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AVANCE ¥ RESULTADO DE LA GESTION. Evidench
nclas
AVANCE SEMESTREL AVANCE SEMESTRE
Puntaje irmis
" < %)
© ipromisos Gerenclales Pongarado con Evaluacién - Evatuacion anual C anwsl 0.6 Dbsetvaciones
peny | Bow | S| e | Rewes | oiecwr | ren | pew | et | T 1 Acw | Rowcs| Dlector | Rew Descripeién | Ubicacion
- Generat " Generdl
£ Ej8 Tematco Estrategia y Gobiemo de T). se establecio
Do a través do los procesos do tacnologlas de ta mformacion|
Eje Tematico Estratagia y Gobiemo de Tecnologias do| u aa %.8 en ol Instituto, an y afinacion|
Informacion TI i HS PZMHM de Ios sub procesos de gestion de cambios y gestien dol
Define, estandanzar y gostionar los procesas necesaros| | Oficine do} incidontes para asi pomaver servicios de i eficiontes
6 | oara rovoer somecton go 11 do manom afcame y otz T 3500% | 4000% | 4000% | 280% | 11429% | 4000% |11420%| 6500% | 60.00% | 60.00% | 420% | 9231% | 000% | 9231% 100.00% 10000%  segundad  da| ey 0 e actens et 1OAC
Quo permitran innovar a partir del adecuado uso da tas| informacion. )
tecnologias de la informacion los procesas detIGAC Hsan..h_a..ﬂzs EJ doctor Fredy de la Ossa 50 poseciond en ol cargo &l 10
Incidentes octubre 2017, sin embargo s muestran los resuttados do
12 dependencia
Dentso def compromiso del Eye Tematco da Informacion
s ondoron las  necesidades do  informacion,
Documnta cumphiondo con Ia atencxdn de las mismas en ef peniods
£1¢ Tamaseo Informacion acuerda da vl solictado S stendicron 395 de los 435 raquenmientos
e oemeiogic05 e permitan antegar de  serncios, So continia on ol proceso do clasificar cormectamenta|
T omparts s seveios_ g mformacen pera | 7% 30.00% | 3000% | 3000% | 240% | 100.00% | 30.00% [10000%} 7000% | 7000% | 70.00% | .4.90% | 10000%| 7000% |10000%{ 100,00% 10000%  |seguridad  del antro wcidencis y requenmicnto los eventos repartados|
necosidades de informacien de la entidad informacion por cada uno te los usuarios
procedinvento
da incidentes El doctor Fredy de la Ossa se posecions en el eargo al 10
octubre 2017, Sn ambargo se muostran ls resuttados de
12 dependancia
Para ol Ejo Tamatico de Sistamas de Informacion., $o
cumpho con ks anguiscturas de eferencia de ios
sistemas de informacion, se cumplio con 1a atancion de
Eje Tematico Sistemas de informacion Documnanto ol Ias solictudes realizadas a ta Oficina de Informatica y]
Suministrar productos y sefviios de software con los| H.E%%ﬁham Telecomunicaciones con relacion a los servicios definidos|
estandares y calidad defindos en las arqutesturas do| Oficna dejen ¢ cattlogo de Servicios junfo con Sy raspectivol
8
Teforoncia, e pomntan cumpl con los objebvos] < 1% 3500% | 2500% | 2500% | ‘1,75% | 7143% | 25.00% | 71.43% | 6500% | 75,00% | 75,00% | ‘525% [11538% | 75.00% | 11538%{ . 10000% 10000%  {segunded  de LR %I o de mivel da sarvicio, tambn so definié ki
estralogicos det IGAC nformacion y) arqutioctura de referoncia de IMcTo SEVCios
procodimiento
de moidentes El doctor Fredy data Ossa se poseciond on e cargo ef 10
octubre 2017, sin embargo e muestran los resultados de]
ta doperdencia
Para atendar 63t compriso s6 cumplG con las SORAUTES
ralizades @t Ofina  do  Infocmitca
Telecomunicaciones con relacion a s servicios definidos|
E10 Tematio Sarvicws ool o ol cattlogo da sanvicios junto con Su respectivg
rastar lon oy _ooa O . detmcos oo o Documerts |0 Lacuerdo do mwvel de servioe, of resutido esta en i
9 |catttogo e serviews con oporunidad y dando| 7% 3000% | 2000% | 2000% |- 140% | €667% | 2000% | 66:67% | 70.00% | 80.00% | B0.00% | 560% | +1420%] B000% | 11428%[  100.00% 10000% |procodiments | [C | atencin 8 4640 incidoncas, segon fspari ganeado por
cumphmignto a los acusetdos ta nitvelas do SeAicio meidentes ol sistema
Efioctor Frady de ta Ossa se posecions en el cargo ol 10
octubre 2017, sin embargo S muestran los resuftados de
i
Dentro dot Eje Tematico de Uso y Apropiacion se
desarrollaron kos planes de entranariento do tecnologias
g enso oy ssaon — S e, o e eaen
promuevan la asistencia, | Oficina dol AN npotsa, Talares
10| piaciony sostaniasidad oot conocimanto on el % 3500% | 3500% | 35.00% | 245% |.10000% | 35.00% |10000%) 65.00% | 65.00% | 65.00% | 4155% | 100.00%| 6500% | 10000%| . 10000% 10000% e, e ea a-Sutey SNC
adocuado uso de fas Tecnologias de informaci
uso s do jnformacion (T Suie €1 doctor Fredy defa Gusa se posecians en ¢l cargo el 10/
octubre 2017, sin embargo sa muestran los resuliados de
1a dapondencia
G ol cortrol o5
rogistros y Gamfto do lis obigaciones contraldas.
refendos 4 l2 spropiacion presupLest! viganta tanto.para
Oigi. y coordinar ok cortrol y sequimianto 3 Tos P— HHH:;.»% coma para siws.w Sﬁa.sws n._..n.w%a
recursos. del -presupuesto goneral de. la- macien| Re o] BranciemiOfici en BSCUEIOnes Prosupuasia periddica
1| ignatos al Arna. para % vigencs (incionamiento s - 20% 35.00% | 31.18% | 3118% | 624% | 80.09% | 3,18% | 89.00% | 6500% | 58.57% | 5867% [ ILII% | 908T%| 5387% | S051% 9025% soos%  {ReRen o | paia asi poder tenor of contiol sabie la ojecucien da fos
\nversian: Tuehte SIFY informanea |
Edoctor Fredy do la Ossa se posecions en ol cargo ef 10}
ocubre 2017, sin embargo se muektran los resultados do|
18 dependencia
% adicionat) | 250%| " 250%/| - 250%| npos. | 100/00% | 1 250%  1.10000%] ‘2.50%|. - 280%| | 2:50%] ‘0.00%. }loagow] - 250% . ] 10000%] - 100.00% 100100% 1 1P {3k Programado
Avance | semestre 28,24% E{%}: Ejecucion reportada por el Gerente piiblico
Avance I semestre) 89T1% £ {54) ecution verificada por ta Oficing de Contrdl interno
! . . A): Avance del acuerdo de gestién verficato por 12 Oficina de Cantrol Interno por et
de de contr
o inferno| 98,01% auntaje erado
Total € i i i $8,01%. R{%)CI i del £ rifi por1a 001
- R0 o ! del Director
o
Total SAR - General
TotalGeneral]  103.01%
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IGAC

EVALUACION DE LOS ACUERDOS DE GESTION SUSCRITOS CON LA DIRECCION GENERAL

COMPETENCIAS COMUNES Y DIRECTIVAS
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO

FECHA DE LA
EVALUACION

AAAA-MM-DD

2018-03-23

Criterios de Valoracion Calificacion
Es consistente en su comportamiento, da ejemplo e influye en otros, es un referente en su organizacion y trasciende sdy5
su entorno de gestion, Y
Es consistente en su comporiamiento y se destaca entre sus pares y en los entornos donde se desenvuelve. Puede s3y 4
afianzar. y
Su comportamiento se evidencia de manera regular en los entornos en los que se desenvuelve. Puede mejorar. >2y3
No es consistente en su comportamiento, requiere de acompafnamiento. Puede mejorar. >ty2
Su comportamiento no se manifiesta, requiere de retroalimentacion directa y acompafamiento de mentoring. Puede
i Entre0y1
mejorar.
o - i s st
Competencias Valoracion Actual G | :
. Valorach r
comunes Conductas Asaciadas i i e et el
y directivas uperior ar uba ke,mos, ] ! ! ¢
80% 20% 20%
Cumple con oporiunidad en funcion de estdndares, objetivos y
metas establecidas por la entidad, las funciones que le son 50 4.9 4,7
asignadas
Asume responsabiiidad por sus resultados 50 49 4,7
3 Orientacion a
resultados Compromete recursos y tiempos para mejorar fa productividad 50 49 47 49
tomando las medidas necesarias para minimizar jos riesgos. ’ ' ' !
Realiza todas las acciones necesarias para alcanzar [os
objetivos propuestos enfrentando los obstaculos que se 50 49 4.7
presenta
Total Puntaje Evaluador 5,0 4,9 4.7
Atiende y valora las necesidades y peticiones ds los usuarios
y de ciudadanos en general 5.0 4.9 4.7
Considera las necesidades de los usuarios al disefiar]
proyectos a servicios. 5.0 4.9 4.7
Orientacion al Da respuesta oportunia a las necesidades de los usuarios de 50 49 47
2 ciudadano conformidad con el servicio que ofrece la entidad. N N ' :; 49
Establece diferentes canales de comunicacién con el usuario - '
para conacer sus necesidades y propuestas y responde a las 5.0 4,9 47
mismas.
Reconoce la interdependencia entre su trabajo y el de ctros 50 4.9 47
Total Puntaje Evaluador 5.0 4,9 47
Proporciona informacion veraz, objetiva y basada en hechos. 50 49 47
Facilita el acceso a la informacion relacionada con sus
responsabilidades y con el servicio a cargo de la entidad en 50 4.9 47
que labora,
3 Transparencia |4 tra imparcialidad en sus d 50 49 47
Ejecuta funciones con base en las normas y criterios
aplicables. 5.0 49 4.7
Utiliza los recursos de la entidad para el desarrollo de las
labores y prestacion del servicio. 50 48 47
Total Puntaje Evaluador 5,0 4,9 4.7
Promueve las metas de la organizacion y respeta sus normas. 50 49 4,7
. Antep: las idades de la 0 i6n a sus propias
4 Comprorr’uso.gon 12 {riecesidades 5,0 4.9 47
organizacion Apoya a la erganizacion en situaciones dificiles. 5.0 4.9 47
Demuestra sentido de perdenencia en todas sus actuaclones 5,0 4,9 47
Total Puntaje Evaluador 50 4.9 4,7
Mantiene a sus colaboradores motivados 5.0 4.9 4,7
Fomenta la comunicacién clara, directa y concreta 5,0 4.9 4,7
. Constituye y mantiene grupos de trabajo con un desempedio
5 Liderazgo conforme a los estandares. Pramueve la eficacia del equipo. 5.0 4.9 4.7
Genera un clima positivo y de seguridad en sus colaboradores. 5,0 4,9 47
Fomenta la participacion de todos en los que unifica esfuerzos 50 49 47
hacia objetivos y metas institucionales. : ' '




EVALUACION DE LOS ACUERDOS DE GESTION SUSCRITOS CON LA DIRECCION GENERAL

FECHADE LA

EVALUACION
COMPETENCIAS COMUNES Y DIRECTIVAS
IGAC PR
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO 2018-03-23
Criterios de Valoracion Calificacién
Es consistente en su comportamiento, da ejemplo e influye en otros, es un referente en su organizacion y trasciende >4y 5
su entorno de gestién,
Es consistente en su comportamiento y se destaca entre sus pares y en los entornos donde se desenvuelve. Puede >3y 4
afianzar.
Su comportamiento se evidencia de manera regular en los entornos en los que se desenvuelve. Puede mejorar. >2y3
No es consistente en su comportamiento, requiere de acompanamiento. Puede mejorar, >1y2
Su comportamiento no se manifiesta, requiere de retroalimentacion directa y acompafiamiento de mentoring. Puede Entre Oy 1
mejorar. y
Valoracion Actual .
Co&;;?zi:t:as Conductas Asocladas Valoracién: | Valoracion Comentarios parala
P anterior Anual retroalimentacion
y directivas Superior Par Subalternos nte;
: . 60% 20% 20%
P ey e et
Total Puntaje Evaluador 5,0 4,9 4,7
Anticipa situaciones y escenarios futures. con acierto. 50 49 4,7
Establece objetivos claros y concisos, estructurados vy 50 49 47
i coherentes con |as metas organizacionales. 4 ' !
Planeacion Trad b bjet fraté | At
raduce los objetivos esiratégicos en planes précticos y.
factibles. 50 49 47 J 48
Busca soluciones a los problemas. 50 4.9 4,7
Distribuye el tiempo con eficiencia, 50 49 4,7
Establece planes alternativos de accion. 50 4.9 47
Total Puntaje Evaluador 5,0 4,9 4,7
Elige con oporunidad, entré michas altemnativas; los
proyectos a realizar. 50 4.9 47
Efectla bi ple y comp i en sus
Toma de actividades o en las funciones que tiene asignadas cuando 50 49 47
Decisiones detecta pr o dificultades para su realizacion. N
i 4,9
Decide bajo presion. 50 49 47
Decide en 188 de alta jidad e incertidumbre, 5,0 4.9 4,7
Total Puntaje Evaluador 5.0 4.9 4,7
*ldentifica necesidades de formacion y capacitacién.y propone
acciones. para satisfacerlas. 5.0 4.9 47
*Permite riveles de autonomfa con el fin de -estimular el
desarrolia integral del empleado. 5.0 4.9 47
*Delega de marnera efectiva .sablendo cuando intervenir y|
cuando no hacerla. 5.0 4.9 4.7
Direcciény
*Hace use de-1as habilidades y recurse de su grupo de trabajo;
Desarrollo de para aicanzarias metas y los estdndares de productividad. 5.0 49 47
Personal i
D 48
paci gl de  reftre (")
reconocimiento del desempefio y sabe manejar hébilmente el 5,0 4.9 47
bajo desempefio.
Tienen en cuenta las opiniones:de sus colaboradores. 50 4.9 47
Mantiene con sus colaboradores relaciones de respeto 50 4.9 4,7
Total Puntaje Evaluador. 5;0 4,9 4,7
Es e de tas .condi ¥ det entorno
organizacional. 5.0 4.9 47
L Esta al dia en los acontecimientos claves del sector y def
Conocimiento del- |gstado. 50 49 47
Entorno )
Conoce y hace seguimiento a las politicas gubernamentales. 50 4.9 4.7 3 4,9
tdentifica fas fuerzas polfticas que afectan la organizacién y
las posibles alianzas para cumplir con los propositos 5.0 4.9 47
organizacionales.
TOTAL 50 4.9 4.7
4,9




IGAC

EVALUACION DE LOS ACUERDOS DE GESTION SUSCRITOS CON LA DIREGCION GENERAL

FECHADE LA

CONSOLIDADO EVALUACION
AAAA-MM-DD
DIRECCIONAMIENTO ESTRATEGICO 2018-03-23

Nombre del Gerente Publico:

FREDY ALFONSO DE LA OSSA

Cargo desempefiado:

JEFE DE OFICINA ENTIDAD DESCENTRALIZADA 0137 - 13, INFORMATICA Y
TELECOMUNICACIONES

Objetivo Estratégico

2. Brindar atencién al ciudadano fomentando los mecanismos de participacion y
transparencia. 4. Facilitar y promover el acceso a los tramites, servicios e informacion
geografica que produce el Instituto, racionalizando y optimizando el uso de los recursos.
5. Optimizar la gestion financiera de recursos.

Peso
Ponderado Resultado

Calificacién Director Gerencial 80% 78.4% Sobresaliente 101-105%

Valoracion de competencias 20% 19,7% Satisfactorio 90-100%

Concertacién para el desempefio sobre saliente 5% 5,0% Suficiente 76-89%

Resultado |-
i 103,19
Final |~ 03,1%

k \

Juan AntdnidiMieto Escalante

Firma

\Yombre E
\







