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INFORME AUDITORIA DE SEGUIMIENTO
AL PLAN DE MEJORAMIENTO
TERRITORIAL GUAJIRA

En cumplimiento del Plan Estratégico de esta Oficina, y en desarrollo de los objetivos generales
y especificos del 2020, se realizé seguimiento al cumplimiento del Plan de Mejoramiento
suscrito con la direccion Territorial Guajira, obteniendo el siguiente resultado:

El Plan de mejoramiento suscrito contempl6 17 oportunidades de mejoramiento de acuerdo con
el resultado de la auditoria integral, realizada por la Oficina de Control Interno en la vigencia
2019. Para atender las 17 oportunidades de mejora, se plantearon 17 estrategias, las cuales se
cumplieron al 97,64%.

Evaluado el grado de cumplimiento de las estrategias recomendadas se relaciona la calificacion
por cumplimiento en un rango de 1 a 5.

1. EVALUACION AREA TECNICA

ESTRATEGIA RESPONSABLE TIEMPO CALIFICACION
1. Oficiar al funcionario responsable del area
de conservacién para que programe las . .
) - Funcionario
respectivas comisiones de terreno para .
i responsable del area 7 meses 5
llevar a cabo controles de calidad, las -
. de conservacion
cuales seran cada mes de acuerdo al
namero de solicitudes recibidas.
2. Oficiar al funcionario responsable del area
de conservacion para que realice la
respectiva planeacion y seguimiento de las . .
. : . Funcionario
metas establecidas en dicha area, llevar un .
cuadro de control de los trdmites que se responsable del_ area 7 meses 5
. ; de conservacion
tramitan y no se tramitan al mes para poder
tener estadisticas y seguimiento a las
solicitudes que se reciban.
3. Oficiar al funcionario responsable del area
de conservacion y al contratista asignado Funcionario
para que se realice un cuadro de control y | responsable del area 5
seguimiento de todos los recibos de avisos| de conservacion. 7 meses
de registro de registro que recibe la| Yeisman lguaran
territorial.
Gestionar ante la sede central que se| . . .
. | a .~ | Libardo Ariza Araujo
active el usuario del funcionario :
. . Elis Maestre 1 mes 5
responsable del manejo del archivo para :
. Martinez
gue este pueda acceder al madulo.
Oficiar al funcionario responsable del area
de conservacién para que haga control a Funcionario
los términos de los trAmites catastrales y | responsable del area 7 meses 5
solicitarle la consecucion de dichos de conservacion
tramites.
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ESTRATEGIA

RESPONSABLE

TIEMPO

CALIFICACION

Gestionar ante

gue se requieran.

los diferentes alcaldes
municipales del departamento de la Guajira
la consecucién de los recursos necesarios
para poder llevar a cabo las actualizaciones

Director Territorial

7 meses

RESULTADOS DEL AREA TECNICA

| PUNTAJE OBTENIDO 30 DE 30 PUNTOS POSIBLES, SIGNIFICA AVANCE REAL DEL 100%

2. EVALUACION AREA ADMINISTRATIVA

ESTRATEGIA

RESPONSABLE

TIEMPO

CALIFICACION

7.

Solicitar a los contratistas aportar los
informes mensuales a su supervisor para
gue reposen en la carpeta contractual.

Sander Ramirez

1 mes

Gestionar ante la Direccion General el
envio de un vehiculo para la territorial.

Direccién General

1 mes

Gestionar ante la oficina de secretaria
general la recarga y mantenimiento de
los extintores

Secretaria General

7 meses

10.

Gestionar ante la oficina de secretaria
general el envié de los medicamentos y
utensilios indispensables para surtir los
botiquines.

Secretaria General

7 meses

RESULTADOS DEL AREA ADMINISTRATIVA

PUNTAJE OBTENIDO 20 DE PUNTOS POSIBLES 20 SIGNIFICA AVANCE REAL DEL 100%

3. EVALUACION AREA FINANCIERA

ESTRATEGIA

RESPONSABLE

TIEMPO

CALIFICACION

11.Solicitar a la Dra. Manet Sierra Mejia

(exfuncionaria) el aporte de Ia
correspondiente pasa bordo o la debida
certificacién expedida por la aerolinea
correspondiente.

Manet Sierra Mejia
Eugenio Brito

2 meses

12.Gestionar ante la oficina de secretaria

general la obtencion de los recursos
para llevar acabo las instalaciones
necesarias para llevar acabo los
arreglos que se requieren en dicha
oficina y la debida conservacién de los
elementos.

Secretaria General

7 meses
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13.Efectuar una revision y posteriormente
realizar los reintegros que se requieran
para su posterior baja de elementos.
Realizar la asignacion de los bienes a
los funcionarios o contratistas que estén
utilizando dichos bienes. De acuerdo a
lo establecido en el manual de
procedimientos ingreso y egreso de
bienes, P207000-03/18 V1 de diciembre
de 2017.

Pedro Iguaran

1 mes

14.Realizar el retiro del vehiculo del
inventario de la territorial, segin lo
relacionado con la baja de bienes de
acuerdo a lo sefialado con la circular
1534 del 22-12-2017.
Revisar la informaciébn sobre la
diferencia presentada en la cuenta de
ingresos 42 y 43, con relacion a los
ingresos del centro de informacion
geografica y la unidad operativa de San
Juan del Cesar.

Pedro Iguaran

2 meses

RESULTADOS DEL AREA FINANCIERA

PUNTAJE OBTENIDO 18 DE PUNTOS POSIBLES 20 SIGNIFICA AVANCE REAL DEL 90%

4. EVALUACION AREA TECNOLOGIA Y SEGURIDAD DE LA

INFORMACION

ESTRATEGIA RESPONSABLE TIEMPO CALIFICACION
15. Gestionar ante la oficina de secretaria
general la obtencion de los recursos
para llevar a cabo las instalaciones | Secretaria General 7 meses 5
necesarias para instalarle seguridad
necesaria a la territorial.
16.Gestionar ante la oficina de informética Director territorial
la adecuacion de la infraestructura de Guajira
las redes légicas y eléctricas para un Oficina de 7 meses 5
buen funcionamiento. informatica y
telecomunicaciones
17.Gestionar ante la oficina de secretaria
general la obtencion de los recursos .
Secretaria General 7 meses 5

para llevar a cabo dichos
mantenimientos.

RESULTADOS DEL AREA TECNOLOGIA Y SEGURIDAD DE LA
INFORMACION

PUNTAJE OBTENIDO 15 DE PUNTOS POSIBLES 15 SIGNIFICA AVANCE REAL DEL 100%
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Sede Central

COMENTARIOS AL SEGUIMIENTO
1. AREA TECNICA

Estrategia 1

Mediante formato de viaticos y gastos se inform6 que el dia 22 de agosto 2019, se realizaria un
desplazamiento para la ciudad de Riohacha, anexo a este se adjunté formato informando las
personas a desplazarse y el objeto de dicho desplazamiento, que es efectuar control calidad a
tramites radicados en la territorial en la ciudad de Riohacha.

Estrategia 2

Se evidencié con cuadro control de tramites (terreno y oficina), llevado mes a mes para el afio
2019 por la responsable del area de conservacion, para medir el nivel de ejecucion para poder
cumplir con las metas.

Estrategia 3

Mediante cuadro de control, se relaciona el radicado y la cantidad avisos recibidos en la
territorial por parte de los circulos notariales de Riohacha y Maicao, con lo que se controla el
namero de avisos que ingresan a la Direccion Territorial.

Estrategia 4

Por medio de correo electronico enviado a la funcionaria Olga Lucia Bolivar Sandoval de fecha
28 de mayo 2019, se solicit6 la creacién de usuario para Elis Maestre para el préstamo de fichas
prediales, y con correo de respuesta de la misma fecha se dio la activacion de usuario
solicitado.

Estrategia 5

Se evidencia soporte de radicaciéon 1442018ER1885 de fecha 01 de marzo 2018 donde se
solicité una rectificacion de éarea para el predio 440010006000000010231000000000 del
municipio de Riohacha; una vez realizado la rectificacién de area que pasé de 656.250 m2 a
740.889 m2, el sistema realiza un ajuste en su zona geoeconémica que pas6 de 5 a 12, con lo
cual se demuestra la reduccion del avaluo.

Estrategia 6

Mediante oficio enviado a la Direccion Territorial por parte de la alcaldia de Riohacha con
numero de radicado 1442019ER3136 de fecha 31 de diciembre de 2019, se observd la
comunicacion en la que el ente territorial manifiesta la intencién de realizar la actualizacién
catastral del municipio de Riohacha tanto en su zona urbana como rural , solicitando una
cotizacion del valor de esta.
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2. AREA ADMINISTRATIVA

Estrategia 7

Se evidenciaron informes de actividades. Para este item se tomé la carpeta de la contratista
Yomara Milena Cuellar Suérez, en el cual reposan los informes de actividades desde el mes de
mayo hasta diciembre, mes donde terminé dicho contrato.

Estrategia 8

Se evidencié compra de vehiculo, con factura de compra FN01-137426 de fecha 12 de abril de
2019, camioneta Nissan Frontier 300 modelo 2020 placa OLO 757, que ingreso al inventario de
bienes del IGAC por medio de memorando 80020191E4616 de fecha 05 de junio 2019.

Estrategia 9

Mediante correo electrénico del 2 de mayo 2019, se realiz6 la solicitud de recarga y envio de
extintores al coordinador de servicios administrativos, Miguel Angel Olarte Reyes, y en
respuesta a este correo responde el funcionario Sander Ramirez indicando que el IGAC ya
cuenta con un acuerdo marco para la compra y recarga de extintores. En correo electrénico de 3
de julio, el funcionario Sander Ramirez reiter6 la solicitud de extintores y en respuesta a éste, el
coordinador de servicios administrativos, informa que el contrato a nivel nacional fue adjudicado
a la empresa Prodeseg. Con comprobante de traslado de elementos 647 de fecha 21 de octubre
y 2536 de 15 de octubre, se hizo el traslado de los extintores desde la sede central a la
Territorial Guajira.

Estrategia 10

Por medio de correo electronico enviado por el funcionario Sander Ramirez del 12 de julio de
2019, se realiz6 la solicitud de elementos para dotar los botiquines y mediante correo
electrénico de 15 de julio, la funcionaria Maria Clara Caicedo responde que los elementos
seran dotados cuando se entreguen los extintores. Después, con comprobante de traslado de
elementos 2536 de 15 de octubre, se hizo traslado de los elementos para dotar los botiquines
desde la sede central a la Territorial Guajira.

3. AREA FINANCIERA

Estrategia 11

Se adjunté pasabordos de Comision del 11 al 15 de febrero de 2018, de los traslados de la
funcionaria Manet Sierra Mejia por la aerolinea Avianca.

Estrategia 12

Mediante oficio 1442019IE153 de fecha 11 de julio de 2019 dirigido a Secretaria General se
solicité la remodelacion del &rea de informética con el fin de organizar los espacios. Después
con oficio 80020191E7335 de fecha 06 de agosto 2019 suscrito por el coordinador del GIT de

servicios administrativos, Miguel Angel Olarte Reyes, se informa que se estan adelantando las
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gestiones administrativas para mejoras locativas de la sede Territorial Guajira en el segundo
semestre del 2019.

Estrategia 13

Se evidenciaron los diferentes traspasos o reintegros de elementos mediante el formato de
grupo de almacén e inventario.

Tras realizar el proceso de traspasos y reintegros se realizé un inventario de bienes inservibles
obsoletos y deteriorados por parte del funcionario Pedro Iguaran con funciones de almacenista.
Este inventario se remitié por medio de memorando 14420191E437 de fecha 30 de diciembre de
2019 al funcionario Sander Ramirez (abogado). Posterior a esto, el funcionario Sander Ramirez
convoco reunién por medio de memorando 1442019IE438 de fecha 30 de diciembre de 2019 al
subcomité evaluador el dia 30 de diciembre 2019 a las 10 am al fin de hacer una evaluacion del
listado de bienes ya relacionados para efectuar su baja. Producto de esta reunién se levant6 un
acta donde consta la inspeccion fisica de este listado y donde se recomendd qué elementos se
consideraran inservibles y se debian dar de baja.

Del acta de la reunién del Subcomité evaluador, el Director de la territorial por medio de la
Resolucion 44-000-0021-000 de 30 de diciembre, se ordena dar de baja y se dispone la
enajenacion a titulo gratuito y/o venta mediante proceso de subasta publica al mejor postor de
los elementos en estados de obsoleto, inservibles y/o no utilizables, de propiedad del Instituto
Geogréfico Agustin Codazzi, acto administrativo que se publicé en la pagina WEB del Instituto.

Estrategia 14

Se evidencié soporte comprobante de egreso/ bajas de elementos devolutivos 2019-1 de fecha
31 de mayo 2019 por medio del cual se da de baja la camioneta siniestrada por un valor de
$33.698.650,77.

La diferencia de $293.287 se subsana mediante el comprobante ingresado al SIIF N° 22450 por
un valor 98.200 por concepto de publicaciones y que es causado en febrero de 2019. Al igual,
se aporta recibo de caja 11-777-49 por un valor de $195.087 por concepto de peritazgo de la
rama judicial, con esto se subsana la diferencia encontrada para el primer trimestre.

4. AREA TECNOLOGIA Y SEGURIDAD DE LA INFORMACION

Estrategia 15

Mediante oficio 1442019IE171 de fecha 16 de julio de 2019 dirigido a Secretaria General se
solicité la instalacién de alarma, aspersores contra incendio y circuito cerrado de television para
la Territorial Guajira, sin respuesta por parte de Secretaria General.

Estrategia 16

Mediante oficio 1442019IE155 de fecha 11 de julio de 2019 dirigido a la Jefe de la Oficina
Informéatica se solicitd la renovacion de las redes ldgicas y eléctricas instaladas en la Territorial
Guajira, sin respuesta por parte de la Oficina de Informatica.
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Estrategia 17

Mediante correo electronico de fecha 5 de julio de 2019 enviado al GIT de Contractual se
adjuntaron las condiciones de contratacion, estudio de sector, cotizaciones y CDP referentes al
contrato de minima cuantia para el mantenimiento de aires acondicionados de la Territorial
Guajira. Una vez enviados estos documentos, se abrid el proceso de contratacion en SECORP I
donde se publicé para presentacion de ofertas el dia 5 de agosto de 2019 por un valor de
$17.371.000. Luego de realizarse el proceso de seleccion y evaluacion se adjudicé el 14 de
agosto a la empresa SOCRES S.A.S.

Para el mantenimiento de plotters, impresoras y computadores, el Director Territorial envié
correo electronico de 16 de julio a la Oficina de Informatica, en el cual se realiza la solicitud de
mantenimiento de los equipos de informatica y se adjuntaron varias cotizaciones.
Posteriormente, con correo electronico de 17 de julio 2019 enviado por el funcionario Libardo
Ariza, encargado del &rea de Informéatica de la Territorial se ratificé la solicitud de mantenimiento
correctivo y preventivo de los equipos de informatica, a lo cual se obtuvo respuesta por parte de
la Oficina de Informéatica, en correo electrénico de fecha 30 de julio de 2019, en el cual se indico
gue estaban en la consecucion de recursos para dicha actividad.

CONCLUSIONES

Se observa un alto compromiso por parte del Director de la Territorial y de su equipo de trabajo,
gue se refleja en el cumplimiento del 97.64% del Plan de Mejoramiento.

Se observa una buena gestién para cumplir con el Plan de Mejoramiento, que se evidencia con
la asignacion de tareas por medio de memorandos a los funcionarios responsables y el
compromiso de cada uno de estos para dar cumplimiento a las estrategias propuestas.

Se evidencia que existen pendientes para algunas respuestas por parte de la Direccion General
a algunas solicitudes para realizar acciones que ayude a la Direccién Territorial a cumplir con el
Plan de Mejoramiento.

RECOMENDACIONES

Se recomienda reiterar, a quienes corresponda, en Sede Central, los requerimientos para el
mejoramiento de las redes légicas y eléctricas, con el fin de mejorar el funcionamiento de la
sede.

Solicitar los recursos para programar comisiones Yy realizar el control de calidad a los tramites
realizados por los contratistas con mas continuidad.

Realizar un plan y cronograma entre el encargado de la Unidad Operativa y el encargado de la
Direccion Territorial para presentar propuestas a los alcaldes municipales para la actualizacion
catastral de los municipios con vigencias atrasadas.
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Se recomienda reiterar la solicitud para realizar el mantenimiento de computadores, impresoras
y plotters con el fin de logar la mejora de la prestacion de servicios de la territorial.

JORGE ARMANDO PORRAS BUITRAGO
Jefe Oficina de Control Interno

Proyect6: Ivan Leonardo Ramos Tocarruncho (30.10.20)
Reviso: Dr. Jorge Armando. Porras Buitrago
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