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6.- MEDICION DE ACTIVIDADES

8.1.
AVANCE

6.2.
AVANCE
VERIFICADO (%)

8.3. ANALISIS DE RESULTADOS
A 31 MARZO DE 2019

'REPORTADO (%}

o ' funcio :mramamm

_ .mmmc:mao Se m<m8 ! om_uo rewniones um“.m definir las aom gqm *mnﬁmw_ .
R S SR RTIRE SR - & amm rellar enél m .280 jm:mm Ammm_mqo am mm~m$no_mv _

- ____.nc_m_ ﬁmn_&m am_ mmw”mBm m: wm vmm_:m am _m Mo_um

Act.10 - Consolidacién del canal cientifico,

informacion técnica

Resultado: Se realizé propuesta para la primera fase de la estrategia “Canal

Cientifico - Conexién Geografica”.

Act.13 - Ajustes del Plan Regular de Capacitacién del CIAF

Resultado: Se avanzd en la revision de los requerimientos de capacitacion

técnica misional, se evidencia ia planificacion de fos cursos de capacitacién.

Actt4 - FEjecucion de los cursos del Programa. Regular de

Capacitacion del CIAF

Resultado: Contintan les seis (8) programas de formacion avanzada, en

convenio con universidades, se finalizd el curse internacional “Politicas
urbanas y gestion de programas sostenibles para ciudades inteligentes”,

para la difusién de

- asl mismo se da inicio con la fase virtual del curso corto de Reconscimiento
--Predial c%m:o.mcﬁm_ que se-dicta en la ciudad Neiva en modatidad semi-

B_.mmm:o_m_
Act18 - rmﬁnﬁma_mn”o nm ﬁmn_:mzammiom para la m,maoqmn_as am r..,_m__

nBémaQ de Hﬁm_jm am_h ﬁmﬁ_:mo >m B_mao mm Ommcona vm«m #mm

RN R A = R AP ___nma__.& _s%mmaﬁw%” _.__%_._Em%a mﬁ%m _qma_ @ﬁ _%am%a&% de 2019,

Carrery 20 N ® 48:54 o
Conmutador 369 4100 - 268 4000

Servicio a! Cudadano; 3594000 Ext- 9133
Hogata
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A 6.- MEDICION DE ACTIVIDADES w.

5.- PRODUCTO ><w”_.om »,M“mm 8.3. ANALISIS DE RESULTADOS |
f Wmmvowﬁpoo (%) <mm_m_n>_u.0 A.ﬂxuw . A 31 MARZO DE 2019 |

.

Act.7 - Ejecutar el plan de Gestion de la asesoria o consultoria

: Resultado. Se realizaron los siguientes avances en Ia ejecucion de las
_n consultorias: MEGATERRA S.AS; Se realizd la foleinterpretacion vy
digitalizacion de las coberturas; PUERTO BOYACA: Se llevd a cabo la
socializacion. del plan de accidn, ta metodologia de trabajo y los insumos
| identificados para la adecuada ejecucién del proyecto; AMCO: Se dio inicio
a la primera fase del curso modulo virtual “Fundamentacion Catastral”.

, Act.8 - Generar informe de resuitados, mediciones de impacto y
| lecciones mﬁwmsa.ﬁ_mm __

| mmw:_ﬁmo_o Se realizaron avances en la consultoria MEGATERRA S.A.S, en
la cual se generd la primera version del informe técnico de resultados.

m._mnm el indicador no se planificd avance para el primer lrimestre de 20 19.

| Act.1 - Realizar el andlisis del estado actual de los documentos

Docurnentos _ :oqamscom para la Gestion de los recursos Geograficos.
normativos 4} - - . | Resultado: Para los documentos normativos “Marce de Referencia de
o e e Informiacién’ @mommnmgm*_, se socializd f Marce de Referencia mmommnmn__m__
Lo gee% | 082% 0 iy pargla “Propuesta de conformacion o consolidacion de |DE teméaticas’ s

”__mwm_uoa aoocamgﬁo am mmr.coﬁcﬁm am Qomcmﬂm Qm noao_émna: am HDm____

Carer 30 1.7 48-51

Conmutader 358 4100 - 369 4000

Sevizio al Crudadano: 369 4000 Ext 91331
Bugata
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IGAC |

AT TLTS P ALRANT
AN AT
e LT

2018, Control Internc Contable, Certificacion Sistema
CHIP del envio el 25-02-2018, Plan Sectorial
Administrativo (PDA), enviado a Planeacion con cotreo
del 23 de abrii de 2019, Evaluacion de gestion por
dependencias (Ley 909 del 2004, Art. 39), enviado el
24-01-2019 con corte a 31-12-2018, Seguimiento Plan
Anticorrupcién y Atencién al Ciudadano, 2018, con corte
31-12-2018, Seguimiento  Plan de Accion vy
Contingencia Mapa de Riesgos, Radicado [E588 del 05-
022019, Peticiones, Quejas, Reclamos, Denuncias y
Sugerencias (Ley 1474 del 2011, art. 76), Radicado
IE1481 del 06-03-2019; Derechos de Autor de software
(Directiva Presidencial 2 de 2002), Informe enviado por
la plataforma de la Direccién Nacionat de Derechos de
Aufor-DNDA ef 12-03-2019.

Realizar actividades para 25,00% __ 25,00%

el fomento de la cultura A . o

de  autocontrol . y|. . e Se solicita mediante correo del 20 de febrero de 2019 af GIT

autoevaluacion. | B | Comunicaciones seguir transmitiendo en los medios de
- n.oBc_:__nmn_o: gm_ _on mom .Eum de Autocontrot.

TOTAL 3% _ - 37,21%

L [7- m,%,_.c»,o_oz DE LA, GFICINA DE CONTROL. ﬁz.#.mmze ALOS oogvmoﬁmom ASOCIADOS AL oczvr_g_mz.ﬂo DE LA~
T ____§ 62 _zm S.CQOZ}_, Y. EJECUTADOS POR | “DEPENDENCIA: El proceso.para la vigencia 2019 Evo:m dos- productos: |-
RN | _ 'y Fomento de Ta cultura de mcﬁonoz#o_ ¥ mcﬁom,\m_cmo_am._ ﬁm_.m m_ 9_39. Sammqm am mo,wm Emmmna un

nmnm_,m .6z ® Lm.mﬂ

Conmiledor; 369 4100 - 359 4000

Senvicio a) Cludadania: 3694000 Ext 3133
Bogold

WIS Q.00
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! 'La meta anual es de 90.000 estudios, se han ejecutado 7.204
_ estudios para un porcentaje de ejecucion del 8%, sin embargo el
peso del productc es del 20%, lo que genera un porcentaje de
gjecucion del 1,6%.

Ganaderia y Alimentacién de |a Repdblica de Guatemala, donde
. s& expane que debido a los atrasos presentados en la ejecucidn
del convenio 43 de 2008, se solicita su liquidacién de mutuo
| acuerdo.

Se evidencié memorando dirigido al Ministerio de Agricultura,

Compromisos 3,3 33
institucionales
nacionales e

internacionales

 Se -evidencio salida grafica de ejecucién de la cuenca del rio
_._mc3mvmm mz _om awumnmgmzom de Oc:a_:m_.:mmom Y. 4_.0___.:m en.

_ e __ ‘Enero: Zo mm Bvono mumoco_on .
Lo e Fébrero: 48,750 has con informacion mmﬁo#omﬁm
o __Emﬂo 308. .\.m; has cor _:Eﬂamﬂon m@_,oam“om

Carrera 30 M * 48-51

Conmulator, 265 4100 - 363 4000

Servigio al Caudadano. 369 4000 Ext. 91334
Eogeta

WAWW.IGAC GOV.CO0
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8.- RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO POR PARTE DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO: Se observa que los
tres productos evaluados presentan atrases en la ejecucion, principalmente debido a que el personal de apoyo en la gjecucion
de las actividades no se encontraba contratade, por tal motivo se recomienda contar con personal necesario y suficiente para
atender las labores propias dé la subdireccidn y de esta manera evitar la escaza ejecucion de las actividades en los primeros
meses del ano.

] L]

En cuanto al producto "Compromisos institucicnales nacicnales e internacionales”, se recomienda dar alcance a fa direccién det
IGAC para que se tomen las medidas pertinentes en cuanto al convenie 43 de 2006 lo antes posible, debido a los reiterados
incumplimientos por parte del Ministerio de’ Agricultura de Guatemala "MAGA”, evidenciados en el "soporte MAGA" documento
8002019EE3975-C5, teniendo en cuenta que fa inoperancia de dicho convenio, genera una baja ejecucion en el periodo
reportado, el cual en cierta medida ne depende de la Subdireccion, se espera que para el siguiente periodo evaluado mejoren
tas cifras de avance para este producto.

__ o
' 8.- FECHA: 20 de mayo de 2019

| AUDITOR: HECTOR ANDRES ARIAS ZAMORA -~

10.- FIRMA:

Formato Facilitativo

Carrera 30N ° 4851

Conmutador. 359 4100 - 368 4600

Servicio al Ciudadaso 359 4500 Ext 91331
‘Bogota

WAWW.ITEE. N0V.CO
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Avaliios

0,01

0,01

| Se evidenci6 cuadro resumen con la informacion de los avaltios |
| realizados en & presente periodo evaluado; las cifras son _mm

i Siguientes:

. Enero: 41 avalios ejecutados
Febrero: 20 avallcs ejecuiados
Marzo: 8 avallos gjecutados

Las metas establecidas por la Subdireccion de Catastro en cuanto
al tema de avaluos fueron ias siguientes:

Enéro: 44 avaldos
Febrero: 112 avalies
Marzo: 27 avalios.

La meta anual es de 7.021 avallos, de los cuales se han realizado
69 avaltios es decir ef 0,1%; sin embargo el peso del producto es
del 10% lo que genera un avance de ejecucién del 0,01%. En
terminos porcentuales se ha gjecutado el 0,01% sobre c:m Bm#m
trimestrat del 0,26%

_7

Ezmmgmm:gm y
: Eooma_a_miom para am
# implementacion y
__ _ mtm_omﬁo: dela
_ _.mwe#:o on ooecam

o

s

Se evidenciaron soportes de- reuniones de capacitacion qmm__Nmamm_
| por el GIT Gestion prediat con fines catastrales, en el marco ds 1a |
resolucidn conjunta 1732 1GAC 221 de 2018 y mmmomcnmoz 193 de |
K 2014, los temas tratados fueron “Analisis sobre casos particulares |
| de procesos de saneamiento-de actividad de! estado ma mamaom 't
o __uoﬂ fa Om:#mm am mncmﬂm_onmm mum} m::m or‘om HmBmm |

o __cs m<_mnom de anco_o: mo:am_ﬂa_o del 1 ﬁo\m__ ﬁ_o _o:m_ e _am:opm___
| un ncﬁomzﬂm_m inferior a lo- vﬁo@ﬂmgmao

Camera 30N ° 48-51 )
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Municipios actualizados
catastratmente

0,31%

0,31%

La Jagua de Ibirico 12.826 2.379
| a Plata 7.650 9288
Granada 20363 0

Cumaribo 3.642 2.358
Ovejas 0 1.877
Meigar 14.472 5.255

Can base en las cifras anteriores se tiene un total de predios en |
proceso de actualizacion discriminados de la siguiente manera:

Total Predics Urbanos: 128.670
Total predios rurales: 36.678
Total predios en procesc de actualizacion: 163.348

Con base en el informe generado por la Subdireccion de catastro
denominadoe “informe de avance de actualizacion catasiral primer

1 trimestres Se evidencid gestion en las actividades descritas de la

siguiente manera:

“Alistamiento de informacion: De ocho municipios en proceso de
- actuglizacion, uno cumplié la meta de alistamiento de la
ﬁoﬁgmn&z_ io-cual genera un porcentaje de ejecucion del 12,5%

I _mmnmzoﬁa_mm”o A.la fechs de la m<m_cmo_o: el municipio de

| Grabacién am & E«Q.ana_.m___._m_m. :mamﬁmumao Amaonq m&ow.ﬂrm_ _
__mgczm_mn m a\m ; . : _

_ EEEEET] SR __gm_@mﬂ fealizé fa- mﬁmvm de ﬂmoozoo_a_m:ﬁo en 2.497 predios |
S e e urbanos. *o acm maczmmm m un. A mma\o am# ﬁoﬁmw am maa_om m:..
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| Producte; Mutaciones catastrales; comparando las’ metas -establetcidas 4l corte del primer trimestre contra lo ejecutado en el
- mismo periodo, se ha ejecutado el 0,84% de tas mutaciones programadas evidenciando un atraso en la ejecucion.

. Producto: Municipios: actualizados catastralmente; comparando las cifras reportadas. en informes de ejecucion, se puede
" observar qiie no hay coherencia entre las actividades y pesos de los informes reportados, comparados. contra las actividades y

. pesos del Plan de Accion Anual, ya que se evidencid lo siguiente: _

: oo:z:cmo_o: con _om ﬂmmvmoﬁzom ummOm

"7.- EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS ASOCIADOS AL CUMPLIMIENTO DE
LA MISION INSTITUCIONAL Y EJECUTADOS POR LA DEPENCIA: Se realizé una verificacion de 5 productos del proceso
Gestion Catastral, de un total de 11 productos.

Preducte: “Documentos de competencia del IGAC, relacionados a la implementacion de la politica de Catastro Multipropésito”;
se ha evidenciado gestién por medio de informes de revisidn en el municipio de Canutalito.

Producto: Avallios; Se evidencia un atraso en la ejecucion de avalilos administratives y de VP, debido a la faita de personal por
motivos de centratacién. La meta para el primer trimestre era de 0,26% y se ejecutd el 6,01%.

Producto: "Lineamientos y procedimientos para la implementacion y aplicacion de |a resotucién conjunta 1732 1GAC 221 de 2018
y Resoluciéon 183 de 2014”; con base en los soportes evaluados, se evidencia que a.la fecha de evaluacion del primer trimestre
se reporta un avance de gjecucion del 1,44% ponderado respecto a un 2,93% plangado ponderado, lo gue comprueba gue se
presenta un-atrasc de gjecucién del 50,86%, ta Subdireccion informa que &l atraso es debide a la falta de personal para atender
las actividades al inicle del afio, ya que para estas fechas no se ha realizade la contratacion de funcionarios.

En el Plan Operativo Anuat reportado en‘el SOFIGAC se tienen para este producto ocho actividades las cuales se enuncian a |

: __}__mwmﬂ Mm ,:Eﬁameo: e _:mcaom ﬂmncmzao vmﬂm «mm:mmw w_.oommo de >oEm=mmoas de- ,m mQBm iGr Omﬁmmqm_ 8%
____._m*moﬁcmﬂ e :wno:oo__a_mﬁa nﬂma__m en _8 chﬁﬁa ma E.oommo de }ﬂ:m: mnsz de m m :dma.on Om mm#m_ mmﬁ .

_Imom_. 838_ nm om:n_ma ¥ ao:mo_amgon am _m _aoﬁ%mo 3 ﬂmmc_ﬁm:ﬁm am_ Eoommo \pnﬁcm__mmo_o: am #m moﬁgmo_o: Omﬁmm:m_ :
8% = ]
7. Efectuar actividades n_m cierre. m: omam uno de _om Bcao_uam &h Qoommc de >2cm__wmo_o: am la _uo:jmo_os Om.ﬁm:m_ uﬁ._
B. _>ooanmmmﬁ y _mmmmoﬂmﬁ m:_ﬁmBmm técnicos las actividades de _.m _moE_m__mmo___oz nm.ﬁ_mm”_wm_u _m.a\a
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GLORIA MARCELA LUNA RIANO, Jefe Oficina dé Control Interno (E).

Formato Facilitativo

NOTA: EL "INDICADOR VERIFICADO {%)” ES EL QUE CALCULA EL FUNCIONARIO AUDITOR DE ACUERDO CON LA
PROGRAMACION Y SEGUIMIENTQ TRIMESTRAL REPORTADO POR CADA DEPENDENCIA.

Carrera 30 N2 48:51

Copmatadar 365 4100 - 369 4609
Servipo.at Cuutddane. 359 4000 Ex: 91331
Bogotd
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8.- RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO POR PARTE DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

9.- FECHA:10 de mayo de 2019

AUDITOR: Esperanza Garzon Bermudez

10.- FIRMA:

GLORIA MARCELA LUNA RIANO, Jefe Oficina de Control interno (e).

29 \&\N&&.

Formato _nmn%mﬁzo

.ZD._.> m_. izm_wnkuom <mmmm_ObUO ?E: mm EL Dcm Obrﬁcg EL. mCZQOZ\PEO AUDITOR Gm >Ocmmao GOZ rp
.ﬁmOO@pg _Bz < mm@cﬂ : mmt >UO P m O>D> Gmﬁumzmmzoﬁ -

“Catrera 0.2 48.51.
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Multifateral: Tnician-su gjecucion en los meses de abril y mayo.

1- Actualizacién y mantenimiento del médulo ERP (SAE y SAl).Se observa que
- cuentan con informes mensuales de eneroa, febrero y marzo, endonde se relaciona en
un cuadro la placa, descripcion det elemento y las observaciones registrando ef serial
actualizado. Para el mes de marzo se verificd que se actualizaron 356 elementos en el
médulo ERP--SAL

Se redliza el Backups cada clerre de mes, tanto para elementos de consumo come
develutivos, 195 cuales ge envian.a contabilidad st hay novedades y & los almacenistas
de todas las Dirécciones Tarritoriales. Se presentd una incidencia ante la- Oficina de
Informatica, el 16 de marzo para que se actualizara & Java, necesatio para peder
ingresar al moduic y efectuar las correspondientes actualizaciones.

2- Automatizar el manejo de bienes de consumo y devolutives: -Durante los meses de
enerd y febrerp se inicid con fa revision y -depuracién de la informacién. para luego
enviarlos Backups. El 15 dé marzo se.envid archivo plano por Dirgctiones Territoriales
a la Oficina de Informatica, ing. Claudia Tovar para su correccion, informacion con

Automatizar el cofte al 28 de febrérof19.5¢ verific ' contenido. de la - informacién reportada a
manejo de bienes 3.4% 3.4, Informética, donds se realizaron los ajustes a nivel nacicnal en el sistema ERP modulo |
de CONSUMo y e ki | SAl, de 2855 elemantos; 768.elementos en bodega y 2087 elementas en servicio
devolutivos 3 Custodiar y controlar el ingreso'y salida de elementos: Se cumpte con el deber de

tesguardar y proteger los bienes en bodega, se adoptan medidas para ia seguridad
mediante ta instalacion de astarmas. Se verifico el informe de rotacién de inventario de
consumo, con fecha del 05 de.marzo/19, enviado.af GIT de Contratacién. Se’ realiza el
registro de: _mmﬁ_wmnmos en &l sistema am elemantos que fiotenfan placa y ncm se
encueritran en fa bodega del almacén, w‘ de mpmm_mom que sa enciieniran en savicio én
los ncmmﬂom de trabajo. Se tomd-como. muestia. &f envio a fa D.¥. Casanare; paralo
| cual s& hizo fevantamiento: de placas y su légafizacion, se ‘observe el docurmento |
R “.ne_ﬁvawm:ﬁm de- devolutivos dé los elementos. por. 4 Sede Central v egresos. de |
N ..”...xmm_mno para- *m D: nmmm:mﬁm tanto de' manera fisica, 830 ms mﬁ mﬁmam m_”% Se

ou:..ua 30N~48-51

Cdnmatader; 350 4100~ 389 4000

Sendrin al Cludadano: 369 4000 £x4 81331
Rofotéd )

www.fgac.gov.en
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Servicios de
informacion
implementados

7,8%

7,8%

Se observo el documento diagndstico para las necesidades el IGAC, en cuanto a
fa Gestidn documental, medianie e} cual, identificaron fortalezas y debilidades de
las funcionalidades del sistema CORDIS,

2.- Respecto 2 la implementacién y parametrizacion inicial del sistema a nivel
central que permita radicacion de documentacion de entrada, de salida, interna, de
gestion al documento y expedientes, se realizé la definicidn de la estructura de Ia
entidad, unidades de correspondencia, roles, perfiles, usuarios de planta, definir
tipos documentales a radicar, sin embargo, no se continué con el avance
programado debido a que a la fecha se estd adelantando, por la Oficina Asesora
Juridica, un procéso de posible. incumplimiento relacionado con el Sistema Forest,
el cual fue contratado para la Entidad desde el afio 2017, situaciéon que se pudo
evidenciar a través del correo efectrénico del 29 de marzo de 2019, enviado por el
asesor tecnoldgico Julidn Roldn, mediante el cual, solicita modificacién de los
porcentajes de avance en el plan de.accién con. E:nmamzﬁo en el inconveniente
manifestado anteriormente, y ‘por fo tanto, estan a la espera de una decision por
parte de la Oficina Juridica.

Las actividades 3. Expandir progresivamente la _aw#mam:ﬁmo_o: alas territoriales;

 4.- Realizar - capacitaciones. a- los. funcionarios. y contratistas 'y 5.- Crear |

mecanismos de Sﬂm_‘ovmﬁmc__ama eon el mmmﬁmam ‘Nagional - Catastral, estan

_ vﬂo@ﬂmamamw por ejecutar-a partir de los meses de abril, mayo y. junio,

" Camra 30 M. 4851
Conmutagor: 369 4100368 4000
Senviclp gt Cludadano: 369 4000 Ext. 91331
Rogold el ’
WEWLIEAC.HOVED
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____m _nmoz> 3 S e a8 9018

De-este products se definieron § actividades y un indicador, este indicador
recoge (as cinco actividades definidas.
La Resolucion 044 del 15 de febrero de 2019, profroga el plazo para |

Elaboracion Vi reportar la informacion financiera, econgémica, social y ambiental, de
presentacion de los 2,73 2,73 octubre a diciembre de 2018, a traveés del CHIP, para el § de marzo de
estados financiercs 2018, y a través de correo electrénico det Administrador del SIIF Nacién,
del IGAC. se amplia el plazo, ai 11 de abril del 2018, para reportar los estados

financieros del mes de enero de 2019. Lo anterior, corre los cierres
mensuales y a su vez el cumplimiento de las actividades en las fechas
provistas. En la revision realizada por la OCI, se evidencid la publicacion
de los astados financieros de enero, febrero y marzo, en Iz pagina web del
IGAC, con Iz certificacion correspendiente.

TOTAL 25,42 2542

7.- EVALUACION. DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS ASOCIADOS AL CUMPLIMIENTC DE LA MISION
INSTITUCIONAL ¥ EJECUTADOS POR LA DEPENCIA : £ proceso. para la vigencia 2019 réporta cinco productos. Se revisan
selectivamente para el primer tiimestre, tres de ellos. : _

Se verificd avance del 25,42% de [as actividades revisadas. Para m_ proceso de. mmm»_o: m_sm:o_mﬂ los cinco productos reportan un avance
de actividades del 30,16%.

Para el producte “Seguimiente al uqmmcucmmﬂo a nivel :mnanm_ de la vigencia vy las reservas presupuestales” se. proyectan cuafra
actividades vy los dos indicaderes, con n:Bu__E_m:ﬁom Bm:mcm_mm < nm«m _m smmno_m mc_um:oﬂ al 100%. lguaimente, se observé que los
indicadores son mocm_mm a a.um moﬁa_amn_mm .

8- mmoogmzobomozmm _um Emgom}_émz._.o muom v}ﬂ.ﬂm Um _.kom_sz _um Ooz.:wor INTERNO:

Considerando que. el indicador es una herramienta en la »oam de decisiones, ‘se racomiehda: -Evaluar la conveniencia de medir el
iento de las actividades y el resultado dé los ifdicadores par encima de! 100%: -Analizar, si debe existir relacion-entre ias actividages
1 ammm:o:mamm ¥ _om Sa_omaoﬂmm &mﬂmmaom |<m momﬂ mw mm Emﬁ_om mnoam n_om <momm ﬁm mi mgm M:B:nmo_os (enel Ba_nmao« ¥ en 2 moﬂ_sn_m& :

‘GLORIA MARCELA LUNA RIAN, Jefe Ofcina de Ooniral Interno (8)___ <" /7 7 " Zjos/zon

-NOTA: EL “INDICADOR VERIFICADD {%)" £8 EL QUE CALCULA EL FUNCIONARIO AUDITCR DE ACUERDO CON-LA FROGRAMACION Y SEGUIMIENTO TRIMESTRAL
REFORTADQ FOR CADA DEPENDENCIA,

Carem 30 N° 4851

Conmutador; 359 400 - 359 4000

Sesvicio al Ciudadano’ 369 4000 Ext. 5133
Begots

WAL IJRE GOV ED
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desarrolio del Pian
Estratégico del Talento
Humano.

Lm* .s.om_,msm nm _amaﬁwnmn_az w nmﬂmnnm:umn.on de. las

SE S .......Omcom wo_wmou “smﬂm xcnm_ Omnom

1.Desarrollar y evaluar e! Programa de Sequridad v
Salud en el trabajo al interior del Instituto bajo Ia
normatividad vigente:

Se verificd el avance en la ejecucién de la actividad en las
direcciones Territoriales de Narifio, Guajira, Quindio.

Se verifico el informe en el mes de enero del sistema de
seguridad, se observé que se realizaron pausas activas én
Sede Central, con listados de asistencia, se observs que se
hicieron las inspecciones de puestos de trabajo (acta 28
enero de 2019 y meses de febrero, marzo) En febrero se
realizé actividad ludica con EPS Sura, se verifica correo
electronico de campafia masiva de fecha 22 de febrero. Se
formalizo plan de trabajo con ARL positiva en el mes de
febrero. Se evidencia para los meses de febrero y marzo
revisiones de puestos de trabajo, Se revisan los formatos de
investigacion de accidentes de trabajo leve o moderado. Se
ejecuto taller de autogestion de habitos satudables para 13
Direcciones ,__.m:,_ﬁozm_ww en los meses evaluados.

2. Realizar _ programa de identificacién y

Lo .....om«mﬁm:mma_oa am fas alteraciones ocupacionales. con

base en los examenes médicos. ocupacionales. Realizar

. ___w Ummmq%ms _Bn*mamnﬂa w m<m.cm~ la mnmsama nm... __
: :oﬁm_.mom flexibles: Se valida la m_moco_oz de. _m mociama

Carrera 30 1.* 48:63 _
Contutador; 359 4100 - 358 4000
Servicioal Cludadansy: 365 4000 Ext. 9133
Bogota-

Wiy 080000
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6. Elaborar y desarroflar un Plan de Divulgacion de la
politica de integridad a través de la difusion a nivel
central y territorial del Codigo De Integridad. Se verificd
la realizacion del disefio y creacién de la politica y el cédigo
de integridad. Se verifica presentaciones de PowerPoint v ta
socializacion a los funcionarios.

7. Desarrollar y evaluar ¢l Programa de Bienestar a nivel

nacional: Se verifico a través de los listados de asistencia el
taller de finanzas personales con la participacion de 24
servidores en fecha 28 de marzo. Se verifica Ia socializacién
del programa eniorno laboral en fecha 26 de marzo de 2019
y se verifica el envio de céapsulas informativas sobre
planeacion, através de correo instifucional.

8. Ejecutar programas de capacitacion de servicio al
ciudadano

Se realizd andlisis en los temas de servicio al ciudadano para
la identificacion de puntos criticos en la atencidn y
sensibilizaciones para los procesos de GIT Servicio al
Qcamamno.

9.  Estructurar y Desarrollar el _umom_mhﬂb_

S S P JOP U A B SN PR SRS P | INSTITUCIONAL DE FORMACION Y CAPACITACION a |

o ] Sel verdficd mediante informie realizade por el GIT Talento |
e | Humano y fistas de asistencia &l Taller Finanzas Personales |
| realizadas en fecha 28 de marzo de 2019, ca ﬁmo_ﬁmoan alas
__D_ann,o:mm Territoriales de Narifio, Guajira, Sucre, Quiindio,

._.o__Bm Valle, en el .m.:amm:m

Carrera 30 N2 4861

Canmutador: 369 4100 - 369 4000

Senvicio al Cledadano: 369 4000 Ext, 91331
‘Bogota

WAWIDEC. GO0V .CO
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Producto:
Servicio de educacion
informal para la Gestién
administrativa

Indicador:

gestion del
conocimiento

Desarrollar acciones de

0.4%.

0.4%

Se verificé en et GIT Talento Humano los listados de
asistencia: curso de parlicipacién ciudadana en la rendicion
de cuentas y control social con la ESAP y el IGAC de fecha
5 de marzo de 2019. Se verifica listas de asistencia de fecha
28 de febrero de 2019 del Taller de finanzas personales,
reunion con ESAP de Plan de {rabajo en fecha 12 de febrero
de 2019, febrero 26 de 2019 formador de formadores,
cronograma del PIC, 5 de marzo concertacion de temas de
capacitacion., 11 de marzo ejes tematicos PIC IGAC 2019.

8- mm00§m20>0“02mm Um gmgombg_mzao vom ﬁaﬁ,m Um rp OEQZ» _um Ooz,_,wo_. mz.ﬁmxzo Se recomienda que
- la syma total de Jas actividades; mmmam cohierencia con m_ total del valor réportado para cada producto (acumulado), establecido |
en la matriz del Plan de Accion Anual.

Canera 30 M. 46.51 )
Conmisador: 363 4100 - 3694060

Servicio & Ciudadaro: 3594000 Exl 41331
Bogeta

W, IDEC.g0Y GO




o Mt BBy mmay

tioBog

1EELE T 000 BOF CUBPEPH] 2 GRS
000 69 - H01¥ 6IE JOREIMLLDY

1587 0N OF &Bke]

VIONZIONZdEA YAYD HOd OOVLIHOd3Y TYHLSINI-L OINFHNINDIS A NOIDVAYHOO N
Y1 NOD OQy3INIVY 3A dJ0LIaNY OIHYNOIONNA T3 vINOTVD 3IND T3 33 «(%) OGYDISRIA HOQVYDIGN], 713 V10N

(F) ouseu) [0HU0D Bp BUIDHO KoM "ONYIY YNMT YIIOHUYIN VINOTD

YWHIL -6

-Uoolely BUjjOtR) BLIBW HOLIANY

610 3p OABW 3D 67 'YHDI4 6

b



a0 92 E] M

By

TEET6 1A 000Y 55E OUepepai 12 Siodg
000F 69E- DOT Y GIE NepEIEIN]

hi3 w? NGE mutun.

[#p 8713610z 3P 0ZBU B _‘N fep [Euosiay m_._amvtmﬁ £ m_ucmhmh:oo K] m_ucwﬁam obm&mm. ”
.ocmnmvna *m tollal] ww mv “mtoamz EEmzucm ouc:mmm. p coa_._ow_m g Ema ! dWiNG - _mn :

m_ v mEmt ou:wocmmﬁ > mmﬂm:EEm ._. wmceﬁom_ z -
oenBag-1 Jsejuainbis 58l 8 olusnunbas eww_ mm mmnmv om 9 mcma cﬁ:no& Emm_..

(o) oa

6107 30 1€ OZAVIN V mom<§:mum._mn _w_wu._.__wz« gy | OQVOIdMIA | YINOdTY | Ao
IEECERE | N onone | Gonwny | olonaoda-s
79 e

S3IAVAIALLOY 30 NOIDIGSN -9

1 _ _ JLodnilog gl Bu00 eyon] A eoyand UgIIBLLIcL}
g| & osa0se ‘Blousiedsuel) ‘eoygnd uopsen ef us Buepepn uowedioied dcmnmv:_o [e O1BlAIRS 9P BOWlOd (SYILLITOd -V

epualedsuel A uorsedpiied op sowsIUEoSW
SO| OpUBJUSIO} OUBPEPNID [B UQISUSLE JEPUE 'WIONIANIHIA V1 NOO SOOVYNOIDYTEY SFTYNCIONLILENI SOALLArE0 -t

| | ONvVavanio
ONVAYANID "IV OIDIANIS 119 :FTEVENOdSIN -'Z | OIOIAYAS NOILSID '08H00Nd '}

B8102-¢0-1¢€
TVYANY NOIDOV 30 NV d TV OLNIININDGS
ONYALNI TOHINOD 30 YNIDIHO]




Modelo de
Gestion Eficiente
de Servicio .al
Ciudadano
implementado.

1 _.. ) | o } ) ERE .....m_.owqmamamm wm_,m &mn&mﬁ a vmna am_

marzo/19 se realizo reunidn con la Oficina de Mercadeo v Difusion y Talento Humano, donde
se planifico y se presents lluvia de ideas para las diferentes acdtividades a desarrollar.

3-Mejorar fa accesibilidad en el canal presencial teniendo en cuenta fos lineamientos de la
NTC 8047 a los requetimientos. de infraestructura.: Se verificd el regisiro de asistencia 11-02-
2018, donde se realizé una mesa de trabajo, para la revisién del plan de accion 2019, de igual
mariera se observe el registro de asistencia del 15-02-2018 donde se realizé el Primer Cormité
de Mejoramiento del GIT Servicio at ciudadane. Se realizd revision del proyecte de Servicio al
Ciudadano mediante la metedologia MGA., seqin registro de asistencia del 18:02-2018,

Se evidencid el regisiro de:asistencia v correo electronico del 08 de marze de. 2018, donde se
reafizé reunidn con el CIDCCA para mejorar la accesibifidad en el canal de atencion al
ciudadano: Con registro de-asistencia det 12 y 27-03-2018, se observa la presentacion de
resultados por parte del DNP frente al Diagnostico de los ¢anales de atencidn en ¢l 2018.

4-Garantizar el acceso a la informacion a las personas que hablen una lengua nativa o
dialecto oficial en Colombia, habiltands mecanisrmos multilingtes.: Par esta: actividad no hay

,.mnonm de avance ya que inicia su ejecugion a partirdel mes.de junio

wtm_ccwmmﬁ la :m%ma_mam nor,_.m:_n Omnwo de Relevos y &l servicio de fraductor en lengua de
sefias para la inclusidn de perschas con discapacidad al IGAC; -Coh correo electrénice 26-03-
2019, enviado a la Directora -del INSOR, se solicita ‘acercamiento para la inclusion de
personas. sardas en los diferantes canales de atencidn; mediante Circular G137 DEL 22/0319.

- ge’ ofrecit. gl -servicio da _amﬂ;mﬂm de lengua de- sefias ‘a nivel pacional:  se realizd

mmm_c_aﬁm_._aw mediante. correos electrdnices enviados los dias 22 y 26 g Bmﬂo de 2018, a
las Difecciones ,_.m:_»cmmwmm ¥ se revisa disefio paia mmmm_ﬁ_ﬁ a.personhas con a_wnmnmnama

mm m:no::a el nonmo m#wc:dsaa m.ow.,wo,_m ¥ B@m”a am mm_mﬁmngm Sma_mam _om ncmumm

nes: de E_.__o

‘Caner 30N248.51

Conmutador: 3634100.-36%4000

Servigio al Clrdadana: 364 4000 £xt #1331
Bogatd
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Teniendo en cuenta que la presente evaluacién se hizo at primer trimestre del afio, con base en lo reportado en el Plan de Accién
Anual dispuesto en SOFIGAC, los avances registrados en el mes de abril, no se incluyen en el seguimiento final verificado por la
Oficina de Control interno.

8.- RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO POR PARTE DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNC:

4.- FECHA: 22 de mayo de 2019

AUDITOR: Ricardo Matricio Burbano Acosta

10.- FIRMA.

Garerm 30 Hr 4351
- Conmatador, 3684100 - 368 4000
Sgnicio al Cludacann: 3694060 Ext 91333
Bogotd
WIRVLIBAC.BOV.00
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riesgo”, Socializacién  sobre  acciones  de
mejoramiento del 18 de enero de 2019, Misidn,
Visidn, objetivos institucionales Mapas de procesos y
Caracterizacién de la Oficina de Informética del 28 de
marzo de 2018.

TOTAL 9.90% 9.90%

7.- EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS ASOCIADOS AL CUMPLIMIENTO DE LA
MISION INSTITUCIONAL Y EJECUTADOS POR LA DEPENDENCIA: Analizada y cotejada la informacién ingresada en SOFIGAC,
con la suministrada por los auditados se obtiene un promedio total verificado del 9.90% de cumplimiento en el primer trimestre, que
corresponde a lo programado,

8.- RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO POR PARTE DE LA OFICINA DE CONTROL _Z.ﬁmmzen.

9.- FECHA: 13 de mayo de 2019

| AUDITOR: Esperanza Garzdn Bermudez: -

_zodﬁ E JZQOPUON <m§20b00 33: mm mr Dcm O}rﬂcrp EL _,.uCZQOZ,PmHO AUDITOR. Um }OcmmDO OOZ Cy
vwomggbonmz Y wm@cwg_mz.ﬂo Am_imw.ﬁm}r mmﬁomﬁywo POR CADA UmﬁmZUmZOrp

Camera JN = 48.51

Conmutader. 369 4160 - 359-4003

Servitio ol Ciudadand. 369 4000 Ext 81331
Bogots )
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1

Los indicadores refleian un avance del 14,23% que corresponde
al 2,85%, teniende en cuenta el peso del producto para el
process, U

Se definieron dos actividades nmqm este nBacQo asi:

- Seguimiento a la elecucion presupuestzl en el aplicative SIIF
para sede central y Direcciones Territoriales: Se evidencid en el
SOFIGAC el registro del indicador y el seguimiento para los
meses de enero & marzo def 2019,

- Consolidar, analizar y Publicar los Informes mensuales de
ejecucion  presupuestal 2019, Los informes de ejecucién
informes mensuales de presupuestal dé funcicnamiento y de inversién de los meses de
seguimiento presupuestal. 1,70 2,50 enero a marzo de 2019 fueron publicadces en la pagina web:
https://www.igac.gov.cofes/contenido/presupuesto.

En el SOFIGAC no se reportd el cumplimiento de eslas dos
‘actividades para el mes de enero de 2018, por ianio las
actividades muestran un cumplimiento del 16,86% que
corresponde. al 1,70% teniende en cuenta el peso del producto
; para e! proceso. La OC! valida el 24,99% que corresponde 2,50%
. . . | segun €l peso del producto dentro de! proceso,

Para este n.ﬂ.oa:ﬂo se definieron 4 wﬂ_c__amﬁ_mm y dos indicadores.
- | Las actividades -son formular, consolidar, publicar y realizar
- | seguimiento del plan m.m:mﬁmmno seciorial. En pégina web: del
1 Ingtituto- se publicd la versidn preliminar que se encuenira en
Plan ~ Estratégico . Seclerial [ .. - . . .. .} .. . . . . |revisién 'y ajuste por el equipo. . Directive.
formulado y con seguimiento BT Lo 847 - | https:f/www.igac.gov. no\mm\noimz_ao\u_m:mm-

S e e e ___mmqmﬁmm_Sm]mmnﬁczm_mm

T R R a am: “am toﬂnmnﬂmﬁm _‘mwozﬂmaom #mm mnnﬁo:mm no se-

7.- m<>_.c>0_oz _um LA, Oﬂn_z Um OO OL INTE ZO > rOm Oognxogmmmwm }moo_b_u.um 2. OCE_U_.*E*mZ,_.O mm _.> g_m_Gz
.._zm._‘_HcQsz_. Y m,._m cdﬁuﬂm _uom rp Gm_umzo_P m mﬂm Eonmmo mm amzaman seis naacﬁom mm «mﬁmmz mm mon\c ncm oowﬂmmno:am

atres productos. R
Anglizada y cotejada la smoﬁamoa: n:_u_ amn_m en. *m nmmam éma am_ Emﬁ_ﬂcno con Hm sumninistrada por los mc%maom ge cgmam un promedio’
total verificado por ia Oficing de’ Control-Interno del 13,62% de la§ actividades revisadas y un avance total del 22, 24% para el proceso
. U:moo_o:mg_mao mmﬁmﬁmmﬁo s decir, incluyenda los productos no revisados.

Carera 30 N6 48:51 .
Conrmitador 3684100 - 3394000 )
Sarvicio 8 Cudadano: 367 4000 Ext, 81371
Bogotd
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_ SOFIGAC. Se hizo seguimiento a las actuaciones del mes de marzo,
. encontrando que mediante actas de conciliacion No. 333 y 335, se
trataron y cumpiieron con los temas propuesios como fueron. §
solicitudes de conclliacién prejudicial, 4 audiencias iniciales, 3 pactos
de cumplimiento, Adicionaimente se verificé las actas de conciliacién
No. 328 y 329, v sus respectivos registros de asistencia del 14 y 23 de
enero/19. Actas 330 y 331 con registros de asistencia del 12’y 19 de
febrero/19 respectivamente. Actas 332. wmw_ 334y 336 de 05, 11, 18y
27 de marzel/19 reéspeciivamente.

. La actividad No. 4, no reporta avance por cuanto se :m_._m uamqmamao
iniciar a partir del mes de mayo/2019.

Se observé que para este producto se cambié de dos indicadores, a
un indicador para la presente vigencia, definiendo el siguienie:
"Cumplimiento del servicio de defensa juridica del IGAC”,

Servicio de apoyo
juridico a las areas
técnicas del
hstituto

Respecto de atender las solicitudes, peticiones y consultas en temas

{juridicos y catastrales se verificaron las siguientes: solicitud del

06/12/18 con [E2162 y respuesta el 02/01/19- con 1E4-01; Constita
catastral IE531 del 01/02/19y respuesta IE792 del 11/02/19, Consuita

| catastral 1E962 del 14/02/19, respuesta con 1E1011 del 15-702/18;

Consuita: __nmﬁmmqmw ER2568 del 20/02/19, respuesta |E2137 del

28/03/19; solicitud 1E1759 del 03/03/19 y respuesta IE2136 del
| Nmam:m m_ om am. ,ﬂmvﬂmﬁo am wo,_m __mmm :oa.. omn_oz am uzoamzﬁm

b Cantografia mediante 1 845 del 13/02/4.
o e L L Bobre el apoye a.contratos y convenios, se o_umm?.o que se ocwzﬂm con

- Cargrz 30 N.s 4851 .
Conmutador: 369 4100- 3524000
Sewvici al Cudadano: 369 4600 B4, 91331
Bogotd
foww.igfac. gav.co

o jun :?o qma_omao_. ao:am s&. ﬁmm_m:m: los SmﬁmmOm am mo__n;camm_ ooao _
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9.- FECHA: 22 de mayo de 2019

AUDITOR: Ricardo Mauricio Burbano Acosta

10.- FIRMA;

GLORIA MARCELA LUNA RIANQ, Jefe Oficina de Control Interno (E).

Formato Facilitativo

NOTA: EL “INDICADOR VERIFICADO (%)” £S EL QUE CALCULA EL FUNCIONARIO AUDITOR DE ACUERDO CON LA
PROGRAMACION Y SEGIHMIENTO TRIMESTRAL REPORTARO POR CADA DEPENDENCIA.

Carrera 30-H.0 45-51 _
Cotrlador. 369 4100 - 3634008
Sewicioal Civdadano: 369 4000 Ext. 51331
Bogntd

Www.IgRC.gov.co
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A través de las redes sociales con las que cuenta el IGAC
(Facebook, Twitter, Youtube e Instagram), se divulgaron 168
publicaciones dando a eonocer actividades misionales del
IGAC, framites y servicios.

Se realizo el cubrimiento para generar 10 comunicados, los
cuales fueron publicados en la seccién de noticias de la
nagina. Se obtuvo 131 registros en medios de comunicacién.

TOTAL 20,37%

20

H

37

%

7.- EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS ASOCIADOS AL ocz__uﬁg_mz_.qo DE
NCIA.

este valor es inferior al 25.03% que estaba programado para
tifica el no cumplimiento de fo planeado debido a que durante el mes de enero

LA MISION INSTITUCIONAL Y EJECUTADOS POR LA DEPENDE
Se registra un avance de ejecucion durante el tri
el primer trimestre de 2019. La dependencia jus
no contaba con todo el personal de contrato necesario para el desempefio de las labores.

mestre del 20.37%,;

desarrollo del producto.  ~ =~ -

8.- RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO POR PARTE DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:
El avance en la ejecucion del indicador det producto debe ser coherente con fos avances de las actividades realizadas para el

—

[9-FECHA: 20 de mayo de 2019

_mcoqanw_:%& H. Mora Sanchez.

 Formato Faciiitativo-

NOTA: EL “INDICADOR VERIFICADO (%)”

'£8 EL QUE CALGULA EL FUNCIONARIO AUDITOR DE AGUERDO GON LA

PROGRAMACION Y SEGUIMIENTO TRIMESTRAL REPORTADO POR CADA DEPENDENCIA.

Camera 36 M9 48-61 )
Canmatator. 369 4100 - 359 4000

Servitio &l Ciudagana: 369 4000 Exl 91331
Hogota
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8.- MEDICION DE ACTIVIDADES

6.1. : 6.2,
5.- PRODUCTO __ .
AVANCE | AVANCE 6.3. ANALISIS DE RESULTADOS | TRIMESTRE 2019
REPORTADO | VERIEICADO
o B

« implementar un (1) sistema de customer relatidnship management - (CRM) de
clientes de fa Entidad.

Resuliado: Se solicitd a ias subdirecciones una base de datos actualizada gue permita
fidelizar usuarios, captar nuevos, realizar servicio post venta, determinar nichos de
mercado y realizar seguimiento de! proceso comercial, a fin de potencializar la venta de
productos y servicios.

| s Formular un modeio de distribucion de productos y servicios en diferentes
plataformas on-line multicanal.

Resultado: Se plantean los objetivos geherales y especificos para ia formulacion del
modelo a fin de establecer a viabilidad de los canales de venta para publicaciones a
través de un Market Place.

Se-valida cum n.:._,.z.mmnno ‘del avance programado en el trimestre.

. Se definieron dos actividades para este producto: . .

. . | ~Evaluar la satisfaceién del cliente externo a nivel de producto adquirido y el |
servicio proporcionado en los Centros de Emozumnau Qmom«.s«. fea {CIG} de ia
Entidad.

. ...._».m.mcxmao“....m.mhwm: m«o: mesas. Qm :m_umuo para fa tnifi ano: de fas m:ocmm_”mm de
.. _mmnmﬁmnn c: _mm ncm_mm Emﬂo: m_ua_umn_mw uoﬂ nm:w am* 93 mmgnm m .paa_ mqmgcm % |

informe de medicion
de ta salisfaceion del
ciudadano

T R ERRE LI . mm Sﬁam ozav: anno aa m<m=nm vﬂounmﬂmao en mm 583&.@..

Carera 30 N2 4851

Conmutador: 369 4100 - 368 4000 o
Senvicio al Cudadano: 369 4000 Ext 9133t
Bagoty

wiww igac.0ov 6o
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.- MEDICION DE ACTIVIDADES

6.1, 6.2,
5.- PRODUCTO w .
AVANCE . AVANCE 6.3. ANALISIS DE RESULTADOS | TRIMESTRE 2049
REPORTADO | VERIFIGADO

(%) (%)
”_ » Implementar la |l Fase de la tienda virtual para incorporar otros productos y
servicios en linea para los ciudadanos.

Resultado: Se evidencia plan de trabajo para la tienda virtual y se hizo revision y ajustes
la misma en el fema de la implementacion de la encuesta de satisfaccién a
compradores.
= Adaptar dos {2) publicaciones deia entidad haciéndolas accesibles para lalectura
M. de la comunidad con discapacidad visual y auditiva, a través de las herramientas
_“ 1 JAWS y MAGIC,

‘ Resultado: Se recibi¢ correo élecirénice con fecha 11-01-2019 en el cual se hizo
_ entrega por parte del Instituto Nacional para Clegos ING! de la publicacien Geografia
de Colombia capilulo 5-con & adaptacién para la respectiva lectura a la comunidad con
i : .1 discapacidad visual.

» Integrar mil doscientas {1200} U:axomo_ozmm de la coleccion General, mapoteca,
hemeroteca y material incunable a través de un codigo QR que permita un faci
-agceso y.difusion mediante los diferentes canales de informacion,

Resultado: Se colocé codigo QR a 40 Revistas, 40 libros y 40 mapas. Se verif can 5 |
uc.c_ﬁmn_osmm de cada. tematicaen la u_mﬂmﬂon.:m de biblioteca. :

. bnﬁam:mm« *om servicios de. la biblicteca virtuat através del analisis am _io_.amo_o:”
nmman cion. y- au,»mxwm ién de a no_moo_o: omzﬁ..ﬁ Smuﬁmﬁm. :mBm«oﬁmnm y
E Sncsmﬁm .”_m moo titulos _umﬂm _m n_a:m.oz de _:mowamoa: mmou&m ¢a,. -

mm qm“am o:SE.im:ﬁ nmw mqm:om Eom«mam&o m: mm q_ammz‘w.

TOTAL "% | 4171% | Sevalida porcentaje de cumplimienta del avance programado en el trimestre.

Cartgra 30 1.5 48-51 ]
Conmutadsr 265 4100 - 359 4000

Servicee @l Ciudadann: 3594000 Ex 91334
Bogots

WWW. ifac. gov.co
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Plataformas de T!
implementadas y 5,82% 5,62%
soportadas

La meta programada para el trimestre es del 30% con peso ponderado del
25%, lo que darfa una meta equivalente dsl 7,5% ponderado; reportando
la ejecucion de! 5,82%. Segin la evaluacion realizada por la OCl se valida
un-avance del 5,62%. este valor es inferior a lo programado.

Se reportan avances en las trece actividades gue componen. el producto,

Se evidencia Ja validacion y encendido de una de las UPS del dataceniter
nivet central.

Se presentan soportes gue evidencian la revision de las UPS de la sede
central para establecer los repuestos requeridos para su buen
funcionamiento.

Se realizé informe técnico sobre el estado fisico del area donde residen la
planta y subestacion.

Se evidencia la adquisicion del lisenciamiento de Oracle

Se revisa la solicitud del qm:@o del pool de 1P v6/48 con el fin de iniciar el

o __ammn__m@:m m #m oozmmcﬁmowo: interna de la red della ma_n_ma

S mm inicia _mcmzﬂmaumsﬂo de informacién de inventarios para establecer nivel
e __nm owmowmmomngm ¥ ﬂmncm_._g_m:ﬁom de renovaciorn

| ____Sm_mm.:mammo_m_ y

_ woﬁ, st npeso vosam«maa de 0,25, 1o que equivale al 7,5% ponderado, -

n% wm:m cmsﬁ_:nm mQE&mamm ¥ mm auonm m<m:nm w: aomm_

stre-de 201 wﬁmam Qom_‘mama logar una meta de |

: S I SR .”._.._ _ ._,mmuonm.zao o mhmoco_on de 2. mmnx., _“_Q:amﬁmao umwo al _,m.-mer_. #m..”

‘soportados. . - | verificacién se avala el cumplimiento del 2,86% que, aunque es. mcﬁm:o.,.
I a _o _.mno:mao mm inferior a lo programado.

Gamera 30 N2 4551

Conmutador: 369 4100 - 358 4100

Sorvicis al Ciudadano: 369 4000 Ext. 91331
Bogota

WANW.igEC.g0v.60
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tratados por Un avance en el inicio de la confratacion del recurso humano para el
pProcesos, cumplimiento de las actividades propuestas, por este motive se asigna un
porcentaje de avance del producto de 5%.

TOTAL 13,44% 14,63%

7.- EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO A LOS COMPROMISOS ASOCIADOS AL CUMPLIMIENTO DE LA
MISION INSTITUCIONAL Y EJECUTADOS POR LA DEPENDENCIA: El PAA para la vigencia 2019 cuenta con cuatro productos.
Para el primer frimestre del afio, el proceso reportd avance del 13.44%.

Analizada vy verificada Ia informacion. publicada suministrada por la oficina de informatica y Telecomunicaciones del Instituto, se
obtiene un promedio total verificado del 14,63% de cumplimiento en el primer trimestre del ano.

8.- RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO POR PARTE DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO: Revisar la coherencia
entre 1a informacién reportada en SOFI GAC en e valor actmulado de cumplimiente de cada producto y los valores de cumplimiento
reportados por cada actividad; ya que se evidencian productos reportados con avance acumulado cero, pero las actividades del
producto si presenian avances. También es aconsejable que se establezca relacion entre las actividades desarroliadas y los
‘indicaderes propuestos. o

[9-FECHA 27demayode 2019 ]

_>C9._.Omxm2m<x go__w_m__._w._. __ — s e _ - _ g

moﬂamsmga&_é S T
NOTA: EL “INDICADOR VERIFICADO (%) ES EL.QUE CALCULA. EL FUNGIONARIO - AUDITOR DE ACUERDO CON LA~

PROGRAMACION Y SEGUIMIENTO TRIESTRAL REPORTADO POR GADA DEPENDENGIA.

Carera 30 £1° 4851

Confutador: 368 4100 - 369 4000

Senvicio al Ciudadano: 3594000 Ext. 9131
Bogath

vrww i 2c.gow.co
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abtiene un promedio total verificado del 16.66% de cumplimiento en el primer trimestre de 2019,

8.- RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO POR PARTE DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO:

L—

9.- FECHA: 13 de mayo de 2019

AUDITOR; Esperanza Garzon Bermdez

10.- FIRMA:

r——

29 f ﬁm\NQ\&

‘GLORIA MARCELA LUNA RIANQ, Jefe Oficina de Control Interno.

moﬂamﬂo _nmn__mmhzo

=4 uﬁ»mﬁm <m3 (GADO. g«. ES mr QUE GALCULA EL FUNCIONARIO AUDITOR DE AGUERDO CON rx _
MACIOH NENT =STRAL REPORTADO POR CADA DEPENDENCIA..

Garvea 30 2 48-51 Gonmulador: mmm 2100 555 4000 Far. 360 4008 informacion ai Chiento 368 3443 - 369 4000 Ext. 4674 Bogatd, D.C. YW Hac gouco




00165 2861 M

gobog

ARELG 76 0D GIE CUEREEMD |2 OIS
000 B9% - 00k B3E JopEnuILng

15-BF o N 0 DIBNED)

"OINHISUL {oP Gam Bj us wovmu__n_:a m
.movmm_:Zv ‘Xauly s0lEp 3p- opejs)] 'souensn B mmb_tmn_Eoo sauafein

_ ._mu ovmﬁ_ mcmu mm mmumu_wmh mmnmu;_«um mmm mu mﬁeaom OWOY
e EzEwE

: __ TR ___ wmnmvs_uum wmb :o._mc_ ._wwmu _mm Eos_uoa mﬁm_ ﬁmn.

. S S\L R P m.m\..u_.'

OQVOISRIEA | OaVINOdIY A e
HONVAY FoNvay | OLONUOHdS

mroN wm _‘m ON&d‘E d__ WGQ,QM..MQW.M& mﬁ mwwml_{Zd .mw S S
SIAVAIALLOY 2A NOIDIGIN -9

.m_u_Ecac_ommmm_m._cm_mcmvmts__uco_u_ma_u_tmm..
_mco_oE;mEocmaEwwwu_muco_omEmEm_oEm_Esmmw_qu_om.
oviqnd ojsed 1ep elousioys A |eysendnsaud UOHSOO) BORYOd o
_mco_oammc_ uglogaueld eojjjod e

‘SVYILINOd -'v

‘eoelbosh eleleil Us OAllBLIION ODIBLL |9 A seiBojopoioul 'seayjod ap sjuedlisp lomoasie A
pepLicing '10]081 39S 0WO02 ONYISu| [B 182380 “<mozmmzmmmm YTINOD SOAVNOIDY TN STTVNOIONLILENI SOAMLIFATEO -

OUIN
ZopUsI pIAEQ wenr - ejjesBole) A eleiBosn ap ugRoAlPANS ‘I TEVSNOJSTY -2 eoypIBOLED UONSAS (0STID0HE - b

6102-€0-1€
TVANY NOIDOV 30 NV'1d TV OLNIAININS3S

ONMILNI TOMINOD 30 YNIDIZO




Servicio de informacion
Cartografica actualizado

3.52

3.62

Para este producto se determinaron cince actividades:

s Imagenes incorporadas al Banco Nacicnal de imagenes (20.000).

» Productos de Cartegrafia basica escalas Grandes generada ©
actualizada {1:1.00G, 1:2,000, 1:5,000).

o Productos de Cartografia basica escalas Medianas generada o
actualizada (1:10,000, 1.25,000).

« Productos' de Cartografia bdsica escalas pequefas generada o
actualizada (1:50,000, 1:100,000, superiores).

= Documentar aclividades de investigacion e innovacian tecnoldgica (1
documento técnico: Reestructuracion Plan Nacional de Cartografia).
Comuo soporte de jas actividades realizadas se tiene, esguema de
hojas trabajadas escalas medianas (1:25.000) para este frimestre;
para las demas. aclividades no se tiene ningln avance para este
periodo.

TOTAL

3.53

3.53

[7.- EVALUACIGN DE LA~ OFICINA DE OOZ.“,_AOP. _Z._.mxzo .p rOm Oogvmcg_mOm ASOCIADOS AL CUMPLIMIENTO DE LA
MISION INSTITUCIONAL Y EJECUTADOS POR LA DEPENDENCIA: El proceso vmnm e Sm@:o_m mok_m ﬁmuonm dos v_.oacoﬁom _.om
dos detallados en el cuadro anterior.

Para el trimesire, el proceso reportd avance del 3,53%.
_mm asm.mﬂo: _om a0m u_.on_cﬁn.m de. mm#m Eonmmo umﬁm m:mﬁmﬂ Y. no@mﬂ lo- ﬁmncnmaa. <m3q om:ao m._ ocau___.m_m:ﬁo amm w mmo\c

-Cariera 39N 485

Conritader. 368 4100 - 388 4000

Bervow 2f Cudadans: 369 4000 Ext 9133
Bopgta

WY I9a0.00V.C0
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Se aporia reporte “Consolidado estadistico” de las estaciones
por mes para los datos Rinex. Para las demas actividades no
hubo reporte de avance para este periodo.

i

TOTAL 5.89 _ 5.88

7.- EVALUACION DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNC A LOS COMPROMISOS ASOCIADOS AL CUMPLIMIENTO DE LA MISION
INSTITUCIONAL Y EJECUTADGCS POR LA DEPENDENCIA: E! procesa para la vigencia 2019 reporta un preducio; Este detallado en el
cuadro anterior.

Para el irimestre, el proceso reportd avance del 5,89%.
Se reviso el producto de este proceso para analizar y cotejar [o reportado, verificando el cumplimiento del 5.89%.

8.- RECOMENDACIONES DE MEJORAMIENTO POR PARTE DE LA OFICINA DE CONTROL INTERNO: Se recomienda revisar la.
coherencia de los indicadores definidos para reportar los avances de las actividades.

["9.- FECHA 27 Mayo de 2018

AUDITOR: Ivan Leonardo Ramas Tocarruncho.

| _J_o.- FIRMA:

T .. moqamﬁo mmnm_nmn?o
.ZO.?P mr .,_ZU_O}UOW ﬁmm_ﬂﬁ}GQ Ao\&: mm m_., @Cm ObrOCr} mr mCZO_OZ>m_O AUDITOR DE }OcmmUO CON Cy
_uxomx>2> _GZ < mmmcmg_mz._.o 4._“3 mm._.m.p_r _Mm_uomﬁp_uo “uOm O>U> DEPENDENCIA.

Carrata 30 N.* 48-51

Conrdutadsr. 3694105 - 358 4000

Servaio 2 Cudadang J69°45600 Ext 91331
Boqatd
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de informacion secundaria en el mismo GIT y en entidades de | :
orden nacional; Consulta de insumos: Se compild bases !
cartograficas e imagenes para solicitar a la subdireccion de
Geografia y Cartografia, para la elaboracion del mapa turistico de |
Putumayo. Se analizaron diferentes mapas turisticos como soporte
para una propuesta de preducto se evidencia con esquema de |
hojas de municipios priorizados y listado de entidades con #
informacion secundaria. Se adelantd el contenido a tratar en los |
Andlisis Territoriales y en la metodologia a trabajar en cada uno de _
los procesos a abardar soportada con un acta de reunién vy c:
avance del documento.

Se delerminarcn cuatro actividades para el ocBn__S_m:ﬁo de este

producto;

* Actualizar ta base de datos.

» Gestionar ta informacion.

» Publicar el documento técnico. m

| = Validar fa informacion |

Comao- mouonm. de las actividades realizadas se tiene: Se efectuaren |
n 481 registros de Topénimos Ucu__omaom Historicos, 55 de |

Base de Datos del - 180 | 150 | . Toponimos Duplicados Segregados y. 464 de poblacion total

. - urbana y rural soportado en el listado de cludades que se cargaron
con los datos poblacionales. e informe téchico. Se realizé la revisidn: _

A1 - yorganizacion de informacion de entidades. Sé hizo el cargue de
o e e e 2000 «m@m:om 4 la base de datos del Diccionario Geogréafico am

. A AR AT _Oo_o_ﬂgm como. movonm mm msamaam __mnmaa de <m:mEmw omﬁmn_mw

: nternet, - social,

Diccionario geografico

Cargra 30 N7 45:51

Conmutador, 363 4100 - 369 4000

Samicio al Cudadana: 359 2005 Ext 9133
Bogotd
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