PLAN ANTICORRUPCION Y DE ATENCION AL CIUDADANO
VERSION 2023 V.II

SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO SEGUNDO CUATRIMESTRE 2023

OR D AD AD
OMPO BCO A DAD PRODUCTO 20
A 0 RMINA 20
o CONCEPTO DEL SEGUIMIENTO % AVANCE
Se evidencia la de la politica de del Riesgo version 1 del 22-08-2023 y la
1. GESTION DEL RIESGO DE Direccionamiento estratégico Politica de Administracion de Riesgos del IGAC actualizada, Acta de respectiva ublicacion en la agina  web institucional, en el siguiente link:
' 1.1 Politica de Administracion de Riesgos | 1.1.1. Revisary actualizar la Politica de Administracién de Riesgos. strategicoy - 3 8 Enero Agosto 1 P P pag g 100%
CORRUPCION planeacién reunion del Comité de Coordinacién de Control Interno. https://www.igac.gov.co/sites/igac.gov.co/files/listadomaestro/pl-prc-
01_administracion_del_riesgo.pdf
. Dicha socializacién se realizé a través de una pieza comunicacional publicada en la pagina web
1. GESTION DEL RIESGO DE " X § § " N . Direccionamiento estratégicoy  |Evidencia de socializacion de la Politica de Administracién de Dicha s¢ eall Pl e Publi Pagl
CORRUPCION 1.1 Politica de Administracion de Riesgos  |1.1.2. Socializar la Politica de Administracion de Riesgos del IGAC neasion Riossos Mayo Agosto 0 para general. Se r socializar particularmente en las mesas de 100%
P g0s. trabajo que se realicen para la actualizacion de los riesgos vigencia 2024.
1. GESTION DEL RIESGO DE 1.2. Construccion del Mapa de Riesgos de Direccionamiento estratégico Esta actividad quedd programada para el primer cuatrimestre. Es decir que para este periodo|
) ! P 8 1.2.1. Actualizar el Mapa de Riesgos de Corrupcion del IGAC ESUACEICOY | Mapa de riesgos institucional actualizado. Enero Abril 1 Qquedd prog P L que p: P 0%
CORRUPCION Corrupcion planeacion evaluado no se tiene meta programada.
1. GESTION DEL RIESGO DE 1.2. Construccion del Mapa de Riesgos de | 1.2.2. Ajustar el Mapa de Riesgos de Corrupcion del IGAC teniendo en cuenta la Direccionamiento estratégico y i i La actividad esta para dar imiento en el tercer e del afio. Para este|
! ! 2 ¢ " Mapa de riesgos institucional ajustado a la nueva politica de riesgos. | Septiembre |  Diciembre 0 2 2 0%
CORRUPCION Corrupcion Politica de de Riesgos I periodo evaluado no se programé meta.
1. GESTION DEL RIESGO DE 13, Consulta y divulgacién 1.3.1. Realizar consulta de participacion a los grupos de interés para la Direccionamiento estratégicoy | Correos enviados, registro de asistencia o evidencias de los medios oo . i Esta actividad quedé programada para el primer cuatrimestre. Es decir que para este periodo 0%
CORRUPCION 3 Consultay divlgad de los mapas de riesgos de corrupcién del IGAC. | 6 dispuestos para la participacién. ! evaluado no se tiene meta programada.
1. GESTION DEL RIESGO DE Direccionamiento estratégico Esta actividad quedd programada para el primer cuatrimestre. Es decir que para este periodo|
" 1.3. Consulta y divulgacion 1.3.2. Publicar en la portal web el Mapa de Riesgos institucional 2023 del IGAC >StrAteBIcOY | Mapa de Riesgos institucional publicado. Enero Abril 1 a prog! P L4 aue p: L4 0%
CORRUPCION I evaluado no se tiene meta programada.
La Oficina Asesora de Planeacion debe asegurar que los controles y procesos de gestion del riesgo de
la 12 Linea de Defensa sean y funcionen corr , supervisa la 6n de
1. GESTION DEL RIESGO DE § 1.4.1. Realizar reporte resultado del seguimiento a la gestion de los riesgos Direccionamiento estratégico y . . practicas de gestion de riesgo eficaces. De acuerdo con lo anterior se recomienda realizar dentro del
- 1.4. Monitoreo y revis o . Reporte de seguimiento a la gestion de los riesgos institucionales. Enero Diciembre 2 o N . s 100%
CORRUPCION institucionales planeacion reporte de seguimiento el correspondiente andlisis como segunda linea de defensa.
Para la evaluacion del segundo cuatrimestre de la actual vigencia, no se evidencia el respectivo
reporte del segundo trimestre con corte a 31-06-2023.
. X . En la carpeta del repositorio se evidencia el cargue de la informacion en la carpeta dispuesta para
1. GESTION DEL RIESGO DE . 1.5.1. Realizar seguimiento a los controles de los riesgos de corrupcion y ) . ., - -arp
L 1.5. Seguimiento Evaluacién y seguimiento Tres (3) seguimientos a los controles de los riesgos de corrupcion Enero Diciembre 1 tal, asi mismo se evidencia que en los links se publicaron los reportes de seguimiento del plan de| 100%

CORRUPCION

publicarlos en la pagina web

accion anual.
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CANTIDAD DE PRODUCTOS PROGRAMADOS POR

SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO SEGUNDO CUATRIMESTRE 2023

PROCESO RESPONSABLE DE LA FECHA DE FECHA DE CUATRIMESTRE
COMPONENTE SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES ACTIVIDAD PRODUCTO 2023 INICIO TERMINACION
ENERO A MAYOA  SEPTIEMBRE A
TOTAL CONCEPTO DEL SEGUIMIENTO % AVANCE
ABRIL AGOSTO __ DICIEMBRE
2. MECANISMOS PARA 2.1.1.Presentar informe al Comité de Gestion y Desempefio de la oficina de .
2.1. Estructura administrativa Acta del Comité de Gestién y Desempefio, N N La actividad esta ara dar en el tercer e del afio. Para este
MEJORAR LA ATENCION AL ratvay relacién con el ciudadano con el propdsito de tomar decisiones y detectar Gestion de Servicio al Ciudadano ) M P Septiembre | Diciembre 0 0 1 1 pa 0%
direccionamiento estratégico : ! Informe relacién con el ciudadano. periodo evaluado no se programo meta.
CIUDADANO oportunidades de meiora
Se observa avance por parte del proceso, evidenciando informe denominado "INFORME DE
5. MECANISMOS PARA 2.2.1. Realizar un inventario de necesidades para los espacios fisicos de atencion DIAGNOSTICO DE NECESIDADES CON LA NTC 6047" en el cual se evidencia el Gsti
: 2.2. Fortalecimiento de los canales de y servicio al ciudadano en las direcciones territoriales con sedes propias del - ) Informe relacién con el ciudadano (diagnostico de necesidades de ) realizado a 17 Direcciones Territorial: Atléntico Bolivar, Boyacs, Caldas, Caquetd, Cauca, Cérdoba, .
MEJORAR LA ATENCION AL . ° Gestién de Bienes y Servicios Enero Diciembre 1 1 1 3 ’ ! ‘ 100%
CIUDADAND atencion IGAC,  asi identificar los ajustes requeridos para garantizar su accesibilidad de acuerdo con la NTC 6047. Guaiira, Huila, Meta, Narifio, Norte de Santander, Risaralda, Santander, Sucre, Tolima y Valle.
acuerdo con la NTC 6047 Adicionalmente se puede identificar en 8 archivo Excel inventario de necesidades de acuerdo a la
norma técnica NTC 6047 de 2013
Mediante presentacion dispuesta en el DRIVE, se evidencia material grafico y fotografico recopilado
2. MECANISMOS PARA . . o o Evidencias de las 5 actividades realizadas para la adecuacion de llante pi P . erfal grafico y fotogrf cop
: 2.2. Fortalecimiento de los canales de 2.2.2. Adelantar actividades que conlleven a la adecuacién de espacios fisicos de X > : en visitas a las territoriales de: Valle del Cauca, Risaralda, Quindio, Caldas y Narifio, registrando
MEJORAR LA ATENCION AL by . ! Gestién de Bienes y Servicios | espacios fisicos de atencion y servicio al ciudadano de acuerdo con Mayo Diciembre 0 2 3 5 : Narine 100%
atencién atencién y servicio al ciudadano de acuerdo con la NTC 6047 para cada una de ellas, las necesidades, levantamiento de proyectos, mobiliario e infraestructura
CIUDADANO Ia NTC 6047, conforme al plan de infraestructura 2023, 2
reauerida
2. MECANISMOS PARA . 2.2.3. Realizar ejercicios de ciudadania incégnita en los diferentes canales de I - Se evidenciaron tres informes, cuyo contenido presenta los ejercicios realizados con Ciudadanos,
: 2.2. Fortalecimiento de los canales de ) : ) Formatos diligenciados con la informacion recolectada de la :
MEJORAR LA ATENCION AL o atencién para garantizar la transparencia y la atencién en la sede central y Gestién de Servicio al Ciudadano ’ Mayo Diciembre 0 3 3 6 incognitos a través de los canales virtuales y de manera presencial, con un resultado positivo para el 100%
atencién interaccién por los diferentes canales.
CIUDADANO direcciones territoriales Proceso. cumpliendo con la actividad programada.
2.3.1 Revisar y actualizar de ser necesario, la caracterizacion de las personas que o ) - ) - )
2. MECANISMOS PARA oy ) : personas Caracterizacién de las personas que atienden péblico actualizada. Se observa archivo en Excel, con la caracterizacion por dependencias, igualmente se constata
atienden publico por canal de atencion, evaluando capacidad, competencia, - — ° e ot ) e ¢
MEJORAR LAATENCION AL [2.3. Talento Humano v ev P peten Gestion de Servicio al Ciudadano | Acta de reunién de mesas de trabajo en las que se revisd a Mayo Agosto 0 1 0 1 registro de asistencia de fecha 31 de agosto 2023, donde se llevo a cabo la revision de Ia 100%
actitud de servicio y tipo de vinculacién, asi como analisis de la suficiencia de reunic de @ ) 2
CIUDADANO caracterizacion. caracterizacion del personal de atencién al ciudadano en Sede Central y direcciones Territoriales.
talento humano
En la informacién suministrada se observa un taller de leguaje claro o el derecho a la comprensién, y
se evidencia registro de asistencia de esta actividad realizada el 9 de mayo de 2023. Asi mismo se
observa una presentacion de orientacion sobre el derecho de peticion, con su registro de asistencia
2. MECANISMOS PARA 2.3.2. Fomentar la cultura de servicio al ciudadano mediante espacios de P P 8
° ) - — - de fecha 25 de mayo de 2023. vemos una de jornada de
MEJORAR LAATENCION AL [2.3. Talento Humano transferencia de conocimiento internas para fortalecer las competencias de los | Gestion de Servicio al Ciudadano | Generar 10 espacios de transferencia de conocimiento, Enero Diciembre 2 4 4 10 te fecha " ; 100%
CUDADAND e e significativas de servicio a la ciudadania, hacia una gestion territorial en el lenguaje claro, con su
publicos. respectivo registro de asistencia de fecha 21 de julio de 2023. Para finalizar se evidencia un registro
fotografico de la Direccién Territorial Narifio, con sus registros de asistencia de fecha 23 y 24 de|
agosto de 2023.
1 Plan Institucional de Capacitacién 2023 en el que se incluyen
capacitaciones temas  relacionados con servicio al ciudadano. Se evidencia la realizacion de una capacitacién en el tema de atencién al cliente en los procesos de|
5, MECANISMOS PARA Registro de asistencia y/o campafia de la sensibilizacién para Ia organizacién de acuerdo con lo , la Ia dio el Sena entre el 23 de mayo y el
: ! 2.3.3. Realizar capacitaciones virtuales o presenciales en temas relacionados fortalecer Ia cultura de servicio. 8 de junio de 2023; se evidencia igualmente el soporte de la capacitacion realizada en el tema de|
MEJORAR LA ATENCION AL 2.3. Talento Humano izar capacitaciones Virtu P! . : Gestion Estratégica de Personas rtalecer 2 uiture ervict Enero Diciembre 1 2 1 4 Junt 023; se evidencia igualmen P pacitack . 100%
UoADANG con servicio la ciudadano. Registro de asistencia y/o los certificados de Ia capacitacion para derechos de peticion Ia cual se realizo el dia 30 de agosto de 2023.
cualificar  la atencion  preferencial e incluyente. Se observa la programacién que se tiene para la realizacién del VI Encuentro de Servicio a la
Registro de asistencia y/o los certificado de las capacitaciones, Ciudadania que se desarrollara en la ciudad de Pereira el 19 de septiembre de 2023.
programadas en el PIC relacionadas a atencion al ciudadano
1 Metodologia y/o ficha técnica para la evaluacion y entrega de los
2. MECANISMOS PARA incentivos y estimulos a quienes se destaquen en Ia prestacion del Se evidencia la Metodologia para Ia evaluacion y entrega de los incentivos y estimulos a quienes se|
: ! 2.3.4. Definir la metodologia para la evaluacion y entrega de los incentivos icl destaquen en Ia prestacion del servicio. No se
MEJORAR LA ATENCION AL 2.3, Talento Humano - fnirta m gla paraa evaluacion y entrega de los incentivos y Gestion Estratégica de Personas | S€"Vicio- 1 Enero Agosto 1 2 0 3 staqu prestaci ick 50%
UoADANG estimulos a quienes se destaquen en la prestacion del servicio. evidencia de la evaluacién de quienes atienden al ciudadano. evidencia la realizacion de Ia evaluacion de quienes atienden al ciudadano de acuerdo con lo
1 evidencia de Ia entrega de incentivos establecidos en el Plan de programado.
Bianectar o incantiune 2022
Correo electrénico o pieza comunicacional convocando a realizar el
5. MECANISMOS PARA curso a quienes no lo han tomado (segundo cuatrimestre). Se evidencia la convocatoria al personal mediante el envio de 3 correos electrénicos con fecha 31 de
: ! 2.3.5. Promover que el 10% de los servidores que atienden piiblico realicen el - Certificado de cursos de lenguaje claro realizados (segundo - mayo , 7y 21 de junio de 2023, mediante el los cuales se invita al personal a realizar el curso sobre
MEJORAR LA ATENCION AL 2.3. Talento Humano due el a P Gestién Estratégica de Personas ‘,' u 8uaJ izados (segu Mayo Diciembre 0 2 1 3 o, 7y o P 100%
UDADANG curso virtual de Lenguaje Claro del DNP cuatrimestre). el "Lenguaje Claro
Base de datos con las personas que han notificado la realizacién del se observan los certificado de cursos de lenguae claro realizados en el segundo cuatrimestre 2023
curso (tercer
- 5.2.1. Socializar y sensibilizar a servidores publicos y contratistas del IGAC sobre o o Evidencias de seis () socializaciones y/o publicaciones orientadas a Se evidencia Ia realizacion de 5 Sensibilizaciones y socializaciones a servidores en las siguientes|
5. INICIATIVAS ADICIONALES  |5.2. Participacion ciudadana M P v Gestion Disciplinaria © viop " Enero Diciembre 1 3 2 6 v g 100%
o5 hechos que pueden constituir casos de corrupcién los hechos que pueden constituir casos de corrupcion. fechas : 28 de marzo,, 16 de mayo, 30 de mayo , 8 y 30 de agosto de 2023
2. MECANISMOS PARA 2.4.1. Coordinar la de piezas dela carta Carta de trato digno y protocolos de atencién socializados a través Seguin informacién aportada por el Proceso, en archivo Word, se observa la socializacién de la Carta
MEJORAR LAATENCION AL [2.4. Normativo y procedimental de trato digno y los protocolos de atencién en formatos perceptibles para la Gestion de Servicio al Ciudadano | pantallas de televisores, redes sociales y correos electrénicos del Mayo Agosto 0 1 1 2 de Trato Digno y los Protocolos de Atencién a la Ciudadania a través de redes sociales, correo 100%
CIUDADANO ciudadania y partes interesadas Instituto. electrénicos, y pantallas de televisores ubicadas en el IGAC
2. MECANISMOS PARA ) ) Convocatoria a reuniones virtuales o presenciales. ; )
. 2.5.1 Realizar 4 mesas de trabajo virtuales o presenciales, para verificar ) ' ) Se observan tres archivos, los cuales dos corresponden a las convocatorias de las mesas de trabajo|
MEJORAR LA ATENCION AL 2.5. Relacionamiento con el ciudadano ) Gestion de Servicio al Ciudadano | Registro de asistencia a reuniones virtuales o presenciales Mayo Diciembre 0 2 3 5 N ) 100%
necesidades que presenten los diferentes grupos de valor identificados deas ’ realizadas a través de Temas y su registro de asistencia desarrollado el 31 de agosto de 2023.
CIUDADANO Caracterizacién de los grupos de valor actualizada.
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CANTIDAD DE PRODUCTOS PROGRAMADOS POR
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PROCESO RESPONSABLE DE LA FECHADE  FECHA DE CUATRIMESTRE
COMPONENTE SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES ACTIVIDAD PRODUCTO 2023 INICIO TERMINACION
ENEROA  MAYOA SEPTIEMBRE A
TOTAL CONCEPTO DEL SEGUIMIENTO % AVANCE
ABRIL AGOSTO __ DICIEMBRE
_ X Se constata dos piezas de promocién, una de socializacion de encuestas, un informe se resultados de
2 Campanas de promocion a nivel nacional de las encuestas de ! !
2. MECANISMOS PARA 2.5.2 Promover que la ciudadania y partes interesadas en cada direccién satisfaccion y percepcion. » una encuesta de y en canal presencial, un correo de
! 5. i i i . . i
MEJORAR LAATENCION AL | 2.5. Relacionamiento con el ciudadano N 12y p a . Gesti6n de Servicio al Ciudadano y percep ) ) Mayo Diciembre 0 2 2 4 de aplicacién de la encuesta, un correo electrénico con las piezas de promocion de la misma, un 100%
territorial y sede central diligencien las encuestas de percepcion y satisfaccion 2 Informes de encuestas de satisfaccion y percepcién al ciudadano '
CIUDADANO e correo de seguimiento de satisfaccion de las encuestas realizadas y un registro de asistencia de
P fecha 13 de junio, tema: encuesta 6ny cuidada.
Evidencias de cinco (5) procesos de difusion (Piezas Publicitarias o ) -
) i Una vez verificadas las evidencias aportadas, se logra establecer el cumplimiento de las actividades
2. MECANISMOS PARA 2.4.2. Realizar la difusién de los procedimientos de gestion de correspondencia Registros de Asistencia) del procedimiento de gestion lanteadas, para esto se tuvieron en cuenta los documentos anexos tales como las planillas de|
MEJORAR LAATENCION AL |2.4. Normativo y procedimental o de';ch, O' procedimi gestl P 2y Gestién Documental correspondencia. Enero Diciembre 4 4 2 10 :S,S‘em,a . :oc’ah e e e o mrre”s et 100%
CIUDADANO 8 ivo. Evidencias de cinco (5) procesos de difusién (Piezas Publicitarias o d,f‘us,o,n' falizacion y piezas publick P a
Registros de Asistencia) del procedimiento de gestién de archivo. st
Dentro del repositorio se dispuestos los el plan de chogue vivi se evidencia
solo como correo electrénico sin embargo no se evidencia un documento donde se redacte el plan
2. MECANISMOS PARA - X X - - de chogue por esta razén esta parte de la actividad no se da como finalizada.
! 2.2, Fortalecimiento de los canales de 2.2.4. Integracion de trémites y sede electrénica al portal tnico del Estado ) ) . ) - .
MEJORAR LA ATENCION AL eneion Corombian Gestion Estratégica de Tecnologia | Diagndstico, Plan de Trabajo y Seguimiento Plan de Trabajo. Mayo Diciembre 0 2 1 3 El informe de actividades si se evidencia dentro de la carpeta esta se encuentra en formato pdf, sin 80%
CIUDADANO embargo este es solo un resumen de las actividades mas no es el informe completo de las mismas.
Se evidencian 3 actas de las reuniones, realizadas pata el plan de choque en cada una se describe el
trabajo realizado durante las mismas, esta parte de Ia actividad se da como realizadsa
2. MECANISMOS PARA
! ) — Una (1) pieza comunicativa dando a conocer la politica de La actividad esta p ara dar en el tercer del afio. Para este
MEJORAR LA ATENCION AL 2.4. Normativo y procedimental 2.4.3. Socializar la politica de proteccion de datos personales. Gestion Juridica e P Septiembre Diciembre 0 0 1 1 pa 0%
proteccién de datos personales periodo evaluado no se programé meta
CIUDADANO
Registros de asistencia a las sesiones de (apa(\(a(\fm virtuales / N
2. MECANISMOS PARA N Conformar Se evidencié documento en Excel con el cronograma de trabajo para la primera fase, sin embargo,
MEJORAR LAATENCION AL [2.5. Relacionamiento con el ciudadano 2.5.3 Implementar primera fase de Ia estrategia de Lenguaje Claro e Incluyente | Gestidn de Servicioal Ciudadano (7> 2%% Enero Diciembre 1 1 1 3 no se observa soportes en el avance para la conformacion del equipo de lenguaje claro e incluyente, 100%
CIUDADANO auip 9u3) 4 y los registros de asistencia de las sesiones.
Cronograma de trabajo.
2. MECANISMOS PARA idencias de realizacion y/o participacién en dos (2)feias e Dentro de las evidencias suministradas se observan una encuesta de fecha 28 de julio de 2023,
MEJORAR LA ATENCION AL 2.5. Relacionamiento con el ciudadano 2.5.4. Realizar y /o participar en ferias de servicio Gestién de Servicio al Ciudadano /o particip Mayo Diciembre 0 1 1 2 encuesta del 29 de julio de 2023, informe de participacién en la feria de servicios, con sus 100%

CIUDADANO

servicio.

respectivos registros fotograficos y de asistencia de fecha 28 y 29 de julio de 2023
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CANTIDAD DE PRODUCTOS PROGRAMADOS POR

SEGUIMIENTO OFICINA DE CONTROL INTERNO SEGUNDO CUATRIMESTRE 2023

PROCESO RESPONSABLE DE LA FECHADE  FECHA DE CUATRIMESTRE
COMPONENTE SUBCOMPONENTE ACTIVIDADES ACTIVIDAD PRODUCTO 2023 INICIO TERMINACION
ENEROA  MAYOA SEPTIEMBRE A
TOTAL CONCEPTO DEL SEGUIMIENTO % AVANCE
ABRIL AGOSTO __ DICIEMBRE
3. MECANISMOS PARA LA 3.1.1 Actualizar la informacién que le compete a a oficina de relacién con el ) De acuerdo a lo programado, se observa documento con sus respectivos pantallazos de los cambios
- o © 8 ! acion <o ) - 4 Reportes de los cambios realizados en la informacion que le ) ’ 8 respecty " .
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA|3.1. Lineamientos de transparencia activa | ciudadano en la seccién de Transparencia y acceso a la informacién publica, Gestion de Servicioal Ciudadano |1 "SPOTIEs 70 o samios Te8 waces Enero Diciembre 1 1 2 4 realizados a la seccién Transparencia y Acceso a la Informacion Publica, competente a la Oficina de 100%
INFORMACION participa y servicio al ciudadano del portal institucional. P - Relacion con el Ciudadano, los cuales se encuentran en la versién beta del IGAC.
Para el cumplimiento de esta actividad se verifican los link evidenciados por el proceso, dando como
resultado:
1. Informe de rendicién de cuentas acuerdo de paz 2018-2022
(https;, .igac.gov.. la-inf ion-publ
body). Se evidencia el resumen respuestas formulario
informe rendicion de cuentas acuerdo de paz — DAFP 2018-2022
1.4.2 Elaborar, presentar y publicar los reportes de seguimiento de las metas 2. Metas proyectos de inversion primer trimestre 2023.
1. GESTION DEL RIESGO DE X institucionales en las herramientas definidas y a las entidades que lo requieren Direccionamiento estratégico y o X . En el enlace https://igacoffice365-
L 1.4. Monitoreo y revisién Publicacién en la pagina web (link). Enero Diciembre 4 2 2 8 100%
CORRUPCION ¥ con el fin de contribuir a la rendicion permanente de cuentas de la gestién planeacién pag (link) my.sharepoint.com/:f:/g/personal/control_interno_igac_gov_co/Eo7fChjnvApArS4aTqQ7iqUBehns!
desarrollada por el IGAC nAMOWSOmX901N2ERg?e=m1liplZ En este link se evidencia que en el respectivo informe no existe
ningun tipo de informacién.
3. Informe Metas PMI Acuerdo de PAZ primer semestre 2023. Este informe lleva al sitio, Metas,
objetivos e indicadores de gestién y/o desempefio, de la pagina web, se evidencia el Reporte de|
avance indicadores del Plan Marco de Implementacién (PMI) del Acuerdo Final para la Terminacién
del Conflicto y la Construccion de una Paz Estable y Duradera Periodo 2023-2026.
Se validan dnicamente 2 de los 3 informes aportados como evidencia.
2 MECANISMOS PARA 2.5.5. Hacer seguimiento a la implementacin de la politica de proteccién de Direccionamiento estratégico La actividad esta ara dar en el tercer e del afio. Para este
MEJORAR LA ATENCION AL 2.5. Relacionamiento con el ciudadano 2 8 imp . politica de pr ! reccl ESUAtCBICOY | pegistro de asistencia a reuniones virtuales o presenciales. Septiembre Diciembre 0 0 1 1 activt pa g 0%
s datos personales planeacion periodo evaluado no se programo meta.
3. MECANISMOS PARA LA 3.4.1 Realizar 1a traduccin de los requisitos de los trémites y OPAS del Instituto Traduccién de los requisitos de los tramites y OPAS del Instituto a En siguiente link: ps: iga ia-y-acc I macion-
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA|3.4. Criterio diferencial de accesibilidad 4.1 Reallz uect s requisi amitesy Gesti6n de Servicio al Ciudadano | Lenguaje Claro y a la interpretacion a una lengua nativa publicados Mayo Diciembre 0 7 8 15 publica/tramites-y-servicios, se puede observar la actualizacion al consultar la seccién de Tramites y 100%
h a Lenguaje Claro y la interpretacion a una lengua nativa A
INFORMACION en portal institucional. OPAs
3. MECANISMOS PARA LA
o . 3.1.2. Mantener actualizada la seccion de Transparencia y Acceso a la Direccionamiento estratégico y o X . - La actividad esta para dar en el tercer del afio. Para este
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA|3.1. L de activa . . Caracterizacion de los grupos de valor actualizada. Septiembre Diciembre 0 0 1 1 N . 0%
\ Piblica de la portal web. planeacion periodo evaluado no se programo meta.
INFORMACION
Una vez verificada Ia evidencia aportada se puede constatar el cumplimiento de la Actividad
3. MECANISMOS PARA LA N i o - - . -
o 3.1.3. Socializar el procedimiento de Actualizacion del Normograma . Una (1) pieza comunicativa dando a conocer el procedimiento de planteada, para tal efecto se allega copia del correo electrénico mediante el cual se socializa la pieza
TRANSPARENCIAY ACCESOALA(3.1. L de activa N Gestion Juridica N Mayo Agosto 0 1 0 1 N N - A 100%
\ del Normog informativa con la cual se pone en Ia del
INFORMACION
del IGAC.
Se evidencié informe de seguimiento de a encuesta relacionada con 1as responsabilidades del
Instituto Georafico Agustin Codazzi, realizada a través de las historias de la red social Instagram,
respecto a la actualizacion catastral del pais y el impuesto predial, el cual tuvo como  objetivos
A . "medir el conocimiento que tiene la poblacién con respecto a las actividades y funciones que cumple
3. MECANISMOS PARA LA 3.1, Reslizar efercicos o encuestasparipativascon o grupos de terés 3 Evidencias de os espacos de particpacion CI1GAC, referentes I acualtacin ctasoa dl oy reconocer postes opartunidades pars
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA|3.1. Lineamientos de transparencia activa  |través de redes sociales, indagando acerca de la informacién que desean Relacionamiento Estratégico P participacion. . Enero Diciembre 1 1 1 3 . referen ualizaci ) paisy posibles oportuni P 100%
, Documento resumen con los resultados de la participacion. generar camparias digitales que nos permitan dar a conocer el papel y responsabilidad de todos los|
INFORMACION conocer del instituto e .
actores que hacen parte de la actualizacion catastral".
En el sefialado informe se evidencié el resultado y las conclusiones de la encuesta, dando
i 2 1a actividad nronuesta nara al nerindn ahieto da
Se observaron correos electrénicos del 5 y 26 de julio 2023, en los cuales se solicita por parte del
Grupo Interno de Trabajo Gestion Contractual, actualizar la informacién de los siguientes numerales
del link de Trasparencia:
3. MECANISMOS PARA LA 3.1.5. Organizar y actualizar la informacion de contratacion de la seccion 1.5. Directorio de servidores publicos, empleados o contratistas
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA [3.1. L de activa  |Ti y acceso a la informacion publica del portal web, correspondiente Gestién Contractual Enlace de la informacién de contratacion actualizada. Enero Diciembre 4 4 4 12 3.4.Pr de 6 y/o compras 100%
INFORMACION a temas de contratacién de la entidad. Retiro de ony de las 1250y 1095.
Observando cumplimiento a la actividad de organizar y actualizar la informacién de contratacién de
Ia seccién Transparencia y acceso a la informacién publica del portal web, propuesta para el periodo
de seguimiento.
3. MECANISMOS PARA LA Publicacién del Informe de resultados de la encuesta de satisfaccion
3.5. Monitoreo del acceso a la informacién  |3.5.1 Realizar, tabular y publicar informe de los resultados de la encuesta sobre ; La actividad esta p ara dar en el tercer del afio. Para este|
TRANSPARENCIAY ACCESOALA| ™~ VP N . N Gestion de Servicio al Ciudadano del ciudadano sobre Transparencia y acceso a la informacion del Septiembre Diciembre 0 0 1 1 p, 0%
. publica Transparencia y acceso ala informacién del portal institucional periodo evaluado no se programo meta
INFORMACION portal
Se evidencia Ia publicacion en el Link de transparencia directorio hojas de vida de servidores libre|
6 igac.g d da-di
3.1.6. Organizar y actualizar la informacion de talento humano que se encuentra M "E'“f';’"da - hitp P!
3. MECANISMOS PARA LA en la seccion Transparencia y acceso a la informacién pablica del portal web 3 Reportes de los cambios realizados a a informacion de talento Z““"a;“a'g°5 e"tz"‘e" 8 Z o d ; . o on la pigina de t
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA |3.1. Lineamientos de transparencia activa | (ofertas de empleo, actos administrativos, directorio, hojas de vida de servidores|  Gestion Estratégica de Personas P . Enero Diciembre 1 1 1 3 € evidencla pantafiazos donde ce acuerdo con lo programaco en fa pagina de transparencia se 100%
, § . humano en la pagina web y en IGACNET. cargaron las plantas de personal del IGAC con fecha de corte 1 de agosto de 2023.
INFORMACION piiblicos de libre nombramiento y remocion, escalas salariales organigrama) y de
Se evidencia la actos IGAC 2023 en el siguiente Link de
la IGACNET
acuerdo con lo https://www.igat .
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ABRIL AGOSTO __ DICIEMBRE
S Vermco MTOMME GE SCEWMIENTO GE 13 ACUVIGAA y SE TeVISO 13 PagInG Wep GEr Instiuro,
observando publicacién de 41 noticias en la pagina web del Instituto durante el segundo
cuatrimestre de 2023, discriminadas de la siguiente manera:
* Mayo: 10 Noticia
* Junio: 10 Noticias
* Julio: 10 Noticias
* Agosto: 11 Noticias
s ecavvossin 227 ottt st e i s e e et i o o i s e 1
i i izadas. .
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA [3.1. Lineamientos de transparencia activa | ¥ los grup ") Relacionamiento Estratégico pagina principal, ; 2 Enero Diciembre 4 4 4 12 ! ° 4 " que rep P umera, - 100%
INFORMACION en el numeral 1. Informacion de Ia Entidad, en el enlace Transparencia y Acceso €n el numeral 1.10. el Calendario de Actividades actualizado. Calendario de actividades" del enlace de Transparencia y acceso a la informacién Publica,
ala Informacién Publica. encontrando 37 eventos publicados, discriminados de manera cuantitativa por mes asi:
* Mayo: 13
* Junio: 9
* Julio: 12
* Agosto: 3
Lo anterior, permite reconocer el cumplimiento de la actividad programada para el segundo
l proceso aporta como evidencia el pantallazo del correo electrnico con el asunto Capacitacién Ley
de Transparencia y Acceso a I Informacién Pdblica enviado el 30 de agosto de 2023, pero se
3. MECANISMOS PARA LA 3.2.1. Socializar la Ley 1712 de 2014 iay accesoala , ) ) i observa Ia limitante que al ingresar la herramienta ofimtica donde se monto dicha capacitacién,
o o o “ 'sparer i Dir estratégicoy |1 evidencia de capacitacion de la Ley 1712 de 2014. - N @ a " .
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA 3.2. Lineamientos de transparencia pasiva | piblica a todos los funcionarios y contratistas, incluyendo las implicaciones de © ! ! Enero Diciembre 1 2 2 5 informa que esa aplicacién ha alcanzado el méximo de estudiantes, por lo cual no se puede 30%
7 planeacion 4 Piezas de divulgacion de la Ley 1712 de 2014. orma e "
INFORMACION suincumplimiento evidenciar la tematica ni cuantos servidores y contratistas realizaron la misma.
En cuanto a la pieza comunicacional ¢Cémo cumple el IGAC la ley de transparencia?, se evidencia
correo electrénico masivo enviado el 31-08-2023
3 MECANISMOS PARA LA 3.4.2. Incluir en la sede electrénica piezas en lenguaje de sefias para el Piezas en lenguaje de sefias para el ciudadano con discapacidad En la carpeta se evidencia el documento donde se dispone el lenguale de sefias para las personas
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA|3.4. Criterio diferencial de accesibilidad A2 N \ca piez Bu2] P Gestion Estratégica de Tecnologia | o ‘Buaj LS u P Mayo Diciembre 0 1 1 2 que poseen discapacidad auditiva, sin embargo solo se presenta una hoja como donde se muestran 100%
h ciudadano con discapacidad auditiva auditiva. se p ? °in embal
INFORMACION 5 iméagenes relacionadas a el lenguaje de sefias.
3. MECANISMOS PARA LA 3.3.1. Coordinar la elaboracién y publicacion del indice de Informacién ]
3.3. Elaboracién de los instrumentos de : " ‘ony publicaci : ! D indice de informacion clasificada y reservada actualizado y § . La actividad esta para dar en el tercer del afio. Para este,
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA N . Clasificada y Reservada de acuerdo al Decreto 1081 de 2015, de los procesos Gestion Juridica N Septiembre Diciembre 0 0 1 1 N L 0%
gestion de la informacién ° ’ o publicado. periodo evaluado no se programo meta.
INFORMACION que tengan identificados activos de informacion.
3.3.2. Realiza al proceso de i6 delas
3. MECANISMOS PARA LA 3.3, Elaboracion de los instramentos de s e :e‘;nc ol men’:a‘ TRD) V.6 sein 1E5‘V o Oredies Decreto Soporte de trabajo que evidencien el proceso de actualizacion Una vez verificadas las evidencias aportadas, se logra establecer el cumplimiento de las actividades
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA | > Elaboradl instrum ! u segn (Estructura Organica bec Gestién Documental realizado a las TRO. Enero Diciembre 1 1 1 3 planteadas, para esto se tuvieron en cuenta los documentos anexos tales como las planillas de 100%
h gestion de la informacién 846 de 2021) de conformidad con los requerimient solicitados por alzade - - antead o510 ¢ " U 2
INFORMACION N Evidencia de seguimiento a la convalidacion de las TRD. asistencia a socializacion de la implementacion de la dltima versién de las TRD.
el Archivo General de Ia Nacion.
‘Archivo con Ia refacion de enlaces para rendicion de cuentas.
4. ESTRATEGIA DE RENDICION 4.1.1. Identificar y actualizar roles de cada dependencia y cada direccion . D con roles de las diferentes areas Esta actividad quedd programada para el primer cuatrimestre. Es decir que para este periodo|
4.1. Etapa de aprestamiento v 'ca dep veaca Gestion de Servicio al Ciudadano v ; Enero Abril 1 0 0 1 quedo prog P P que p P 0%
DE CUENTAS territorial para suministro de informacion orientada a la rendicion de cuentas de la entidad, en materia de rendicion de cuentas. evaluado no se tiene meta programada.
Evidencias de de roles v
4. ESTRATEGIA DE RENDICION 4.1.2 Fortalecer las caracter . 1 Socializacién de la herramienta del manual Unico de rendicion de Esta actividad queddé programada para el primer cuatrimestre. Es decir que para este periodo|
4.1. Etapa de aprestamiento " 4 v Gestion de Servicio al Ciudadano Enero Abril 1 0 0 1 quedo prog P P aue p P 0%
DE CUENTAS valores) del eauipo lider reaueridas para el proceso de rendicién de cuentas cuentas evaluado no se tiene meta programada.
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Se revisa cada uno de los items que se describen en las enel
1. Direccién de Investigacion y Prospectiva: Se reviso el link dispuesto
p igac.gov.cofe i i 0s se evidencia la publicacién del
contenido de la revista andlisis geograficos.
2- Implementacién de CHAT WEB: https://www.igac.gov.co, al entrar al portal se evidencia la
implementacién del CHAT WEB.
3- Direccin de Gestién Catastral: actualizacién del micro sitio de Catastro Multipropésito.
ps://igac.gov.cofes/c i icio, se evidencia una actualizacién del micro sitio.
4- Oficina Asesora de Planeacion: en el siguiente link igac.gov.cofes/listadk t
de-documentos, se evidencia el cargue de todos los documentos maestros.
5 Oficina Comercial:
3. MECANISMOS PARA LA , _— i p igac.gov.c gov.coffiles /catalogo_productos_2023 _cert_gr.pdf
3.5. Monitoreo del accesoa la 35.2. las mejoras or las dreas enla - - 2023 _cert |
TRANSPARENCIA Y ACCESO A LA e g v P Gestion Estratégica de Tecnologia |Listado de las mejoras realizadas. Enero Diciembre 1 1 1 3 , se evidencia la actualizacion del catalogo de productos y servicios, este se encuentra en PDF. 100%
INFORMACION P i 6- Oficina Asesora de Comunicaciones: Cuando se entra al Geo portal del IGAC se evidencia el
cambio del logo de gobierno.
7- Direccién de Gestion Catastral: Actualizacién sub sitio Web LADM_COL Catastro Multipropésito:
Se actualiza el sitio web de catastro multipropésito, se evidencia en el siguiente link,
ps://igac.gov.co/catast ladm-col.
5-0 i o Actualizacion de estructura e iconos del sub sitio el OIC:
ps: igac.gov.cofe i atastral, al entrar al sitio web se
evidencia el cambio de los iconos, y la actualizacién de la estructura.
5- Direccin de Gestion de Informacién Geografica: cuando se navega en el link que se dispone en
esta  su  actividad  se  evidencia  la  creacion  del  subsidio:
p igac.gov.cofes/conteni i -de-productos-cartograficos-ortofoto-mdt-base-
de-datos-vectorial._de Ofi de broductos cartoerficos (Orto foto - MDT - Base de datos
i i Dentro de la informacién aportada por el Proceso, se evidencié un documento con el
Instrumento de autodiagnéstico de rendicién de cuentas aplicado © de | ! -
p autodiagnstico de rendicién de cuentas, autoevaluacion enfoque de derechos humanos y paz en la
Instrumento de Autoevaluacion enfoque de derechos humanos y A utoevalua hos !
. o i A rendicion de cuentas, documento estrategia rendicién de cuentas 2023, evidencia de la aprobacién
4.1.3. Realizar autodiagnéstico, autoevaluacion, reto y estrategia de rendicién de paz en la rendicion de cuentas aplicado. ‘ m 2923, e ¢
4. ESTRATEGIA DE RENDICION : 2 h e » ’ ) de instrumentos de rendicién de cuentas, evidencia de publicacién de informacién procesos de
4.1. Etapa de aprestamiento cuentas para su validacién por parte del equipo lider de participacion ciudadana | Gestion de Servicio al Ciudadano | Reto de la rendicion de cuentas Enero Agosto 2 4 0 6 st 1on de cue " 100%
DE CUENTAS b . ) - rendicion de cuentas y participacion ciudadana, y finalmente documento Planteamiento de reto del
y rendicion de cuentas y posterior publicacion. Estrategia de Rendicién de cuentas. e ° : ,,
ratce o ’ proceso de rendicion de cuentas 2023 en base a Ia estrategia de implementacién. informacion que
Evidencia de aprobacin por parte del equipo lider ! ° h
denc clon f se encuentro publicada en el siguiente link; https://wwiw.igac.gov.co/es/transparencia-y-acceso-a-la
Evidencia de la Publicacion de los instrumentos validados. ’ nroR o
informacién-publica/rendicion-de-cuentas-permanente.
l proceso presenta evidencia de cuatro archivos, los cuales contienen la siguiente informacién; una
. Evidencias de la solicitud de informacion para a rendicién de citacién por team sobre la validacién y preparacion evento rendicién de cuentas 2023, informe de
4. ESTRATEGIA DE RENDICION ) 4.3.1. 1dentificar, recolectar y analizar la informacién necesaria para la audiencia . o 1enct : lon p: . - acton p o validacion y preparacion !
DE CUENTAS 4.3. Etapa de preparacion de rendicion de cuentas. Gestion de Servicio al Ciudadano | cuentas. Mayo Diciembre 0 1 1 2 solicitud de tematicas e informacién para la rendicién de cuentas vigencia 2023, propuesta de temas| 100%
. Carpeta donde se encuentre la informacion recolectada. desde el equipo lider de rendicién de cuentas y participacion ciudadana, y finalmente las propuestas
de socializacion a través de la herramienta team.
. . . ) ) Se observan tres archivos los cuales comprenden lo siguiente; encuesta ciudadanfa y partes
4. ESTRATEGIA DE RENDICION . 4.3.2 Realizar consulta participativa de los temas de rendicion de cuentas con los o — Realizar una encuesta para la ciudadania, partes interesadas y - h "F ) ) "
4.3, Etapa de preparacién ) ° Gestion de Servicio al Ciudadano ‘ Mayo Diciembre 0 1 1 2 interesadas, informe de encuestas y rendicion de cuentas, y solicitudes de piezas para difundir la 100%
DE CUENTAS grupos de interés identificados para fortalecer capacidades de dislogo grupos de interés. ! ” ' °
informacion a la ciudadanfa.
Una vez verificadas las evidencias aportadas, se puede establecer el cumplimiento de fas actividades
. dadas, mediante la constancia del envio del lectrénico de fecha 24 de agosto de 2023,
4. ESTRATEGIA DE RENDICION § 4.1.4. Realizar socializaciones y campafias en rendicion de cuentas para todos ” Registros de asistencia o evidencia de socializacion en rendicion de acordadas, mediante a constancia def envio del correo electronico de fecha 24 de agosto de 2023,
4.1. Etapa de aprestamiento octa Gestién Estratégica de Personas Mayo Agosto 0 1 0 1 que comunica la invitacién a participar y el correspondiente cronograma para la realizacion del curso 100%
DE CUENTAS los servidores publicos y contratistas de la Entidad cuentas. > comu 2 "
"Mas alla de la informacion, comuniquemos la rendicion de cuentas El cual es dictado por la
Escuela Superior de Publica ESAP.
- 4.2.1. Socializar ¢ implementar el procedimiento de Regulacion de Ia Entidad, - ) SRR Dentro del repositorio dispuesto para tal solamente se han registrado dos listas de asistencia de
4. ESTRATEGIA DE RENDICION - : ! ' Gestion de Regulacién y Habilitacion |Evidencias de cuatro (4) socializaciones del procedimiento de - ntro de : . !
4.2. Etapa de Disefio junto con su correspondiente formato, atendiendo a lo dispuesto en la 5 Mayo Diciembre 0 2 2 4 socializaciones es decir la actividad esté incompleta, puesto que como productos se pedian 4 50%
DE CUENTAS catastral regulacion. ! )
1519 de 2020 reuniones de v de acuerdo a las listas de asistencia solo se realizaron 2.
4. ESTRATEGIA DE RENDICION Gestitn de Servicio al Ciudadano | iuer o ge 13 gjecucion de la audiencia pblica La actividad esta ara dar en el tercer del afio. Para este|
. ) . idenci .
4.5 Etapa de ejecucion - acciones de didlogo |4.5.1 Convocar y realizar audiencia piblica de rendicién de cuentas del IGAC Direccionamiento estratégicoy de ) encta p Septiembre Diciembre 0 0 1 1 W pa 0%
DE CUENTAS > Carpeta con soportes de audiencia pblica. periodo evaluado no se programo meta.
- Un (1) Informe recopilando propuestas y observaciones de fa N
4. ESTRATEGIA DE RENDICION . ” 4.5.2 Recopilar, sistematizar y analizar las propuestas y observaciones ) - ‘ ° ° ) ) La actividad esta para dar en el tercer e del afio. Para este .
4.5. Etapa de seguimiento y evaluacién " . ) Gestion de Servicio al Ciudadano | ciudadania frente a la audiencia publica de rendicién de cuentas Septiembre | Diciembre 0 0 1 1 ? 0%
DE CUENTAS efectuadas por la ciudadania en la audiencia publica de rendicién de cuentas. i periodo evaluado no se programo meta.
Un (1) oficio o correo electrénico dando a conocer el informe a OAP
2. ESTRATEGIA DE RENDICION i 4.5.3 Elaborar y publicar el informe de resultados de la estrategia de rendicion ) - Un (1) Informe de resultados de Ia estrategia de rendicion de ) ) L3 actividad esta ara dar en el tercer e del afio. Para este
4.5. Etapa de seguimiento y evaluacion M " 8 Gestion de Servicio al Ciudadano o ® Septiembre Diciembre 0 0 1 1 pa 0%
DE CUENTAS de cuentas realizados en el afio 2023. cuentas periodo evaluado no se programe meta.
Revisadas las evidencias aportadas, se observé informe de seguimiento a la actividad, encontrando
enlaces de las acciones ejecutadas por el Instituto en las redes sociales de Facebook, Twitter,
Instagram y TikTok, se destaca principalmente el Hashtag #UnAfioDeLogros, en el cual se rinde a la
4. ESTRATEGIA DE RENDICION ) 4.3.3. Realizar las convocatorias a las actividades de rendicién de cuenta de . Cuatro (4) evidencias de las convocatorias de rendicion de cuentas ciudadania la gestién realizada por el Instituto.
4.3. Etapa de preparacion 5 Relacionamiento Estratégico N B . Mayo Diciembre 0 2 2 4 100%
DE CUENTAS acuerdo con la estrategia planteada por diferentes medios externos e internos de comunicacién.
Es de aclarar que las actividades de rendicin de cuentas realizadas no cuentan con convocatorias,
de acuerdo con su naturaleza, por tal razén se sugiere analizar la procedencia de ajustar el producto
esperado.
4. ESTRATEGIA DE RENDICION | 4.4. Etapa de ejecucion - entrega de 4.4.1. Consolidar y presentar el informe al Congreso 2022-2023, incluyendo Direccionamiento estratégico L3 actividad esta ara dar en el tercer e del afio. Para este
pa de ¢ g v g y PSUratégicoy )1 (1) informe al Congreso. Septiembre | Diciembre 0 0 1 1 . 0%
DE CUENTAS estados contables v de la Entidad | periodo evaluado no se programe meta.
4. ESTRATEGIA DE RENDICION  |4.4. Etapa de ejecucion - entrega de 4.4.2. Elaboracién y publicacién en la pagina web del informe de rendicién de Direccionamiento estratégicoy | Un (1) Informe de rendicién de cuentas del Acuerdo de paz anual erero Aol . o o . Esta actividad quedo programada para el primer cuatrimestre. Es decir que para este periodo 0%
DE CUENTAS informacion cuentas del Acuerdo de Paz planeacion 2022. evaluado no se tiene meta programada.
4. ESTRATEGIA DE RENDICION | 4.4. Etapa de ejecucién - entrega de 4.4.3. Elaboracién y publicacién en la pagina web del informe de rendicién de Direccionamiento estratégicoy [Un (1) nforme de rendicicn de cuentas del Acuerdo de paz 2018~ |\ agosto o N o . Para el cumplimiento de esta actividad se verifican las evidencias aportadas, Informe de rendicién 100%
DE CUENTAS informacién cuentas del Acuerdo de Paz planeacion 2022 v de cuentas acuerdo de paz 2018-2022 y su respectiva publicacién en la web.
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4. ESTRATEGIA DE RENDICION | 4.4. Etapa de ejecucion - entrega de Direccionamiento estratégicoy | Un (1) Informe de gestion 2022. Esta actividad quedo programada para el primer cuatrimestre. Es decir que para este periodo
pa e &) & 4.4.4. Elaborar y publicar informe de gestion strategicoy w 8 Enero Abril 1 0 0 1 Quedd prog P L que p: P 0%
DE CUENTAS | evaluado no se tiene meta programada.
4. ESTRATEGIA DE RENDICION 4.4.1. Divulgar los avances respecto a la implementacion del Acuerdo de Paz Contenido respectoa la del Acuerdo La actividad esta ara dar en el tercer del afio. Para este|
4.4, Etapa de ejecucion - acciones de didlogo & P P Relacionamiento Estratégico P Septiembre Diciembre 0 0 1 1 pa 0%
DE CUENTAS conforme a los lineamientos nacionales de Paz anual 2022. periodo evaluado no se programo meta.
2. ESTRATEGIA DE RENDICION 4.4.2. Socializar los avances de los compromisos del Acuerdo de Paz a cargode | Direccionamiento estratégico L3 actividad esta ara dar en el tercer del afo. Para este|
4.4, Etapa de ejecucion - acciones de didlogo h P B "SUrALCBICOY | evidencia de socializacion de los avances del Acuerdo de Paz. Septiembre Diciembre 0 0 1 1 pa 0%
DE CUENTAS los servidores publicos v | periodo evaluado no se programo meta.
Se verifics informe de seguimiento de la actividad programada, encontrando 2 acciones de didlogo|
denominadas asi:
* Viernes de investigacién - Tema: Taller de edicién basica en OpenStreetMap, realizado por Ia
) Direccién de Investigacion y Prospectiva el 28 de julio de 2023 a través de Microsoft Teams, en el
4.4.3. Llevar a cabo acciones de dialogo con los ciudadanos o grupos de interés . ) "
4. ESTRATEGIA DE RENDICION . i . . Evidencias de Cuatro (4) acciones de didlogo, tales como facebook- cual participaron 152 personas.
4.4. Etapa de ejecucion - acciones de didlogo |desde las dreas misionales de la entidad, aplicando, entre otros, programas de Relacionamiento Estratégico | Mayo Diciembre 0 2 2 4 100%
DE CUENTAS o e oo live, foros y otros.
€ * Jornada Técnico Cientifica - Tema: Geografia al Servicio del Siglo XXI: Visién México, realizado por
Ia Direccion de Investigacion y Prospectiva el 30 de junio de 2023, transmitido a través de Facebook
Lives, en el cual participaron més de 2,700 personas.
Dando cumplimiento a la actividad programada para el periodo objeto de seguimiento.
4. ESTRATEGIA DE RENDICION I . |4.4.. Ejercicio de dilogo frente a la implementacién del Plan Anticorrupciony |  Direccionamiento estratégicoy  |Formulario como espacio de dislogo frente a las observaciones e ) - La actividad esta para dar en el tercer del afio. Para este|
4.4, Etapa de ejecucion - acciones de didlogo 5 o rorm ’ = Septiembre | Diciembre 0 0 1 1 ° ° 0%
DE CUENTAS de Atencién al Ciudadano planeacion inquietudes que se tengan frente a la implementacién del PAAC. periodo evaluado no se programo meta.
4.5.4. Analizar [a informacion, Ia pertinencia y viabilidad de las observaciones
4. ESTRATEGIA DE RENDICION - recibidas de los ejercicios de rendicién de cuentas e incorporar en los planes, Direccionamiento estratégicoy | Acta de reunién del Comité de Gestién y Desempefio ) - La actividad esta para dar en el tercer del afio. Para este|
4.5. Etapa de seguimiento y evaluacion eret ) : > & : ! Septiembre | Diciembre 0 0 1 1 ° ° 0%
DE CUENTAS procesos o procedimientos los ajustes necesarios, estableciendo acciones de planeacion Acciones de mejora formuladas, si hay lugar periodo evaluado no se programo meta.
meiora
4.5.5. Evaluar el planteamiento y ejecucion de cada etapa de fa rendicion de — N
4. ESTRATEGIA DE RENDICION ” ° ) : " - - ) ’ - La actividad esta para dar en el tercer del afio. Para este|
4.5. Etapa de seguimiento y evaluacion cuentas frente a la Guia establecida por el DAFP, asi como la incorporacion de Evaluacién y seguimiento Acciones de mejora formuladas, si hay lugar Octubre Diciembre 0 0 1 1 : ) 0%
DE CUENTAS A periodo evaluado no se programo meta.
todas las observaciones v denuncias en las acciones de meiora
Diagndstico de la implementacion de integridad (primer
cuatrimestre)
Plan de Gestion del Codigo de Integridad (primer cuatrimestre
o o de Integridad (p ) Una vez verificadas las evidencias aportadas, se logra establecer el cumplimiento de las actividades
5.1.1. Realizar el diagnéstico, elaborar, ejecutar y evaluar el plan de trabajo para Actas de reunion del Equipo Lider de Integridad (cada cuatrimestre) lanteadas, para esto se tuvieron en cuenta los documentos anexos tales como las planillas de|
5. INICIATIVAS ADICIONALES  |5.1. Politica de integridad 1.1, Realizar el diagnostico, elaborar, ej v ol lop Gestién Estratégica de Personas | Evidencias de ejecucin de actividades del Plan de Gestién del Enero Diciembre 3 4 3 10 planteadas, para esto < : o  las pl 100%
Ia implementacién del codigo de integridad e ° asistencia a socializaciones, charlas y constancias de envi6 de las piezas publicitarias para la
Cédigo de Integridad conforme al cronograma planteado (segundo 3 socializacl ) ‘ f
correspondiente difusion de valores propios de la actividad de los servidores publicos.
al cuarto trimestre) 1
documento con la evaluacion de resultados de la implementacién
del Codigo de Integridad (cuarto cuatrimestre)
Un diagndstico de conflicto de intereses Una vez verificadas las evidencias aportadas , se logra establecer el cumplimiento de fas actividades
) — ; ) Cronograma de actividades Evidencias de planteadas, para esto se tuvieron en cuenta los documentos anexos tales como las planillas de
- 5.3.1. Realizar el diagndstico, elaborar, ejecutar y evaluar el plan de trabajo para - fONog" - anieadas, par > * :
5. INICIATIVAS ADICIONALES  [5.3. Participacion ciudadana ) » ! Gestion Estratégica de Personas  |ejecucion de las actividades establecidas en el cronograma Enero Diciembre 2 2 2 6 asistencia a socializaciones, matriz de autodiagnstico de conflicto de intereses constancia de envi 100%
Ia implementacién de la gestién del conflicto de interés ; . 2
Un (1) Acta de seguimiento por parte del CIGD a la implementacidn de fa de la solicitud de de la c pieza de fecha 25 de agosto de
estrategia de gestion de conflcto de intereses 2023,
5.1.2. Evaluar o realizar seguimiento al cumplimiento de la politica de integridad Un (1) Informe de evaluacién o realizacién de seguimiento al La actividad esta ara dar en el tercer e del afio. Para este
5. INICIATIVAS ADICIONALES  [5.1. Politica de integridad valu izar seguimi umplimi politica de integri Evaluacion y seguimiento n (1) Inf valuack zacl uimi Octubre Diciembre 0 0 1 1 activi pa 0%
por parte de los servidores cumplimiento de la politica de integridad periodo evaluado no se programo meta.
Evidencias de la publicacion de proyectos normativos para
participacién ciudadana y actores interesados
Dentro de Ia carpeta de evidencia hay una imagen en formato JPG donde se solita la publicacién en
Observaciones y respuestas publicadas en la pégina web Transparencia y acceso a a informacion en:
5.2.2. Realizar los efercicios de participacion durante el disefio de los proyectos | Gestién de Regulacién y Habilitacion 2. ividad 2.3.1 Proyectos normati ; igac.gov.c -y-acceso-a-
5. INICIATIVAS ADICIONALES  |5.2. Participacion ciudadana . jercicios de participacion dul isen proys ! gulacin y Habilitacl Enero Diciembre 1 1 1 3 ! v o1 Proys P fay 100%
normativos con la ciudadania y actores interesados. catastral la-informacion-publica/proyectos-para-comentar ~ para observaciones, comentarios y propuestas,
en atencién a las observaciones, permitiendo dar cumplimiento de la actividad programada para el
segundo cuatrimestre de 2023.
2. i I Plan Estratégico|  Direcc : -~ Esta activi 5 1 pri i E
5. INICIATIVAS ADICIONALES |52, Partcipacion ciudadana 5.2:3 Generar un espacio de participacion ciudadana respecto al Pan Estratégico | Direccionamiento estrategicoy oo oo oot tnero ot i B B 1 sta actividad quedo programada para €l primer cuatrimestre. Es decir que para este periodo) %
blaneacion evaluado no se tiene meta programada.
Se evidencia una observacién a nivel interno mediante correo electrénico del dia 13 de enero de|
2023 con el asunto : Formulacién del Plan Anticorrupcion y Atencién al Ciudadano 2023 y la
) 5.2.4. Realizar y socializar ejercicios participativos del Plan Anticorrupcién y de Direccionamiento estratégicoy | Evidencias de dos ejercicios participativos de rendicién de cuentas mediante pieza en la pagina web con el mismo asunto, en el mes de
5. INICIATIVAS ADICIONALES  |5.2. Participacion ciudadana Reallzary °l particlp: peiony estrategicoy encias ) Participativa ¢ 3 Enero Agosto 2 1 0 3 nte p! pag 0%
Atencién al Ciudadano, a nivel interno y externo del IGAC planeacion Publicacién de los resultados del ejercicio de participacién enero de 2023, a nivel externo.
De acuerdo con lo anterior no se cumplié con la meta establecida para el periodo comprendido de
mayo - agosto de 2023
Evidencias de una capacitacion en participacién ciudadana y control
. 5.3.2 Realizar jornadas de capacitacion en participacin ciudadana y control ) i social dirigida a los grupos de valor ’ La actividad esta ara dar en el tercer del afio. Para este
5. INICIATIVAS ADICIONALES  |5.3. Participacién ciudadana J P particlp: v Gestién Estratégica de Personas g Brup Septiembre Diciembre 0 0 2 2 P 0%

social  los grupos de valor y al talento humano de la entidad

Evidencias de una capacitacion en participacion ciudadana dirigida a
los servidores publicos

periodo evaluado no se programo meta




