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INFORME AUDITORIA INTEGRAL: TR
UNIDAD OPERATIVA DE CATASTRO QUIBEO_._ ,

rno medtante auto
abiecldas por !a Ley

En atencion al Plan de Trabajo suscrito por el Jefe de la Oficina de Con 'at
comisofic Numero 22 en desarrotle de las func{ones correspondie es

resultados que se detalflan a conrtmuacron
1. AREA TECNICA

En cumplimiento de la politica misional, 1a UOC de Quibdé aporta con s trabaj
conservacion de la territorial en el marco del Proyecto 1.1.1.1:
catastral, interrelacion catastro-registro e implementacién del. SN

__at:va de Catastra.
taciones, revisiones
réﬂca de las bases,

Las pruebas de auditoria se aplican al proceso. catastral en }a Unsdad (
revisando el proceso de conservacion temas puntuales como. tramite d
de avallo, avances, plan de depuracién catastral digital, actuailzactén
atencion de reguerimientos de tierras. o o

Se verificd el cumplimiento de los procedimienta y normatwtdad Vtgente asoc;ada pianeacmn
de las actividades, cumplimiento de metas y comprobacion de las gjecus ‘mediante el analisis
de una muestra selectiva, alfanumérica y grafica -apoyada.en 108 sopoz‘c s_--documentaies ¥
verificacion fisica, aspectos que permiten registrar las’ sngulentes srtuac: es.. ..

De acuerdo a la entrevista realizada con el funcmnano responsable la __'OC se tdentn" can
algunos riesgos o situaciones que han afectado el desarrollo de Ias actmdades tecmcas COMQ SOf:

-Aplicacion de la via administrativa
-Saldos de conservacion

-Estado de los predios de las comunidades negras msuﬁcnent:ta de persemal‘-
-Insuficiencia de recursos para contratar mas personal que atlendan las acti

y técnicas del proceso catastral. :
-Problemas de orden publico, que dificulta el acceso a afgunos predlos RO
- Problemas de vias y distancia, que origina utilizar diferentes medios: par -dcceder & los predios.
-El estado de la actualizacion catastral, en donde 22 mumctplos no tienen ormacsén rural y 9 no
cuenta con formacion urbana. - o
-Presupuesto insuficiente para financiar procesos de actuahzacmn catastra

jades administrativas

Como aspectos positivos se regisira la disposicion para la reahzac;on de la audttona y cumplimiento
de las-metas en conservacion, a pesar de la insuficiencia de log recursos B

1.1 Visitas Técnico Administrativas

La UOC de Quibdé esta a cargo de la Territorial Risaralda, el responsab!e -de Ia UOC reporta
gue asumié sus funciones sin la debida induccién al cargo. x R
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Por parte. del d:rector tamtonal se realizaron varias visitas cada 2 meses para monitorear la
gestién de la oﬁcma y se recibe acompafamiento presencial por parte del profesional
responsable de conservacion cada 3 meses, visitas en las cuales se hace monitoreo y
seguimiento ai cumphm:entc de las metas en io relamonado con conservacion catastral.

Se gestiona par-p 12 e de ia Temtorlal y de ta Unidad Operattva un ¢onvenio con el municipio de
Quibdo y A_g_uag ol _tratn para {a actualizacion catastral de la zona urbana de Quibdé.

 Se recibi¢’ visita de tin. uncioriario de la Subdireccion de Gatastro para la instalacion y ia
~ induccién d B _:__mstratwa en el proceso de conservacion y del apiicativo Servicios
Catastrales. '

El funcmnano responsabie de la UOC parhcnpo en 3 reuniones de coordinacion en el afio 2016
y en el 2017 se han realizado 4 visitas en donde se han fratados temas como ef cumplimiento
de las metas; compromisos con la Iegaiazac;én de predios de comunidades negras del
departamento de! Chocc entre otros.

La temtonal c l_e con la responsabilidad de realizar comités de mejoramiento y se evidencia
la realizacién de comités de mejoramiento timestrales en 1a territorial Risaralda observado en
las actas de fechas 01-03- 2016 22-:08-2018, 19-08-2016, 28-09-2016, 28-03-2017, 28-04-2017,
24:07- 2017 v 14:11-2017, en donde se analizan el avance de las metas, las dificultades con &l

- funcionamiento del ‘Sistema Nacional Catastral y temas relacionades con la UOC como la

' gestlén del corwe o-de actuahzacién catastral de Quibdoé

Be acuerdo 4 [0 regrstrada en el acta del tercer comité de mejoramiento, se hizo una jornada de
induceion y -re" ' "'c:tan en conceptos def SGI Y SGA en el tercer trimestre del 2016 al personal
' de Ia UOC

La Sl.!bdll'ect:ié dei Catastro actualizé ‘la totalidad de sus manuales de procedimientos y
formatos, sin embargo no se harealizado &l ejercicio de la socializacidn con el fin de unificar los
_crltenos con todo:el personai de la Umdad Operativa de Catastro de Quibdo.

Coma. parte d mecamsmas para ‘atender al ciudadano, conjuntamente frabaja la Secretaria
General, Terfritorial -Risaralda, Subdireccion de Catastro, UOC de Quibdé y el municipic de
Carmen de Atra ipara la creacion de la Ventamlta umca de Atencnon al Ciudadana en Carmen

De: acuerda a 1a estadlstica catastraf a 1 de enero del 2018 se reporta gue la Unidad Operativa de
Catastro mane}a'Sﬂ’.mumcip!os y90.312 predios.

A cargo de la: oﬁcma se encuentra ei sefior Danny Eniique Delgado Albornoz con nombramiento
provisional desde hace 10 afios; la UOC maneja el depariamento del Choco.
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Mediante circular 28 del 02-02-2016 se establece Ia meta de conse acufm y Ia as:gnacaon
presupuestal del 2016 para la territorial Risaralda, en donde 'se. deterr omo. meta 32.707
tramites catastrales y con un presupuesto de $285.693.187 en. e{ que e incluye la atencion de
requerimientos de tierras. : . T :

De esta meta del afio 2016 la territorial Risaralda conce&é'cdh 1a JOG 1a realizacion de.5.600
mutaciones, y $& cumplio. con 6.100 mutaciones tramitadas, gue: cerrespoj _e a un cumphmlento
del 108,9%. S

Mensualmente se reporta el avance y gestion de la UOC, con datos!z'que -aportan. a los
indicadores del SISGES. '

Para el 2016 se contrataron 1 auxiliar de apoyo para manejo dai archwo ral, 1 auxiliar de
apoyo para estudio de avisos, contratista que presentd debmdad en sug’ oﬁmpetenmas debido a
que no manejaba computador y es una. herramienta necesaria para la consulta de avisos de
registro, 1 reconocedor y 1 auxiliar de apoyo en oficina para dig;tar y est' o de avisos. -

De funcionarios se pianta se contd con & funclonano responsable de 'a.__UOC y 1 auxitiar
administrativo que atiende 1a ventanilia. de atencién al cmdadano o S

Gestidn 2017

Para e} afio 2017, por circular 6 del 16-01-2017 se asigna ccmo meta para Ia temtonal £5.561
tramites y un presupuesto de $174.912.905, y por circular 345 del 16 11—20'{7’ se. modifica a la
meta a 50.431 mutaciones, como se relaclona a continuacion:

2016
2017 50.431 | 33.254 | 65, 94 g :
Cuadro 1: Cumplimiento de metas’ ﬂs;cas de conservacxén 3da_ Ia Territorial

32.707 [ 34,022

Para el 2017 se concerté en 6.000 predros posteriormente se aumentd a 8 000 y {uego a 11.000
mutaciones, a a fecha de la visita se han tramitade 10.584 mutaclenes :

Se Hleva monitoreo mensual de la meta por parte del funcionatio’ respcnsabie de conservacion
de la territorial, la UOC realizan los informes mensuales de: avances del cumpilmiento ¥ para el
reporte de los indicadores del SISGES. e

Para el 2017 la territorial Risaralda apoyé a ta UOC con los: contratos de 1 reconocedor y 1
auxifiar de oficina para estudio de avisos y digitacion y 1 auxiliar de- oﬁcma para actividades de
apoyo como Cordis, digitacién y actividades secretariales. .

La mayoria de fos municipios de Chocé se acogieron a la Ley 550 de 1999 Ley de Quiebra, por
fo que no es viable tener apoyo econdémice de 108 mumclpms para’ losprocesos catastrales del
departamento y par ende el aporte con personal de apoyo a funcionarmiento y gastos como el
arriendo de las instalaciones y servicios publicos para la Unidad Operatwa de Catastro de
wado S :
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No es possbie mahzar control de calidad a los tramites de ferreno debide a que no hay
prestpuesto, se Hace control de calidad en oficina por parte del funcionario responsable de la
UOC a la grabaclo ' de ias resolucwnes

A! momento_d \_nsta se hahia implementado lavia administrativa y muchas de (as aclividades
' admmlstratlvas yoetipo sécretarial las realiza el responsable de la UOC de Quibd6, es necesario
realizar charlas por parte del secretario abogado de |a territorial a los servideres plblicos con ei
fin de que cada contratista se responsabilice por las actividades para las cuales se les coniratd,
- deigual: forma ia jh-arla debe incluir las responsabilidades del supervisor en cuanto a esquemas
de: trabajo ¥ ¥ camsmos de control para garantizar el cumplimiento de las actividades
contractuaies

AI-mcmenmide:':l“afv_i-si-tai-pa‘r’_a-él cumplimiento de las metas, se contaba ¢on el siguiente personal:

Nombre funcionano ) Cargo Actividad

' Danny Delgado ' o Profesmnai Universitario-|Respensable UOC

. . |Notmbramiento provisional

Jo_‘rg_E;Héir_r';-an-"MOHSa_:l;viéf_:"-.' lAuxiliar  Administrativo-{Ventaniila y trémites de mutaciones de
- - INombramiento provisional lprimeray sexta

Hanney Mosquera .- |Reconocedor-Contratista  |Mutaciones de terreno
[Himmy 'Ara"gé-jri".: S lauxiliar  de apoyo-|Apoyo en oficina
o contratista
Maira Ale}‘and’i’é’.ﬂ}l’bﬁszq.tiék'a |Auxitiar de apoyo-|Apoyo en oficina
S L -'rnnfratnm

Cuadro -2:-.'ﬁé'=rs poyo a 31-12-2017

Medianie memorando 1E844 det 12-12- 2{}16 el funcionario responsable de la UOC envia al
Director Territoriaf. Risaratda’ informe de avance de cumplimiento a 09-12-2018, soportado con
el reporte de. tr__a__ ; ttadas por departamento a la fecha.

Para ei___c:-a_-so'_.f:_re'.!o.s-._ccntr_atls__t_a_s,_ s@ revisaron 7 coniratos, & saber:

“RELACION DE GONTRATOS REVISADOS EN EL PROCESO TECNICO UOG QUIBDO

Go'n'tjrato . Actividades Observaciones

se aportan pagos 3y 7.

7660-2017 Eunpzciés Palacios | Arrendamiento Sede | Ejecucion del 16-03-2017 al 31-12-2017. No hay
1Mareno - UOC Quibdd conformado carpeta de facilitativa del suparvisor,
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1658-2017 |Jimmy Aragdn Salas | Estudio, Ejecucidn del 08-03-2017 a 22-11-2017, en los
| clasificacion, informes de actividades describe que cumplié el
radicacién y trarnite [ objeto contractual, pero no describe fas labores
tde mutaciones de |especificas, asi’ m:smo no hay cuantlf'cacmn de
Oficina ' : el acta
objeto
1857-2017 |Hanney del Carmen | Reconocimiento - . | Tiempo de ejecusio 'd;e'-.s-.meses, fsc-ha de inigio
Mosquera Guacheta | predial del 08-03-2017 sin ' féchido del coniratista,
| asignacion de la supervision sin fecha, informe 1
de Iabores de_‘fec' -:0&03—201? a 08—04-2017 y
1667-2017 | Maira Alejandra Apoye ala gesuén_ _
Mosquera Palacies para realizar |
actividades  dentro|
det  procesc  de| _.o'_ g no mdrc:a cuantos
conservacion _Onfonnarcn o_ cuantos
recibido por e{ c ini ratista det 21 009-2017 en
donde - se le ..cumpllmlento de sus
_ j-obllg'_ ione
'  :porconhn
1658-2016 | Himmy Aragon Salas - [ Estudio,
clasificacion, : superv;s:on se generan
radicacion y trémite .de acuer mes, se revisaron las actas
de mutacionés de | 57,y 8 Faltaelacta B
Oficina o
1632-2016 |Hanney del Carmen - | Reconocimiento _
Mosquera Guacheta | predial :'nformes de Ilabores

ndlmqentas acordes a los
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1619-2018. | Frankiin Mosquera | Auxiliar de apoyo|Se presentan informes de labores en donde

1 Moreno’ para actividedes de |relaciona archivo y depuracion de fichas
1000 la oficina prediales, estudio y clasificacién de avisos de

mutaciones, se indica un promedio de archivo de

fichas pero no se sabe si diario, semanal, no se

cuantifican las actividades, se presenta la misma

sifuacion en las actas 1 a @ y los informes son
iguales,

C-uad'fb No 3 Rgl_a_qlén"de-don;tfa'ta's ravisados

ncluye que para el caso de los contratos del reconocedor se constata ia
farmea cuanﬂﬁcados y acordes al rendimiento; para los demas casos los

.Se emdencr &
actas de supt

_ _ontra’co y Ja presentamén de mformes mensuales con actividades
portar ia modalidad de pago.

Se ohservan 1a 'jet_:umén de esquemas de trabajo que atiende las solicitudes recibidas en la
- ventanilla, asi como: et tramrte de mutaciones.de aficina y terreno en lo perteneciente a la UOC
.de QLllde :

‘De: acuerdo :a 'nforme departamental de no tramitadas acumuladas con corte a 27-11-2017 se
_ reg:stra un saldo’ '1-79 mutacuones

Enel departa_m__nto ef Choco s presenta un alto porcentaje de comunidades negras, en el
que se. ti_e;r_;_ cientiﬁca_c_las apro:-qmadamente 110 compromiso que adqwno el lGAC y en el

161 Conmulador 369 4100 369 4000 Senvicio al Cludadana. 350 4000 Ext 91331 Bagota Web: www.igacgov.co
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De acuerdo a lo reportado verbalmente por el funcmnano responsable de ia : oc_:-._de Qu}bdé hay
un saldo aproximado de 1.800 avisos de terreno, vy un saldo radrcado 12017 de 1.179
mutaciones, gue totalizan 2.979 mutaciones. : : : : o

1.2.1. Informacion de Circulos de Registro y las Tesarenas o
La informacion de avisos de registro se. recibe a través de 3 circulo t&g}éﬁ_’-éiéé: .-:C'lui'bdé', e

Istmina. El circulo de Quibdé envia sus avisos cada 2. meses : _N_u_qm_ cada 6 meses debido a la
poca cantidad de avisos y el circulo de Istmina lo repo'rta’.-a Ia Of cin'a.'.de_ Catastro de la Alcaldia.

Mediante oficio 509 del 02-12-2018, sin radicado lGAC se rembleron 136 2sCriHur _
de Quibdd, por oficic 194 del 08-06- 2017 se reciben 349 folios carrespo dientes a 1os avisos de
registro de marzo a junio del 2017, por oficio 42 del 13-03-2017 sin- radl do IGAC se reciben
18 folios del circulo de Istmina, avalando el cumplimiento con el en\nc penédico por parte de los
circuitos de acuerdo al articulo 2 del decreto 1711 de 1884. :

Los oficios remisorios no se radican en la correspongdencia de _Erl_tré-da_: 5 UGQ.: -n:o_- se cuenta
con una herramienta (cuadro de control) que registre e indique los avises:recibidos por circuito,
jos gue se tramitaron y los saldos. Se encuentra un volumen: aproxtmad' ‘de 6 cajas de avisos
de registro, sin cuantificar, sin radicar, que no han sido consuitados y por consigwente no se
han tramitado. T

Una de las causas para gque no se radiquen en el Ststema !os awsoﬂ;-fsm tramitar, es la
insuficiencia de personal. : o _

De acuerdo a lo reportado verbalmente per el funcionario responsab!e de -'.UOC de medé hay
un saldo aproximado de 1.800 avisos de terrene, sin inventario, y-un _aldo rad[cado en la
aplicacion catastral en Cobol de 1.178 mutaciones; que totahzan 2 978 mut cmnes

A partir def 24 de noviembre, se instalaron jos programas de la via. admin trattva actlvldad que
genera tareas como generacién de reportes diarios, revision del. contiol del estado de las
resoluciones, generacian de la citacién del propietario, generaclén de: la-naﬂflcacién radicacion
en el médulo de Correspondencia de [a UOC, actividades que: fueron asumidas por el
responsable de la UOC al no tener una secretaria, Sin. embargo; se- cuenta con un auxiliar de
apoyo contratado que puede realizar estas actividades; -por Ao- gif ugiere ajustar los
esquemas de trabajo y realizar un mejor ejercicio de- super\ns[é' garantlzandﬂ que los
contratistas cumplan su objeto y actividades contractuales. : :

No se observan mecanismos adeciados para el recibo y control de los-.a\nsos de reg[stro no
estan clasificados por municipio'y por zona urbana o rural. No-se: observal "'esquema de trabajo
para el iramite de estos avisos y no se cuenta con el personal suﬁciente para-la consulta y
tramites respectivos en la Unidad Operativa.

Se entrega un archivo plano (digital) de las. resoluciones del perlodo a r&portar a !a alcaldia de
Quibdd, al ciudadano se le da una copia en fisico de la resalucion. No se-encuentra carpetas
con la serie de resoluciones desde el afio 2014, gque en la Tabla. de Retencion Documental,
indican que son de conservacion total, aduciendo problemas:de medio ambiente y de comsjén
aunado a esto reportan que no hay inventario Gnico documental. Se hace necésario visita de la
Territorial y la Sede Central para revisar las condiciones ambrentales se _deben imiprimiry firmar

\
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la totalidad de las résoluciones generadas en la UOC y revisar la correcta conformacion del
archivo-de'-gestién -y fa-irnplementacion de las TRD.

Algunas de Ias dif’ cultades para-atender tramites catastrales en algunos municipios de la UOC,
'son-los desplazamtentos y distancias; por ejernplo para desplazarse de Quibdo a Ungula, se
debe hacer el trayecto de Quibdd a Medellin 8 horas por carretera, Medellin a Turbo 6 horas por
carretera, y Turbo-ungufa 3 horas por lancha. Para desplazarse de Quibdd a Pizarro, se debe
hacer por awoneta entrando por Buenaventur‘a

Por oficio con- _-radmado IGAC EESSGB del 27-04-2017 se hace entrega del CD con los archivos
con €l tncrem"'mo-:anuat para la vigencia 01-01-2017 del municipio de Medio San Juan, por
- ER1539-del 24:03-2017 se entrega los archivos de Tado, por EE1557 del 29-03-2017 Ia Alcaldia
dée Condoto recibe el CD con la informacién del municipio, soportes que avalan el cumplimiento
de la UOC de wado de ia entrega de la base de datos para la vigencia 01-01-2017 a las
atcaldlas mumctpaies

Por_dﬁ'(:‘_fd‘E"_E? _'el 27—01-201 7 se erwia el CD con ta resoluciones 1 a 1 de] 2017 del municipio
de Quibds, - s :

En cuanto a. los requerimrentos de tierras, se ha solicitado cartografia base del departamento,
sohc:tud qu ¢ astado a ta temtonal Risaralda.

En Ias wgenclas evasadas del 2016 y 2017 no se han presentado solicitudes para titulacion.

1.3 Arch:vo Catastral

El archivo catastrai se encuentra clasificado por municipios y sectores, a la fecha de la visita no
se confaba con. un servidor plblico responsable del archivo catastral debido a la poca
dispon{b:ttdad de r 'curso humano Las fichas se encuentran archivadas en cajas de archivo.

-Se reclbleron mstmccmnes para el inicio del punteo de las fichas catastrales con el fin de dar
cumplxmaento s-fa circtiar 196 det 23-06-2016, el 2017 en cumplimienta del plan de trabajo de
ja Sede Centrai se inicia-a finales del afio el punteo de las fichas, se le asigno estas actividades
a la contratls’f" Gue: esté camo auxmar de dpoyo de la oficina.

"-D:gztalizacmn :

Se reallza e_l dlb 0 de los camblos priginades de los trémites de terreno, se escanea y se envia
ala terntonal.lpa su para la actualizacion de las bases graficas. Esta aclividad es realizada de
acuerdo alos recursos programamén de la territorial. Los usuarios de la UOC no pueden saber
enqué momento-se actuahzan Jas novedades ya que nd hay un mecanismio de retroalimentacion
de Ia actuahzac n c[e las bases

. Cuando: 's'_eé:-r-ié” zta una carta se schc:ta y ésta es enviada por la Territorial; es necesario que
lauoc cuente n;}ta cartograﬁa actualizada de los predios de su jurisdiccion,

No se cuenta con un mecanismo de consulta de la informacion digital para los usuarios, asi
- como no hay}_' ' trega completa de productos digitales resultantes del proceso de conservacion
g5 umdades eperatlvas de Catastro de la Territorial.

dator. 389 4100 - 165 4000 Senico af Ciudadanc: 389 4000 Ex 91331 Bogold Web soww gacgov.oo



@ GOBIERNO DE COLOMBIA

T hada Ceridl R

Se observan otras dificultades que afectan el funcionamiento dé 1a Oﬁc a, como el estado de
los equipos de cémpuio en donde se encuentra configurado un coi j‘putador personal que
funciona como servidor catastral y 7 computadores para las demas acfividades; de estos equipos
hay 4 funcionando y 3 obsoletos, 1 plotter que no se utiliza, 1t UPS ntigva que. se instald en
noviembre el 2017 y el escéaner fue trasladado a la territorial en calidad. de prestamo Se presenta
también dificultad con el cambio de perfiles debido a que se pierde tiempo en {a capacitacién y
se afecta el rendlmiento de la Oficina. o L

No se cuenta con servicio de seguridad yen el 2016 por atgunos meses no
de aseo. :

> contd con servicio
1.5 Tramites de mutaciones.
Se cuenta con cuadro de controf de fas revisiones de avallos que -i'-n-'g-rés"ah':é*la-t‘etrito'ri'ai '

Se selecciond una muestra de 14 mutaciones de las resoluciones. expedldas en el 2018y 2017

de los municipios de Quibdd, extraida de los archivos secuenciales de ia base de datos’ catastral
y entregada por la Subdireccion de Catastro.

0144- a2-
0031- 01-
000 2016 | sb
Quibda. '
' o catastra[ o

2 (01-03- 18] 91 del | 855.001.008 | 553.261.0( 361.740.000 | SD | - Area- de terreno |y
0443- 28- 00 matricula. basado en certificado de
00e1- 03- fradicién 18040417, el boletin no
000 2016 estéactualizado con el croquis yno{
Quibdd tiene liquidacion de avallos, se| SD

menciona verbalmente que el

dibujo de la: carta’ se envid a la

territorfal; resolucién sin. firma y no
_ se presenta notificacion.

3101-03: sh 278 | 671.515.000| 67.637.00] 603.878.000| SD |Rectificacién de drea de. iefreno
0080- del 0 basada gn un plano, resolucion sin
0169- 10- firma 'y no s& adjunta notificacién. | SD
coo 08- No se puede venﬁcar su dibujo
Quibdo 2016 _

4 101-03- SDh 294 253.757.000| 849.781.0 -1 8O- Rechf:caclon de érea de terreno
0344- del 00 | 596.924.000- basada enun planc aportado por el
0001 05- 1 usuario, ucionsin firmay nose| 8D
000 G8- T adjunta’ notificacion. No se puede
Quibdd 2016 . verifrcar su dIbUJD .
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|-ot-01- a0D 0] 31.220.00| -31.220.000] SD |Inscripcién basada en ceriificado
0149- 0 180-18134 del 13-01-2016, no hay
0044- netificacion. No se puede verificar
000 su dibujo, boletin con el dibuja
Quibdd. | - actualizade, sin liguidacion de

_ . avalios, e i{exto que motiva la
resolucion no es coherente con el sD
tipo -de ramite, resolucién sin firma
y no hay notificacion. La soticitud
‘corresponde  a  up tramite
preseritado por el usuaric en
ventanilla y e texto que motiva la
resolucion no corresponde a la

R IR A S situacion real,

01-01- | 13/03/2 |43 del | - 40.430.:000] 40.438.00 0} 13/0 |Mutacién  de  primera,  con
0104- 017 (130 0 3/20 | radicacidn 499 del 13-03-2017.
0004- 103 17 |Ficha actualizada y tframite
000 M7 | . realizada en 1 dia.
Quihdd.. RS & 0
Radica
do 499 |
2017 N N e
00:01- | 23/03/2 | 1 | 554.8651.000] 554.651.0 0| 16/ | Mutacion de desenglobe, se
oGo1- 017, de T T o] §/20 | originan los predios
0024- S 17 |2625/2626/2627 basado en el
000 certificado de tradicion de fecha 23-| 83
Cluibdd 03-2017, boletines con dibujos. No

' : _ se puede verificar su dibujo,

I AEDENNT I resoiucion sin firma.

101-03- |- 8D |15 495.000 0] -1.485.000| SD |Cancelacién catastral, no se
0080- R s e registra quien  solicita ia
0001~ |- cancelacion, el texto que motiva ta sp
000 . resolucion no registra como se
Quibdé 2( origina el framite, resolucidn sin

S SRR . firma, no hay notificacion.
01-03- 8D [183 0} 2.320.000} -2.329.000| SD [Inscripcion basada en certificado
gos0- [ fdel: i 180-14801 del 07-02-2017. No se
o2M- 1 puede verificar su dibujo, boletin
0co. | con el dibujo actualizado, sin
Quibdé | liquidacion de avaltos, error en &l
: texto motivado de la resolucién que
hace referencia a un convenia de SD
actualizacion catastral del 2012,
efror en la liquidacion de decretos
ya que se coloca como fecha de
inscripcion  28-11-1296 y no se
liguidan los demas  anos.
Resolucion sin firma v no hay
notificacién.

- camora 30 0 48:51 Canmutadir 3694100 - 369 4000 Servicio al Ciudadano: 369 4900 Ext $1331 Bogola Wab. wawgac gov.co
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| No: hgy & orte':de que cngma el

.'\_,,")

101-03- sD 38del | 1.273.322.0] 719.402.0] 553.920.000| SD
0] 0448- 23- 00 00
0021- 02-
000 2017 D
Quibdé
1101-01- sD 162 5.963.663.0| 2.786.544. 3 1?? 119.0[ SD [ Modifi terreno vy
110139 del 00 000 | 00| [ mal ado en escrltura 519|
0030- 23- 8D
oo 05-
Quibdd 2017 . ORI PR SRR
101-03- SD 442 31.863.919.| 3.186.000( 31.860.733. | S’E’J‘-'_'-; aorelle
2 |0152- del 000 000 - jerre _tac:on del area en
0002- 2017 4 lresa dé. . actualizacion
000 | catastral vigencia 2013, se grabé
Quibdé -_ 54 Has y o cc_arrecto es 54 mts, no| o
. o potetin
1]101-03- SD 433 184.959.757 | 4.786.000 | 184.954.971( SD Rect[rcacué'
31 G0BC- del .000 000 ' ' dlgltacmn del drea en
0112« 10- : _del 2011, se grabé
000 11-
Quibdo 2017
B .resoiucmn' 'lrmada y ho sa ‘adjunta
| notificac Ne se encuentra 8l
1101-03- SD 440 6.608.813.0 826.000 | 6.607.987.0| SD -Recttf”ca té el' ar\ea de terreno
4 | 0409 del o0 o por. &frar e dlgitaclén en la
0008- 10- resclucxén 188 del 2013, se-corrige
c00 11- deMHasa 105 metros, resolucién 8D
Quibdd 2017 sin - firma- Yy -no se adjupta
notrficac:ton ‘po se  encuentra
boletm Ry

Cuadro No. 5; Relacién de tramites revisados

En soblo 2 de los 14 casos revisados, se pudo constatar la fecha de mgresa del tramite a la
Unidad Operativa de Catastro de Quibdd.

En la totafidad de los casos no se encontrd la resolucién firmada por e{ Respansabte de la Unidad
Operativa. _

En la mayoria de los casos revisados. los cambios efectuados. en- Ios .-.tr”_mltes se hacen de
acuerdo al procedimiento normal de la conservacion, cump!:endo ccm Ia asignacion de la
solicitud, control de calidad. _

No es posible determinar el tiempo de atencién deé las sohmtudes desde fando se genera el
requerimiento catastral hasta |a notificacién {segln el caso) y/o generacion de la resolucién

. Carrera 30 N° ‘tﬁ 51 Cenrnu!adsr "69 -1100 369 4130[} Semc:o a! C‘udadann 369 400 Ext

debido a que no se encontraren en la visita de.fa auditoria los soportes completos del inicio del
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tramite, soporfaco en parte por [a deficiencia en la conformacién de las carpetas del archivo de
gestion y a la implementacion de las tablas de retencién documental y gue en la redaccion det
texto motivado de cada resolucion no se registra ja radicacién, ni la fecha de presentacion de la
sollmtud del usuario.

- visados, 12 casos requerian la notificacién al usuario en donde se
_ ' clurdas las mutaciones de quinta y cancelaciones, y no se aportd a la
audﬂor;a Ia ewd .cia'de' a-}cttamén del ciudadano, ni la notificacion.

‘No-fus posiht ve __ar ]a actua[uzacron grafica de las bases digitales, ya que la territorial no
 cuenta con € _mo_ de comunicacion y [2 UOC no dispone de herramientas para la
.consutta de la form amcm graf ea.

En el caso 10 dei-_predto 01 -03-0448-0021-000 de Quibdsé, no hay soporte de que origina el
cambio, no hay informe de \nsﬁa los datos registrados en la ficha estan en lapiz y no hay indicios
-de que- el prad: Y 'se visitara, no hay resolucién firmada y tampoco nofificacién. Segun el acta
entregada y la-reso[ucnon se modificd el puntaje en las unidades de construccion asi:

: Ca_ncel'é'-." e Area , Area _ ) Area )
|, [ZonaFis SRt . | Destino 1|Puntaje 1 . Destino 2| Puntaje 2 ) Avallo
|Inscribie - caliterreno 1 | construida 1 construida 2
c | el 6 4 1770 28 44 1770{1.273.322.000
R JEERER It v R 25 1770 28 27 17700 719.402.000

En el snguien_

g d'a_dr}d'_:_;éef.muestra los municipios de la Unidad Operativa de Quibdd v sus
: Vlgencaas R

. tr!ador :359-;11.'00.- 359 4{100 5€th al CludadannSGMl}(}U ExLQi aﬁi Bogotd Waﬁ: WiNW.igac.qov oo o . )
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Quibdo 2014 Tama |
Acandi 2009 e |
Alte Baudé No Formado: [ - 189z |
Atrato NoFormade | - .-3892

Bagadd fto:Formatn C188%

Bahiz Salang Ng Formadg | 1987 -

fajo Baudé NoFormado | - 188z - oo
Bojays 012 2013

No Forfate | 1996

Cantan de San Pablo _ _ J
Mo Formado. | NoFormade |

Carmen del Darien. .
Certegui NoFormado 1 - 3g02. . F -
Caondoto _ . 2011 : _2(}151.'..

El Carmen de Afrato 2007 1 2007

No Formado 'No Formadcﬁ :

Litoral de Samuan

istmina R R 5 1
uradd - | NoFormade |- - 18992
tors NoFormado. | 1992

_No formade |-

Media Atrato No Farmado

Medio Baudd NoFormada | No Formado

Madio San Juan NoFormade | 1996 -

Novita NoFormado ] 1892 |

Nugul T s | zom

Rio Iro No Formado | NoFormada |-

Rio Quite. No Formado 1998 S
Rlosucia . ) 012 - | 2wz PR BRI
San José del Palmar |- 3014 T

Sipi No-Formada 1e9p

Tadd No Fermado’ g9,

Unguia No Formado 3888

Union Panamericana | No Formado 1996

Cuadro 6: Listado de municipics y wgenclas de la UOC Qurbdo
En la zona rural se encuentran que 21 municipios no tienen formac il asﬁaf”'g-muni'cipios
estan desaciualizados catasiralmente y 3 se encuentran tienen vid gncias ca astrales menores a
5 afios. Es preocupante que el 70% del total de municipios en su'parte o fienen formacion
catastral, situacion que afecta notoriamente el desarrolio del deparfamento ¥ que requiere la
generacion de estrategias agresivas y efectivas para la ccnsecucaon de re::u 08 y1a financiacién
de los procesos de formacion catastral. Lo
En fa zona urbana, 3 municipios estan actuahzados 22 tienen catastr' desactuahzado y 5 no
tiene formacidn catastral. : : o .

En términos de cumplimiento del articulo 5 de fa Ley 14f1 983 et ntvet de actuahzacnén a nivel
municipal en la zona rural y urbana es de 10%, en donde &l catastm fiens una-vigencia inferior
a los 5 afios, que corresponde a 3 de los 30 mumczplos del departamento-'. '

Dentro de las dificultades que se gresentan para aumantar ei mvel cte '-actuallzac;én catastral fa
principal y la de mayor impacto es e! financiamiento de estos procesos en-donde.los municipios
del Choco se acogieron a la Ley 650 de 1999, Ley de Quiebra; por-lo que no es viable tener
apoyo economico de fos municipios para tos procesos catastra!es del departamento

Aunado a las restricciones presupuestales que hatenido el 1GAC en los' uitlmos afngs; en donde
no se ha podido cofinanciar estos procesos de formacion y actuahzacm catastral

* Cartors 30 - 48-51 Conmatadon 369 4100 369 4000 Serviio & Givdadano: 369 4000- ExL 91331 Bogatt i ww._fga_c.gq:g.;p-___'_'___ -
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Enlas wgenclas rewsadas del 2016 y 2017 no se realizaron procesos de actualizacion catastral.
Se gestiona. por. parte’ de la Administracion la actualizacién catastral de la zona urbana de
Quibds, que se. reahzaré en e[ 2018

2 AREA ADMINISTRATIVA

Ef objetivo espemﬁco es &l de comprobar ef cumplimiento de las disposiciones legales vigentes,
ta verifi camén de la actual infraestructura de la UOC, desde el punto de vista fisico lbgico y
tecnolog;co -evaluar la- atencion de los derechos de peticién, quejas y reclamos, asi como
verificar si cursan procesos drsclplmanos sobre algunos de sus funcionarios.

2.1 lnfraestructura ffs.tca, légrca y tecnolégica

La UOC funcrona an !nstalamones arrendadas fal como se evidencid en el contraic de
arrendamiento: N°. 1680 de 2017, contratista Euripides Palacios Moreno y Diego Mauricio
Londofo por &l Igac en calidad de ordenador del gasto, por vaior de $38'503.500. con pago
mensual 6 fraccién de mes: De este contrato, sélo se encontrarcn archivadas tres actas de
supervision correspondlentes @ Jos pagos 3,4y 7.

La UOC cuenta con puestos de trabajo en buenas condiciones; no cuenta con extintores, lo que
genera un alto riesgo teniendo en cuenta que la gran mayoria de elementos son de facil
combustion. £l Bafio no se encuentra en buen estado y emite olores desagradables gue afectan
ro sélo alos funcmnartos sins también a los usuarios. Se percibe orden en las instalaciones; sin
embargo, en- ei area de archwo st se evidencit algo de desorden.

A nivel de equ:pos Ia UOC cuenta con cinco (B) computadores, un servidor, e impresora. Se
observaron 8. punios de red. El internet mantiene una buena velocidad, no obstante el regular
estado de aigunos cnmputadores

22 Talanto. Humano

El responsable ‘de & UOC es - el sefior Danny Enrigue Delgado Albornos cuyo cargo es
Profesional Umversntano Grado 5, nombrade en provisionalidad. Cuenta con ef apoye de Jorge
‘Hernan- Monsalve__Mena funcionario - provisional con cargo secretario cédigo 4178, Maira
_ {s} ra Palacios, contratista; Hanney del Carmen Mosquera Guacheta, contratista
_lemmy Arag -_:-Salas contrattsta :

2 3 Eva!uac -_dei Desempeﬁo

No se: ewdenm ormatos de evaluacion del desempefio, en razén a que en fa UOC no hay
funcionarios de carréra administrativa, Gnicamente dos provisionales guienes gjercen, uno como
responsable de ia UOC y ¢l otro como secretario.

24 Gestién.--ﬁacumentat Controi de Correspondencia Aplicativo CORDIS

La correspondencxa es manejada por el responsable de ta UOC, con el apoyo de |a territorial
Risaralda.: Eivlo observado, la informacion fluye normalmente y no se evidencia deficiencias en
. 8u desarroilo ¥ aphcactén y en o referente ala finalizacién de documentos.

o 350 100 88 4000 e Cdaiars 50 000 1351 gt Wob wwlgazgore
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2.5 Sistema de Gestion Ambiental

Con relacién al sistema de gestién ambiental, se cuenta con un punto ecolbgicos enviado de

sede central y directrices o instruccicnes que orientan el cumpl{m nto_de-ac’tua(:lones gue:

contribuyan a ta proteccidn y preservacion def amb;ente

2.6 Comités de Mejoramiento

No se realizan. La territorial Risaralda los realiza atend:endo mformamon:- s:tuaclones de fodas
las UOC de su jurisdiccion. :

3. AREA FINANCIERA .
Mediante pruebas al cien por ciento, se practico revisiona. las: actmda . é's_éfrzolrjédas por el
4rea para el periodo 2016 y enero a octubre de 2017 sobre Ingresos egresos Impuestos y

almacén, con los siguientes resultados:

3.1 Ingresas

La UOC no cuenta con la documentacion completa archwada correctament :Con relamén alos
ingresos por venias, no se- evidenciaron carpetas ‘contentivas ¢o -elaclon ‘de facturas
detafladas al menos por mes, lo que dificulté hacer el seguumlento al pun ontrot establecido
como secuencia numeéfica. Esto hace necesario hacer: una ~verificacion y evaluacion
directamente en la territorial con la documentacion en ﬂsma sobre Ios peri os_'-plamﬁcados para
la auditoria. : _

Se hace necesario rotular las carpetas con sus registros Yy senes para 'u tdentrf cacmn ¥ no
exceder el niimero de folios permitidos por carpeta S _

No obstante, se pudo determinar que en el 2016 se obtuvo per ventas mgresos de $41 188.150,
para un promedio mensual de $3°432.000. : :

Para el 2017 de enero 1 at 31 de octubre los ingresos pot véﬁt'éé"regl”s_'t .n-.'$30 486 499, para
un promedio mensual de $3°048.000, evidenciando una disminucién del_-‘Hi%

3.2 inventarios

Se adelanté una revision general al inventario as:gnado ala UOC mediante: cotejo y vern‘“ icacion
de |a existencia y el estado de los elementos, de acuerdo con fa: relacién arfojada por el sistema
del grupo de Almacén. La revision al cien por ciento ewdencré cd fo d.: No obstante 5€
detectaron las siguientes inconsistencias: B T

- Fax existe fisicamente con placa 18001162y ene! reglstra ia plac ;
- El GPS existe en el [IAP Instituto de investlgac:ones Amb:entales:da{-Pac}f'co y estad en
servicio. El director de la UOC comenta que éf nio ha fi rmado nada referente a.esa situacion.
Tampoco se evidencid documento alguno que ‘fa soporte. L
- Impresora Laser 18100169 se encuentra en Pereira en reparacmn

" Core 80 4061 ot 5594100360000 S f uadaro 5 400 B S11 Bego Vb0
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- Switch existe fisicamente pero sin placa.

- El tablero existe pero sin placa.

- FE;SEcamémtie"_f{rjo.z .é_s_ién- fas cintas métricas de placas 18100289-18080162-18080163-
18080164-180801656-18080167-18080169-18080170-18100293-18001321-18001323 vy
18100288 Qued6-pendiente evidenciar el oficio enviado a Pereira con estos elementos.

CONCLUSIONES

Se evzdencta U cumpi[mzento de las metas fisicas de conservacion en la UOC de Quibdo, con
un nivel de cumplimlento guperior al 100%.

Se cuenta ccm esquemas de trabajo para los tramites de la UOC, sin embargo no se observa
mecanismos. de contra! de actividades y rendimientos del personal de la Oficina.

Se cuenta con an vofumen no cuantificado de B cajas de avisos de registro, aproximadamente

con 1.800 documentos sin atender y 1.179 mutaciones radicadas y no framitadas en el Sistema

de Informacion: Catastra[ de Cobol; no se cuentan con los recursos suficientes para el
_ _mantemmle 't' 8 acuacsén de los saldos de mutaciones de la UCC.,

No se -cuenta con -u-n mecamsmo para el registro control, seguimientos de los avisos de regisiro.

Los avisos de regzstro pendiente por tramitar, no estan clasificados, ni radicados; situacion que
afecta la veragidad del saldo real de los framites.

En .I_'a.-.m' 3 08 C sqs rewsados Ios cambios. efectuados en los tramites revisados, se
evidencia debilidad en la 'guarda acceso y organizacion de los documentos que soporten los
_tramites catastraies -COMO por e;empio fa asignacion de la solicitud, tramite de la mutacion,
. generacion éczan de los documentos que respaldan las actuaciones catastrales, lo que
evidencia: cieb}hdad en la ‘conformacién de los archivos de gestion y la implementacion de las
TRD. '

No fue posubie determmar el tlempo de respuesta debido a que no se guarda o no se ubica
facﬂmente Ios’ : 0portes de inicio det trémite catastral.

Se esta trabajand en eI punteo de !as fichas que maneja la Unidad Operativa de Catastro.

No se pudo comprobar &n sitio la actualizacién grafica de los casos revisados, debido a'que la
territorial no hai 'p}ementado un mecanismo de comunicacion y consulta de fa informacion
grafica. R

No se encuentran "ih"ipr'esas las resoluciones expedidas en la UOC, desde el afio 2014 a la fecha
de la visita, documentos que son de conservacian total y que deben estar impresos con la firma
del. funclonart responsabie dela UOC

'__'En 12 casos e ram[tes rewsados gue requerfan notificacién no se pudo comprobar el
cumptlmtenta det articuio 20 de la resolucion 1055 del 2012.

Se evidencia: mcumphrmento dela resolucién 70 del 2011 y 1055 del 2012, en el tramite catastral
- del predla dei caso ] _.predto 01: -03- 0448-0021-000 de Quibdo, en donde se hizo una rebaja

Fatidor, 3634100 368 4600 Senvico o udodanc: 3894000 Ext 91301 Bogote Web'wwrwigacgovee
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de avalio de $1.273.322.000 a $719.402.000 sin: cumplir con: tos re _';i'éi:§Qs_';.,hi":_ejﬁéontrar

antecedentes que soportaran este tipo de actuacsones

No se podido realizar con efectividad y en forma oportuna la mscrlpcmn de Ios predlos de ias
comunidades negras, actividad que se comenzé desde el aﬁo 201.6' y el ft que aun ‘s& tienen
muchas solicitudes pendientes. s :

La Subdireccién de Catastro actualizé la totalidad de sus manuale_s_ de procedlmlentos y
formatos, sin embargo no s& ha realizado ¢l ejercicie de la soctalizacién al mtenor de la Unidad
Qperativa de Catastro de Quibdd. R

Se evidencia un nivel de actualizacion catastral del 10%. en el departamenta del Choc, en los
30 municipios a cargo de la Unidad Operativa de Quibdé. Enh 21 munlcrpies en la zona ruraly 5
municipios en la zona urbana ho hay formacién catastral. R _

No se observan procesos de actualizacién catastral enlas 2 ultimas wgenc;as ‘revisadas. Se
gestiona la actualizacion catastral de 1a zona urbana de wadb para et aﬁo 2018

£n términos generales, se observa que la UOC se encuentra en buen :o_ntilcsones ﬁs;cas y
su aspecto es positivo. Sin embargo, es necesario adelantar los trabaj =) para so!ucmnar el
problema del sanitaric. S S

Se lleva archivo de la documentacion, pero es necesario mejorar!o y 8j starto'a Ias TRD yala
identificacién técnica de tas carpetas con ia rotulacion; ef nimero- de fo los "o- debe superar los
200 en cada carpets. S '

Los elementos devolutivos registrados en el inventario y. cotejados; 'exlsten ¥ estén en buen
estado. No obstante, algunos de eflos estan obsoletos y aplican para dar de baga

La UQC no cuenta con documentacion completa ni archivada correctamente 'Con relacién a los
ingresos por ventas, no se cuenta con carpetas contentivas de la relacion. ¢ facturas detallada
por mes. Fue cast imposible determinar y verificar la secuencia numenca de Eas facturas, siendo
este uno de los elementos de conirol para estos documentos.

REC OMENDA CIONES

Reportar el caso del tramite irregular del predic 01-03- 0448- 0021 BOG de medé ho acorde a
la normatividad catastral y determinar fas responsabrhdades admlmstrat{vas y drsclplmanas
correspondientes. _

Reforzar el acompafiamiento, momtoreoysegurmsento por parte de ia _tem,_onat Rlsaralda para
el cumplimiento de las normas técnicas en los tramites catastrales, enfocado al registro y
documentacion de la fecha de radicacion de log tramites, actuailzamén de documentos
catastrales, estandarizacion de los textos gue motivan las resolucwnes

Definir e implementar esquemas de trabajo para el controi manejo y tramltes de avisos de
registro. RIEREN

Definir el mecanismo para fa radicacion de los avisos de registro.

oo 010 4551 Canwiata 363 41003594100 Senv ol Gdadar 3594000 Ex GGt gty
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Atender loS'sél:c'i'ds: de mutaciones de terreno que aln permanecen en la UOC.

Reforzar el e;ercrcro supervisor para subsanar las deficiencias en la generacion de las actas de
‘supervision, asagnac:én deactividades, presentacion de informe de actividades cuantificadas.

Reahzar el-control- -d-e r-endam;entos y act;.wdades de ios servidores que laboran en ta UOC.

Reahzar la gastmn_ '_'ecesarla para avaiar la corrécta implementacion de las TRD en los archivos
de gestion detfa Umclad Operativa, completando en primera instancia los trmites revisados en
el proceso aud;tor

Imp!ementar u__ j .la.n' de t_rabajo para |la impresion de 1a totalidad de las resoluciones expedidas
enla UOC de: Qu:bdé

Dar cumphmtente a ia via admimstratwa y dejar las evidencias documentales.

Generar un: plan de trabajo para la inscripcion de los predios de las comunidades negras.

Realizar Ia gestron necesana ¥ correglr los datos del predio 01-03-0448-0021-000 de Quibdo.

Realizar la soclahzacwn de Ios manuaies de procedimientos y formatos del proceso catastral
: que aphqua '_ enla UOC de Quibdo

Gestaonar los co__vemos para aumentar el nivel de actualizacion catastral de los municipios de
ta Umdad Operatwa de medé

-Es_'ngcesal_"-!ﬁffmq.d_tﬁcaf -_e_t :archlvo, ajustandolo a las técnicas determinadas para tal fin y a las
TRD. Esto de =ca'-ré.cter priofitario.

Hacerlog: a;ustes pertmen‘tes en el mventano e iniciar &l proceso para dar de baja los elementos
obsoletos e msembles

efe Oficina de Control Inferno

Proyecto G!adys Ve{é,squez Acostg Area Tecnica
Jorge Armando Forras Bditrago- Area Administrativa v Financiera
Efaboro sta Fem da_Sanchez Mendoza
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@ GOBIERNO DE COLOMBIA

COMPROMISOS DE LA DIRECCION TERRITORIAL RISARALDA - UOC QUIBDO PARA EL ANO 2018:

La Unidad Operativa de Catastro se compromete a implementar las acciones correctivas dentro dei tiempo estipulado como
fecha maxima para su gjecucidn, asi:

OPORTUNIDAD DE MEJORAMIENTO SEGUN ESTRATEGIA RESPONSABLE TIEMPO PARA SU
RESULTADO DE LA AUDITORIA EJECUCION
. 1. AREA TECNICA

1.1. Se cuenta con esquemas de frabajo para los
tramites de la UOC, sin embargo no se observa
mecanismos de control de actividades vy
rendimientos del personal de la Oficina.

1.2, Se cuenta con un volumen no cuantificado de 6
cajas de avisos de registro, aproximadamente con
1.800 documentos sin atender y 1,179 mutaciones
radicadas y no framitadas en el Sistema de
Informagion Catasifal de Cobiol; no se cuentan con
los. recurses suficientes para el mantenimiento y
evacuacion de log saldos de mutaciones de fa UCC.
1.3. No se cuenta con un mecanismo para el
registro, control, mmmz_a_m:ﬂow de *om avisos de
 registro, _ _
1.4. Los avisos de qmm_mw_.o ﬁmz&m%m uoﬂ :ma_wmﬂ ne |
I estan - clasificados, ' ni: radicados; situacion  que-|
‘afecta la veracidad del'saldo real de fos tramites: . |
._m m: la amwoz‘m am _om casos’ _,msmmaam ,om..”

el oﬁm:ﬁmo&: ‘de fos: acocamaa que mavo;m: mom
tramites nm»mms.mﬁmm como par ejemplo la mm_m_._mo_o: :
de 1a solicitud, tramite de ka mutacion, generacion y .
notificacién de los documentos que respaldan las
mﬂcmn_osmm omﬁmmqm*mm lo que evidericia debilidad
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@ GOBIERNO DE COLOMBIA

2. AREA ADMINISTRATIVA

2.1 Se Yeva archivo de.ia documentacion, pere es.

necesaric mejoratle y ajustarlo a las TRD y a la
identificacion técnica de las carpetas con la
rotulacion; et namero de fotios no debe superar los
200 en cada carpeta.

2 7 se observa que la UOC se encuentra en buenas
condiciones fisicas y su aspecto es positivo. Sin
embargo, es necesario adelantar los trabajos para
solucionar el problema del sanitario.

3.AREA FINANCIERA

3.1 Los elementos devolutivos registrados en el
inventario y cotejados, existen y estan en buen
estado. No obstante, algunos de ellos estan
obsoletos y aplican pars dar de baja.

3.2 La UOC no cuenta con documentacion completa
ni archivada correctamente. Con relacion a los
ingresos por ventas, no se cuenta con carpetas
contentivas de la relacion de facturas detailada por
mas. Fue casi imposible determinar y verificar la
secuencia numérica de las faciuras, siendo este.uno
de los elementos de control para estos documentos.

E] presente: vﬁha DE %mkmmha_.mzﬂo se. mcmo:vm por: Mmm um:mm en la o_:ama am momam alos vein

‘il a,mo_oojo ﬁok_mv mmm

Qmmﬁoaz ._. mm:.Owcyr Dm 3@9$er> -
mmmﬁozm\ymrm Um 5 C D OCEUO

DIEGO MAURICIO LONDONG CARDONA

nmqm_.msz, a;ﬂ nga%%q m% .:8 mmm 38 mmgg ol %nmama mmm

PERFECCIONAMIENTQ;

:zcmcm.”ﬁ.m.v..ﬁ_. mm n_m_Bmmam ;c:_o am“ afio nom :




