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Comunicaciones y Marketmg Estrateglco con et fm de efe'_"”' a#uacron al
cumplimiento de los procedimientos y normatividad v:gente por el perioda comprend!do
entre enero 1 de 2016 a la fecha. :

yido: en la
yo pbjetivo-es:
na amplia y
vde cuentas a
Instituto como

El GIT Comunicaciones y Marketing Estratéglco X1 encuentr
caracterizacion de la Oficina de Difusién y Mercadeo te Informacion
Divulgar informacion sobre la gestion y los resultados- del 1GA
transparente hacia los diferentes grupos de interés fac;htando e rendici
la comunidad y organismos de control y contribuir al posmionamfento d
Autoridad Catastral Nacional.

1. FUNCIONES DELGIT

11772017, asi:

Orientar la_formulacién de las_ poht:cas,_p;anas__
comunicacion del Instituto. _

Esta funcion se encuentra reflejada en el Plan de Camumcac:t__ 2016-2018 en el
cual se definen los lineamientos sobre las herramieritas de comunicacion. '-Este plan fue
promulgado mediante la Resolucmn 578 del 11/05/20186. ' S

El objetivo general del mismo es la mstltuclonahzac:on da. Ia cor on-interna y-
externa en el IGAC como proceso estratégico y transversal, intera o ¢con: todas:
las dependencias, para la consolidacién de una cultura- de. com icacitn: publica
interna y externa, en desarrollo de su ejerclcw de- autondadzcatastr_ ,_--.;' greioglca

geografica cartografica y geodésica. L : S

Durante el 2016 se adelantaron soc:a!szac:ones en sede central -'riel Plan de
Comunicaciones, de las cuales se evidenciaron los reglstros de asnstencta de - Ia
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Subdireccmn de’ Geografia Cartografia del 09/08/2016, del CIAF y Direccion
Territorial’ Cundmamarca el 11!08/2016 del GIT Gestion Contractual el 18/07/2016, y
del GIT Semmo . Ciudadano el 20/06/2016, y en Territoriales los registros de
asistencia “teleconferencla de la D.T. Meta (21/07/2016) y de la D.T. Huila
(27!09!2016) it ‘plras. La evidencia de la ejecucion del Plan de Comunicaciones se
pudo observar. en Ios mformes de gestién del GIT correspondientes a las vigencias
2016 y 2017 DR

Imeamentos dadds pmr el GIT de Comunicaciones reiacmnados con la identidad graf ca

“Todo lo que tiene que ver con el disefio lo realiza el GIT de
es_-_(Mamng, banner af ches volantes plegables entre otros) a solicitud

Enta fgacnet se encuentran publicados las plantillas y el rétulo oficial en formato Word
para la correspondencza de las Direcciones Territoriales y la Sede Central y Ia
papeleria oﬁc:a! _

' _'._Ei Manu 'I !d"'ntld'd-'_Corporatwa version 2.0 del 2016 se ha venido promulgando
dentro . de ociglizaciones adelantadas por el GIT acerca del Plan de
"'Comumcac:o &s. Esta circunstancia se evidencié mediante la muestra de los registros
de asistencia observados, asi: CIAF y Direccién Territorial Cundinamarca (11/08/2018),
_ __Subdtreccién de Geografia y Cartografia (08/08/2016), Informatica (18/07/2016), GIT
N _Ser\ncio al- dano (20/08/2016).

En ias Dfrecc:'ror:es Temtenaies se socializé este manual de forma conjunta con el Plan

de Comun acmnes através de teleconferencias realizadas por grupos, de las cuales

. se-evidencit el cronograma, -el correo electronico de invitacion del 08/07/2016 de la

Jefatura de Prensa del instituto, remitido a todas [as Direcciones Territoriales, los

registros de. asistencia a la teleconferencia de la D.T. Meta (21/07/2016), D.T. Huila
(27f09/2016 e’g'is"émffbtog'réf co de ia socializacién.

El desarrolld de esta funcaon el GlT Comunicaciones brinda soporie a las Direcciones
Territoriales y UOC que'lo solicitan para la sefializacion en los Centros de Informacion

'_Geograﬁca, efio v elaboracion de volantes y afiches, sefializacion de puestos de
- trabajey dlS fio ‘de fachadas: Se evidencio' memorando interno 1E4977 del 31/05/2017
dirigido-aja B T ‘Santander sobre entrega sefialética interior impresa para su
- instalacion s paredes de la sede, el |E 749 del 07/02/2017 del envio de piezas

promocionales, ‘afiches y avisos de sefializacion de logo del IGAC a la D.T. Meta y el
_ IE‘I?B?? del 16;’1_2!2016 sobre el enwo de seﬁahzacton de puestos de trabajo a la D.T.

o _.rem i N’AS 51 Cunrm.ilador ,,594100 3594&0{1 Semcmal C;udadanu 3{594000 Ext 91331 Bﬂgola web . tgac guvco . . _. _




PAZ EQUICKD FCULASIH

Iguaimente, apoya en eventos a s dependencias de Sede C cntral Direcciones
Territoriales con el disefio de los stands y la ambientacion del eventﬂ sl

Definir los estandares para la publicacion de contenidos. e m far_f' -. ..; R
competencia de Ia entidad a fravés del portal web cior
alternativos, atendiendo las politicas de. ob:emg en !inea.

pagina web redes sociales, correos mstttucmnales pantai!as drg; [ entre oftros:
Internamente el GIT lleva un cuadro de control sobre la publlcamén de mformamon
relacionada con la gestion del IGAC. S T ST

Se evidencio [a publicacién de la gjecucion presupuestai de functana 1er1te € mverswn
a mayo 31 de 2017, en el link de transparericia la publicacitn. del programa de. gestaon
documental v el inventario documental publicado &l 17/05/2017, 1a- publicacién de la
noticia “IGAC pone sobre la mesa proyectos -para mgjorar el v: tastral en 5
municipios de Bolivar” en el portal de noticias pagina web del- AT _
“IGAC finaliza la 12 fase de Actualizacién Catastral en Iptaies” pubi:cada el 22!1 '1!2016

acuerdo con los ob{et:vos y necesrdades msﬁtuciona!es

electronico mterno Igacnet campanas mternas (se ewdenclo Ia ade{antada en mayo
de 2017 sobre Seguridad y Salud en el trabajo, realizandose el ‘diseho -de piezas
informativas en las que se¢ informé y sensibilizé a los servidores. del ara-;-mmimlzar
accidentes de trabajo y enfermedades laborales), Boletines (Migac, Lo que estd  pasando
y Ultima Hora y en el 2018 tambien El Visor, que para 2017 ya_ no’ S elabora) entre
otras. S

tie -'rujed-as. de
jos, material

La divulgacién externa se realiza mediante Ia pagina web Facebook
prensa, Boletin Virtual Geomail (en el afo 2018), monitoréo - de
audiovisual, acompafiamiento en eventos y You Tube entre otros- '

Se realiza seguimiento a las estrateglas infernas vy externas zlebt
Gestion mensual (evidenciados los Informes de Gestion del 20168y -
manera de muestra los archivos analytics servicio noticias IGAC-octubr : _.de 2016 que
mide la audiencia, el informe mensual de redes sociales y pagi b d
octubre de 2016 Twitter, momtoreo de medlos octubre 2016 ':?!‘o

web mayo de 2017 monitcreo de medios dei mes de mayo de 2017 'repoffe campaﬁa
interna de mayo de 2017. o
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lales segun la retevancia del evento (as;stenma de periodista para
ra -pe.ndones comunicado de - prensa, fotografias, produccion y

glaboracion de video y promulgacion de la noticia). El desarrolio y
g esta furcién se pudo evidenciar en los Informes de Gestion
5 a ias wgenclas 2016 y 2017.

_e rriayo de 2017 Vlsﬁa de la Unidad Mévil a UStacurr Soledad y
' ttant;co) en abnl de 2017, Charfa en la Umverszdad de La Sabana el 9

En el 2016 aigunos de !os evenios realizados fueron: Foro Usas del Suelo Orinoguia en agosto
Foro Mapeando ia- Geografia de Ja Paz en Colegios de Clcuta y Florencia en
sephembre de ‘2016, Sesién Rendicion de Cuentas 2016 realizado en el mes de

noviembre-de 2016 entre otros

(prensa tefevrstén radio muitlmedta _audiovisuales, internet e intranet), el Instituto se
_ __ve favorectdo Ot }a_ publtcaclén de aqueilas noticias relacionadas con su gestion y
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bibliotecas, en coordinacion con el GIT de Camérc:ahzac; n

Para absolver consultas de la ciudadania sobre tramites & 'tﬁfé cion catastra[
geogréfica o agrologica el Instituto cuenta con ventanillas de atencion al- audadano el
PBX, puntos de informacion en las Dlrecmones Terrltorlales y el }gac

Asi mismo se tiene en la entidad una biblioleca que parmite il' e it del usuario
sobre documentos técnicos, videos vy piezas divulgativas. Se tiene tro ‘espacios
para atencion de visitantes que son e Museo de Suelos, &l Mugeo de C_artograf’ ay
Geografia, el Laboratorio de Suelos y el Centro de- Infarmacion’ Geogréﬁco ‘asicomo la
unidad movil que se desplaza a nivel nacional. : : '

Se encontrd adicionalmente, que en la pagina web 88 mantlene atfzada ei iastado
de precios de productos. Tan pronto sale un producto se actuahza y o::mismo ‘sucede
con la resolucidn de precios. o

2. GESTION ADMINISTRA TlVA

ACPM 1383 para el tratamiento del riesgo de gestiun refacr
o Imprec:tsmn ern ia mformacmn dwulgada por el IGAC y

los soportes para el cumplimiento eran acordes con Io dtsp ja una de
ellas. Sin embargo, no se cumplid con el Manual de ACPMen el o de concluir
por parte de los responsables, si 1as acciones fueron efectivas, La Oﬁcma de Control
lnterno por cumpllrse con cios de. Ios tras cnter[os que se debe tener en uenta para

sobre lnoportumdad o 1mpremsmn en fa mformacmn ;
oportunidad, veracidad o precisién en la- publicacién de
el IGAC en medios de comunicacion y a publicos ij }

abierta, no se reporta porcentaje de avance y'su Ven
ACPM 353 para el tratamiento del riesgo de corry _cfo_
sustraccion de la informacion publica mstltucrona{ para b
tercero que presenta un avance def 10% R
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ten n documental gue se aplica actualimente al GIT Comunicaciones y
-j-encuentra ¢ontenida en la establecida para la Oficina de Difusién y
nformacmn la cual se of c;aiizo el 22!08:’2016 por o que es hecesaria la

Durante ia auditoria se observd que no han recibido visita de seguimiento y
; -sensrbﬁ;zac;én _sobr_e TRD Se- venﬁco con el GIT Gestién Documental que tienen

2.3 Mapa de Rtesgos

Se encuentran actualizados y pubhcados los mapas de riesgos de corrupcion y de
5 /idencic la aplicacién y seguimiento de los controles implementados para
esto‘s-ma-p 2 ____s Comités de Me;oramtento adelantados.

Dlrecclon 'f‘emtonalf 'a nwel nacmna[ su labor es estar en contacto con fa fuente,
} _|_dent1_ﬁcar temas, corroborar la mformacnén y tener la certeza de la calidad y veracidad

'_-'5__"esgo son sens:bthzacmnes sobre las clausulas de confidencialidad,

' 'maneja de ia mformacron y segurldad de la informacion, ewdencladas

"tfétam[ent de os' e'sgos de gestaén y de corrupczon respectivamente.,

" Se realizd isn ¥ ajuste de los mapas de riesgos de gestion y de corrupcién,
ewdenctadc of: el reglstrc de asgistencia del 20/04/2017.
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dwuigados a través de herram[entas de comunicacion intema.:Ver
este indicador, se observd una ejecucién satisfactoria, semafor_' i
de ejecucion del Plan de Comunicaciones. Mide e 1mpacto en 1a
personas alcanzadas a través de contenidos tematicos o mensgj as
lgac en redes sociales. La ejecucién de este indicador es satist
verde. 3. Registros informativos generados en [os dlferentes medio de
través de publicaciones y socializaciones de boletines de pre b G.el
mide el impacto en los medios de comunicacion de la informaci ucida por el
lgac, a cero costos, en la que se vende la imagen dé Ia en’adad Su: e}ecucion es
satisfactoria, semaforo en verde. : :

E£1 GIT viene registrando mensualmente en el SOFIGAC los’ avances de’l sdndmadores
de gestién, evidencidandose en la auditoria los registrados hasta el mes de mayo de
2017. o o

En las actas de los Comités de Me;oramtento reahzados en 2
se observo el andlisis y seguimiento realizado a Ios lndlcadore

2.5 Gestion de funcionarios y contra_t:_stas

2.5.1. Funcionarios

Conforme lo establece el articulo 2 de la Resolucmn 118 del 01102 017 et GIT debe
estar conformado por cuatro (4) empleados, perso -se detectd én fauditona gque
solamente [a integraban los funcionarios Alba: Esperanza G:ra[da-__ fasquez. como
Coordinadora del GIT y Oscar Javier Ortiz Villatba como. Profesional. Universitario
Codigo 2044 Grado 05. Esta circunstancia se dio a cmnocer @ ta Coordmadora durante
fa auditoria. . -

Sobre este asunto igualmente se constatdé que a través de corre etectrontco dei-
23/02/2017, la jefe de la Oficina de Difusién y Mercadeo informa al GIT de Talento
Humano Cnicamente los nombres de los funcionarios designades para ejercer la
Coordinacion de los GIT de Comarcializacion y Comunicaciones Marketing Estrateglco
pero no cita en esta comunicacion los empleados que los confarmara Lo

Teniendo en cuenta que desde la conformacron del GIT en ei mes de febrero de 2017
no se estaba cumpliendo con los requisitos contenidos.en el articulo 2 dela Resolucion
arriba citada, y si se venia otorgando a la Coordinadora mensualmente: el valor de la
prima de coordinacién, se deben evaluar las pos;btes Jmpiicacmnes y
responsabilidades derivadas de esta circunstancia. -

Con el fin de dar cumplimiento. a la Resolucion 118/2017, ia }efa de ia Oficina de
Difusién y Mercadeo, con 1E6418 del 06/07/2017 informo-a la Secretana General los
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'_hes fos cuatro (4) funcuonar:os requeridos por la norma, asi, Alba
ldo- Vésquez ‘Oscar. Javier Ortiz Villalba, Clara Mercedes Giron Girén y

: -'Cdn' é!' pr "pé to: -dé vent" car &l cumpiim;ento de la normatividad y procedlmientos
ornc: la labor adelantada por os superv:sores y fa aphcac:on del

Los srgwentes son los contratos gue conforman la muestra correspondiente a la
_ vngencla' 018, _

[ Prestacion . de servicios para llevar a
cabo la ilustracion, disefio, diagramacion
1 de'los recursos grafices requeridos por la
 entidad en material impreso y digital.

Contratacion Directa

1| 1ssas2018

. ]Prestacitn de servicios para el desarrollo
aasamees @ integracion de animaciones interactivas
8374 2-0-?:-6- ~{de los libros digitales producidos. por el
" {instifuto.

Contratacién Directa

" {Prestacidn’ de servicios para apoyar
- tactividades logisticas y las actiones
definidas en el Plah de Comunicacion
interna del Instituto.

Contratacian Di'recta

- .| Prestacion de servicios para realizar [a
soim | implementacion, reportes v seguimiento
' 1de los planes, proyectos y estraiegias de

1 'comunicacian interna y exterria del Igac.

Contratacion Directa

“ | Prestacion de servicios para realizar fa
] conceptualizacion, disefio y produccion Contratacién Directa

___|de campafias y piezas de comunicacion.
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Sobre la anterior muestra, se presentan [os siguientes Cdm'éhfé;fi_:ﬁ_s

1. Contrato 18335/2016

Contratista: Wilson Samuel Becerra Salamanca S

Objeto: Prestacién de servicios para levar a cabo fa ltustractén dtsano
Diagramacion de los recursos’ graﬁcos requendas por la x:
material impreso y digital. -

Valor: $ 14'689.563

Supervisor: Alba Esperanza Giraldo Vésquez

Observaciones: Ninguna.

2. Contrato 18374/2016

Contratista: David Arturo Pacheco Puentes s

Objeto: Prestacion de servicios para ¢! desarrolio. e tntegracné__ de animacmnes
interactivas de los libros digitales produ01dos por el 1nstrtutc| S

Valor: $ 6'285.527 _ s

Supervisor: Alba Esperanza Giraldo Vasquez.

Observaciones: Ninguna.

3. Contrato 17124/2016
Contratista: Angela Maria Ortiz Villalba - ST
Objeto: Prestacion de servicios para realizar 1a tmplementacrén ] epartes y
Seguimiento de los planes, proyectos y estrateg;as de comumcac;on a
interna y externa del lgac. _ L
Vafor; $38.500.000
Supervisor: Oscar Javier Ortiz Villaiba S
Observaciones: Se observé que e} supervisor y- ia contrat[sta : t:'
consanguinidad de primer grado (Hermanos), por lo que. e aras
transparencia y control de la gestion, se. recomienda que en. tos
suscriban con la contratista se designe a otro funcmnano para
supervision.

en vmcu{o de
"-_mantener 1a
ratos que se
¢ adelante su

4. Contrato 17603/2016

Contratista: Estefania de la Ossa Rojas e

Objeto: Prestacion de servicios para apoyar aciwndades {ogf ic
definidas en el Plan de Comunicacion Interna del. Ins"

Valor: $4.282.535 _

Supervisor: Oscar Javier Orliz Villalba

Observaciones: Ninguna.

5. Contrato 17174/2016

Contratista: Julian Marcel Toro Veloza SR

Objeto: Prestacién de servicios para realizar la conceptuahza "6 '
produccion de campafias y piezas de comumcac:an' '

Valor: $28.000.000 s

Supervisor: Oscar Javier Ortiz Villalba
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Observacianes‘ No se adjunto planilla de pago de seguridad social mes de abril/2016
al acta 4 dei 21/04!2016 '

Los sngurentes son fos contratos que conforman ia muestra correspondiente a la
vigencia 2017

‘Prestdcion de servicios para realizar
seguimiento, ajustes y creacidn de
dibros electrénicos realizados en la
S entidad.
- Prestacion - de servicios para lievar a
ROUTE cabe el disefie, diagramacion,
2 18959/2017 | animacion e interactividad en desarrollo Contratacion Directa
R de las aplicaciones impresas vylo
digitales y multimedia de la entidad.
Prestacion  de  servicios para el
desarrollo e integracion de animaciones

1 | . 1894772017 Contratacion Directa

3_ ) - linteractivas de los lbros digitales Contratacion Directa
: .| producidos por la entidad,
“TPrestacion de  servicios  para
AR implementar acciones y estrategias de
4 1899712017 comunicacion para las redes sdgiales Contratacion Directa

de las que hace parte el instituto y
-] realizar seguirniento a los registros del
- Hinstituto en redes sociales.

: H o oo | Prestacion. de. seivicios para generar
-1:49102/2017 - | contenidos tematicos de impacto que Contratacién Directa
R permitan posicionar ka gestion del [gac.

Del anai:515 de Ia documentacion correspondiente a los contratos seleccionados, se
: presentan o 'mentes comentanos

1. Contrato:18947fzo17

Contrattst - Laura Henriquez Bermidez

s Prestac:lon de servicio para realizar seguimiento, ajustes y creacion de
“libros electronicos realizados en la Entidad.

Valor: $’._26 083 333
ervisor: .

segurtdad-swial del mes de enero de 201? Durante la auditoria se archivé este
docum_ent_q __al_ expediente del supervisor.
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+ No se enconird el acta No 3 del 21/03/2017, 1 cuai se archwé ediérite; del

supervisor durante la auditoria. R

2. Conftrato 18951/2017

Contratista: Yudi Astrid Morén Olis. L

Objeto: Prestacién de setvicios para llevar a c:abo
diagramacion, animacién e interactividad

desarrollo de las
aplicaciones impresas y/o digitales y muit__ Ti€

Valor: $ 268'083.333
Supervisor: Alba Esperanza Giraldo Vasquez
Observaciones

+ No se observd en el expediente del supemsor el format on t'rnp:'a'r"ada
al contratista, el cual fue aportado y archivado en Ja carpetadurante fa. ‘auditoria.
o La afiliacion de la contratista a la ARL no se .encontrd en el xpediante del
supervisor. Fue archivado este documento en la carpata duran ftoria,
« Este contrato fue cedido a Fredy Antonio Vargas Echav 06/2017. Se
observo que en el expediente del supervisor faltaba el formal la induccion
impartida al contratista cedido. Se archivé el documento en i ‘carpeta durante la
auditoria. o

3. Contrato 18979/2017
Contratista: David Arturo Pacheco Puentes L
Objeto: Prestacion de servicios para el desarrollo: e mtegrac maciones
interactivas de los libros dlgltafes produ cidos. por I entl_ R
Valor: $ 26.250.000 o
Supervisor: Alba Esperanza Grraido Vasquez
Observaciones IR
» No se adjunt6 al Acta 1 del 23/02/2017 el informe de- acnv:dades a_ '
contratista durante el periodo 03/02/2017 al 20]02!2017‘ la cua
expediente del supervisor durante la auditoria. :
» lgualmente, en el Acta 1 no se encontré en el exped:ente del sup:
de pago de la seguridad social, la cual se archivo durante Ia audi_
« No se encontrd en el expediente del supervisor et Acta3; los's
seguridad social y el informe de actividades. Estos documentos
en la carpeta durante la auditoria. .
» Al acta 4 no se le adjuntd la planilla de pago. de la segundad--.socta!, la- cual se
guardé en el expediente del supervisor durante la audltcna R

Iantadas por-el
'rchwo en el

Qr.::la. planilia

rt s' de pago a
ran archwados

4. Contrato 18937/2017

Contratista: Heihert Mauricio Sanchez Cifuentes : :

Objeto: Prestacion de servicios para implementar: acctones :y'es rate -l_as de. .
comunicacion para las redes sociales de las gue hace paite: eIZ#nstltuto y
realizar seguimiento a los registros del Enstttutc en red: samales

Valor: $34.390078 : -

Supervisor: Oscar Ortiz

138
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- 'mduccibﬁ otorgada al contratista

5. Contrato19102f2&1 7
Contrai;sta"-' John .Jatm Barros Franco

Observacmnes nguna

De la rewsnﬁn’-"-ade!antada sobre fos expedientes contracfuales se presentan las

cid. que ios superwsores estan ejerciendo control sobre el cumplimiento del
'aE por parte cle tos contratlstas se relacaona en las actas de

o No obstante lo antenor, se encontrdé que los expedientes no tienen la
documentaclon compieta hay deficiencias en la presentacion de tas planillas de
pago de aportes a seguridad social y a parafiscales (contratos 17174/2017,
18947!201375-'5( 18979!2017), ia aﬂtacaén de la contratista a la ARL (contrato

1899? de 201?) Algunos de- ios documentos faltantes fueron archivados en su
respeC_tWF? GXpedtente durante la auditoria,

adeian*te s éupemslon

'-'2 7 Cump: m;en.tb ‘de- PQRD

: Venfcado &l zsnstema de Correspondencia Cordis en lo referente a las peticiones,
quejas, reclamas y denuncias, no aparecen relacionadas solicitudes o requerimientos
por. parte -de los. c:udadanos para la vigencia de este semestre a cargo del GIT
Comumcacmnes

2 8 stte ' 'a' :deiGestfén Amb:ental

' 08 funcuonanos y contratistas el uso de buenas practicas para
racmnahzar los gastos de funcionamiento, el uso adecuado del fotocopiado de
documentos -y la impresion de los mismos a doble cara o en papel reciclado. Se
promueve ei ahorro y-consurmo racionat de agua y energia.
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iy PA1 EQUITAD ELUCACHIH-

Se evidencié que el GIT no estd enviando al GIT Servicios. Adn'nm Ativos: Ambnentai
el reporte mensual de consumo de resmas de papel No se ha reahzad a capamtac:lén
al GIT sobre reportes de resmas de papel. '

Se observé que durante el primer semestre se adelantaron_"'o'_ § biéiizz-é'ciones
sobre temas ambientales e 10/05/2017 y sl 21/06/2017 de uales se
evidenciaron los correspondientes registros de asistenicia.. S

2.13 Comités de Mejoramiento

Para la vigencia 2016 se adelantaron 1os cuatrcr comttés de mejoramle_ (o8 que deben
realizarse al afio, evidenciados con las actas 1 del 22/04/2018, 2 de 0712016 3. del
04/10/2016, 4 del 15/12/2016 y sus respectivos- reglstros de’ "En esta se
desarrollaron temas relacionados con seguimiento a mdacadore eg "nta_ al Plan
de Gestion Anual, andlisis de riesgos de gestion y de corrupcion, seguimienios de
ACPM, PQRD y temas ambientales, entre ofros. Las actas 1:% encuentran _pubhcadas
en [a lgacnel.

SOFIGAC del modulo de planes y proyec:tos reglstro de asr_
sobre SGI y como subir en el médulo de riesgos los mapas;d‘ 1esgo:
junio de 2017 sobre la revision y ajuste de la caracterlzam_
Comunicaciones, y el registro del 24/04/2017 correspondiente a-la soci:
generalidades de la administracion del riesgo, actualizacion d OFA, mapas de
riesgos, politica de administracion del riesgo, seguimierto a ia ejecuci de: controles y
determinacion de materializacion del riesgo, operac:on de nesgos en SOF]GAC

CONCLUS IONES

' Pr_oceso de
ciéh sobre

» Los supervisores estdn ejerciéndose sus. funciones bajo. Ios-'parémetms definidos.
en el Manuat de Supervision. Se presenta un’ buen control-en el cu mplimtento del
objeto contractual a través de las actas de supervision . y: ps-.}-_.irifdr.mes- de
contratistas cuantifican las actividades realizadas. No obstante 1o anterior, se
encontré que algunos expedientes de los supervisares no tienan: la documentac;cm
completa (faltan las planilias de pago de aportes.a segurtdad socialy a. paraftscaies
en los contratos 1717412017, 18947/2017 y 188798/2017, na s&’ encantro la afiliacién
de la contratista a la ARL en el contrato 18951/2017, faltab 'ei__mforme de
actividades realizadas por el contratista en el ‘coritrato - 189 7y en los
contratos 18951 y 18997 de 2017 no se ‘encontré el fo fa induccién
impartida al contratista). Algunos de los documentos faltantes eron rchwades en
su respectivo expediente durante ia aud:tena :
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por cuatro-f (4) emp!eados pero se encantré que solamente |a mtegraban Alba
_ _Esperanza’ Giraldo Vasquez como Coordinadora y Oscar Javier Ortiz Villalba como

niversitario. Cddlgo 2044 Grado 05. Con correo electronico del
17, fa jefe de 1a Oficina de Difusién y Mercadeo informé al GIT de Talento
Humano solamente los nombres de los designados para ejercer la Coordinacion de
los GIT de Comercializacion y Comunicaciones, pero no citd los empleados que lo
mtegraban; Con postertondad a la auditoria y para dar cumplimiento al articulo 2 de
n 118!20'1 7, la jefa de lg Oficina de Difusion y Mercadeo con 1E6416

7 mformé a ia Secretar;a General los nombres de Ios funclonanos

__g:co Para este uitzmo se designaron los cuatro (4) funcionarios
: =norma as; Atba Esperanza Giraldo Vasquez Oscar Jawer Ortiz

o '_cuenta que:-désde }a conformamon del GIT en febrero de 2017 no se estaban

cumpiiendo Eos_ requisitos contenidos en el articulo 2 de Ia Resolucion arriba citada,
) tor_gando ala Coardmadora mensualmente el valor de la prima de

':':'-_retencion documentai que se aphca actualmente al GIT

senmbihzamén sobre TRD. Se veriﬁco con el GIT Gestion Documental que tienen
'pr.og;amada_para et 1.8_!0?/2017 una visita de seguimiento y sensibilizacion.

'_que Jos supemsores ho tengan vmculos de consangumldad con aquellos

'contratistas sobre cuyos contratos ejerzan la supervision.
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En razdén a que no se venian cumpliendo los requisitos contemdos en ol artfculo 2
de la Resolucidn 118 del 01/02/2017, sobre &l namere de empleados: lntegrantes
del GIT, se deben evaluar las posibles implicaciones y tesponsabilidades que
puedan derivarse por el reconocimiento mensual de fa prima. de cnordmacmn ala
Coardinadora del GIT bajo estas circunstancias. S

Es necesaria la elaboracion de una nueva tabla de TRD mdependfente para este
GIT, en la que se tenga en cuenta que e! archivo de la mfarmacaén sea digital ya
que toda la informacidn que producen se hace por este medto

Es indispensable que el GIT Gestién Documental realice la wsna de segulmtento y
sensibilizacion que tienen programada para el GIT Comumcacmnes ei 1 8/07!201?

Ei GIT Comunicaciones debe iniciar el reporte mensual ai GIT Servicios
Administrativos- Ambiental, sobre el consume de resmas de- pape{

Se debe adelantar la capacitacién al GIT Comunicaciones’ sobre reportes de
resmas de papel por parte del GIT Servicios Administrativos- Amblentai

| Jefe Of:ma de Contfol Infeme

fcazar
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encontré la afiliacion de la contratista a la ARL en el contrato
18951/2017, faltaba el informe de actividades realizadas por el
contratista en el contrato 18979/2017 y en los contratos 18951 y
18997 de 2017 no se encontré el formato de la induccion
impartida al contratista). Los supervisores deben mantener
dentro de sus expedientes copia de todos los documentos que
se generen en desarrollo del objeto contractual.

2.1.2 Se observé que en el contrato 17124/2016 el supervisor y
la contratista tienen vinculo de consanguinidad en primer grado
(Hermanos). En aras de mantener la transparencia y control de
la gestion, es conveniente que los supervisores no tengan
vinculos de consanguinidad con aguellos contratistas sobre
cuyos contratos ejerzan la supervision.

El contrato a que hace referencia este item corresponde al
No. 18917 de 2017, que se encuentra en ejecuciéon y no al
17124/2016..

Mediante oficio No.80020171E6984 de fecha 17 de junio de
2017, la Jefe de la Oficina de Difusion y Mercadeo, designo
como Supervisora del Contrato 18917/2017 a la funcionaria
Alba Esperanza Giraldo, se realiza acta de entrega de
supervision la cual reposa en la carpeta de supervision.

Paola Andrea Méndez
Jefe Oficina Difusion y
Mercadeo

Cumplida

2.2 Gestion de Funcionarios y Contratistas

2.2.1 Segun el articulo 2 de la Resolucién 118 del 01/02/2017 el
GIT debia conformarse por cuatro (4) empleados, pero se
encontré que solamente la integraban Alba Esperanza Giraldo
Vasquez como Coordinadora y Oscar Javier Ortiz Villalba como
Profesional Universitario Codigo 2044 Grado 05. Teniendo en
cuenta que desde la conformacion del GIT en febrero de 2017
no se estaban cumpliendo los requisitos contenidos en el
articulo 2 de la Resolucion arriba citada, y si se venia otorgando
a la Coordinadora mensualmente el valor de la prima ds
coordinacién, se deben evaluar las posibles implicaciones y
responsabilidades derivadas de esta circunstancia.

Si bien la conformacién del GIT se inicié con los dos
funcionarios mencionados, la coordinadora del GIT de
comunicaciones desde su designacién en dicho cargo, ha
ejercido sus funciones de coordinacion en el GIT de
Comunicaciones y Marketing Estratégico, el cual esta
conformado por 10 contratistas, quienes han venido
recibiendo lineamientos, acompafnamiento, delegacién de
tareas, de acuerdo a la gestion que desde la misma
coordinacién se han requerido para dar oportuno
cumplimiento a las funciones delegadas al GIT y a los
requerimientos realizados por las diferentes areas del IGAC
en el tema de comunicaciones..

Con oficio No 80020171E6416 del 6 de julio de 2017 la
Jefe de la Oficina de Difusion y Mercadeo, informé a la
Secretaria General, los nombres de los funcionarios que
conforman el GIT de Comercializacion y el GIT de
Comunicaciones y Marketing Estratégico a cargo de la
Oficina.

Paola Andrea Méndez
Jefe Oficina Difusion y
Mercadeo

Cumplida

e
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