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Al Contestar Clt& Nr 80020?3159900 Ol -F1-A3
ORIGEN:  Su12- OFICINA DE CONTROL INTERNO/PORRAS BUITRAG

. DESTING:. DIRECCION GENERALRAMIREZ DAZA HECTOR MAURICI

MEMORANDO IBOOf ASUﬂTQ EHNFORMEAUD]TGRIA ESPECU’\L REAL[ZADA A LA TERRI
' ' oBS: MFS o

" dede Dentat”

Bogota
PARA: Doctor Héctor Mauricio Ramirez Daza, Director Generai(E '
DE: Jefe Oficina de Control Interne

ASUNTO:  Auditoria Especial Territorial Risaralda

Apreciado doctor Ramirez Daza:

La Oficina de Control Irterno tuvo conocimiento de la queja p;es__ ada._por la usuaria
Claudia Maria Castafio Aguirre en forma escrita, con fecha 2018-06~07 sobre.el cobro deun
certificado del Sisbén por un valor de $40.000 los cuales:son gratu:tos _ SROEN

El jefe de la Oficina de Control Interno se desplazé a la sede territﬁrial':ﬁisai'ai'da para tener
un mayor conocimiento de los hechos y adelantar las averi guac:oncs tendtentes a determinar
responsables de las conductas presuntamente 11regulares con:las. deb:dasievldenc;as, lo- que
permitié establecer lo siguiente: . L i :

CA2.110.172,
re a‘e 201 7, me

El dia 7 de mayo de 2018, la usuaria Claudla Mana Castano Agulrre <o
presentd una queja por escrito con el siguiente texto: “El dia 8:de sepﬂe"” !
acerqué al FGAC para solicitar un certificado parala libreta a'e i B | __e.'-cabramﬂ un
costo de $40.000. El dia de hoy vengo para otro certificado y e d cen que. esto. solo se
paga en Davivienda, yo pregunté que, si eso es #tueve, nie dicen que: no, qu'e para. enfregar
estos documentos siempre se pagan alld. Aclaro que el certificado. q e Hie e:itrqgaron el 8
de septiembre de 2017, aparece como certificado gratuito aiin sab:end I funcionaria
me cobré $40.000 pesos”. : : . S

La contratista Alejandra Estrada y la funcionaria Cristing Vaienc:a, ‘ambas de la territorial
Risaratda, en entrevista con el Jefe de Control Interno manifestaron, ghe' presenciaron a la
usuaria cuando asegurd que el sefior de la ventanilla (refiriéndose a-l_ﬁ:.nc.t.onja';i:q-_JO-S'E:I-.V.AN-
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"_'-G:QB-.{ERN@ DE COLOMBIA
PEREZ), fue g _en_ Ie requiri6 y le recibié $40.000 por el certificado que no tiene ningln
costo. Estas 08 personas que atestiguan lo ocurrido, dicen que estan en capacidad de ratificar

-Io'._--_infor_iri_'ad as eces sea necesm io.

- Pai'é' t'ene:r' Y ercepcxon sobre el manejo de los certificados del Sishén que no tienen
costo, se torn “a rels On de certlﬁcados expedidos entre el 2016 y 2017 que ascendio a
1.646, y: de aqm se saco una muestra de 340 certificades (20%) para cruzarlos con la base de
datos del SISBEN,. _de_ _cuy_o ejercicio se presentaron los siguientes resultados:

Exc_edi:dosz-en_'_:pi-;ﬁtajé_(:Superan los 43 puntos), 23 certificados.

Cédulas no reg _ tradasen el SISBEN, 93 certificados.
Cédulas C'on'cit'?'gi_' nornbre en ¢l sistema, 5

De lo anterlor podemos deducir que, de los certificados revisados, el 7% no debieron
expedirse en razon aque superan el puntaje minimo. E1 27.5% son certificados cuyas céduias
no aparecest’ t—;n _.e_[ _s_1_stema del Sisbén, luego no acreditaban al usuario como beneficiario y
por tanto igua[: herite no-debieron expedirse.

En conversacion sostenida con el funcionario José Tvan Pérez quien atiende la ventanilla,
argumenta que los certificados expedidos y que no aparecen en el sistema, son los que se les
procesan a los c idadanos que estin en el programa de restitucién de tierras, con base en
resoluciones en és_por sede central. Al solicitarle el archivo de estas resoluciones para
soportar su-con entauo ‘maifesto que no-lo tenia. Con relacion a los certificados expedidos
que superan el _pt__z_-nt_ajc_,- tampoco supe explicar la situacion,

- CONCLUSIONES:

La presunta o _nducta 1rreguiar del sefior JOSE IVAN PEREZ al cobrar por certificados que
son exentos de pago, contraviene el principio de transparencia, al igual que las regulaciones
mtemas y exte' t:1:4 plomulgadas sobre tramites y servicios prestados por el IGAC.

c'ft'IﬁcadbS'e-xpedi.dos. sin que-el usuario sea beneficiario del sistema
idéncia que es una practica carente -de soporte que la haga procedente;
ion de certificados excedidos en el puntaje establecido.

B .a:_lto-:rf-nd_i_c_
SISBEN,; dej
ignalmente la exp

e s, -*ﬁ-eai'c-loiq-es Jirregulares de-certificados arrojado por la muestra, permite
_pre_S_ﬁlﬁ_ir-_q-u._ - san tos 1.646 certificados expedidos en el 2016 y 2017, la tendencia
seguramente arrojaria.uj .
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celtlﬁcado expedldos contraviniendo fo establecido en el Manual de Procedrm:entos
“Expedicién del Certificado Catastral Individual, Certificado Catastral Nacmml y el
Certificado Catastral Especial”. =

) GOBIERNO DE COLOMBIA

RECOMENDACIONES

Seria conveniente adelantar las acciones administrativas y dtsc;plmarlo al seﬁor José Tvan
Pérez, para determinar su responsabilidad en el cobro de certificados. excntes de pago, y
solicitarle aclarar, porqué expidid certificados bajo la modalidad de. SISBEN que superaban
el puntaje, y de usuarios no registrados en la base nacional del sistema:

Cordial saludo

Copia: Dr. Diego Mauricio Londofio Cardona, Director territorial _Ris'a'ra'.i'dé"_' _

Anexo: 3 folios
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DEPARTAMENTO ADMBNISTRATIVO NAGCIONAL DE ESTADISTICA

’imzs;frr'ru*ro GEOGRAFICO AGUSTIN CODAZZI

TERRITORIAL RISARALDA

| SISTEMA DE GONTROL DE CORRESPONDENCIA

| - CORRESPONDENCIA INTERNA\EXTERNA RECIBIDA

- RARICACION: 201 BE*RSZO? DEL 07-06-2018 10: 23 00 AM. FECHA DE ENTRADA A

. CAST

ASUNTO:

DIRECCION TERRITORIAL RISARALDA

PROCEDENGIA: PERS 5¢M'NATURN

ARD CLAUDIA

' '-_CQMJm;‘gAcﬁtﬁ-N NUMERO. DEL 07-06-2018

§=1 x 8 BE SEPTIEMBRE DE 2017 ME ACERQUE AL IGAC PARA SOLICITAR UN CERTIFICADO |
BRETA MILITAR DE Mi HIJO ME COBRARGN UN COSTO DE 40.000 PESOS EL DIA DE HOY

'_; OR GTRO GERT!F!CADO YME DICEN QUE ESTO SOLO SE PAGA EN DAVIVIENDA YO F

RECC!ON GENERAL antés del____\___\

Fecha de saiuc?a

Quservaciones: = |

Cordial s.ajluc!_t_i' .
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AGUSTIN COTAZZ

CERTIFICA :236'9397.1'_463-32'8i7,0

El INSTITUTQ GEOGRAFICO AGUSTtN CODAZZI cerditica gue ALEXP ALVAREZ CASTANG 1dent:fcadn(a' cani_cEBULA BE GHIDADANIA
Ne. 1088354303 No se encuentra mé;cntc{a} en la bass de dalos calastral det [GAC. - : . .

£l presente cerlificado se expide par@ FUERZAS MILITARES a los 8 digs de-septiembre de 2017

1
i
1
i
MOTA: ‘

La presente nformacion ro sieve come prLoha para eateblecer actos constiutivos da posesin;

Adicionatmente de conformidad con el arfjcalo 42 de la résolisian No 070-de. 2011 ammgnads del thazzi, Lo Ihscrpcldn en el
catasirp no constiluye tiuic de dominio ni saned los vicios qQuie lengd und mu{aclﬁn &N posesH o
La base calastrat el 1GAC no Inciuye inl racian de los catastros de Bogots, B-Brranqwlla. G ;

La veracidad det presente documento pubde sertorislalada ep la paging web: www igac. go
certificado catastral o diri|a sus mqunalud < al corre elesironico clgi@igac gav.co

Pagina 1 de 4




(NSTAUTO GEOGRAFIC
AGUSTIN COUATZL

5622-112305-12835.0

c-enf:m’ A

EHNSTITUTO GEOGRA?iCG AGU¢ T[M CODAZZE certifica que: ARLE BE JESUS ALVAREZ VARGAS dentificado(a} con CEDULADE
CIUDADANIA No.: 18507850 No se encuemra inserite{a) en la base de dalns catastrat del IGAC,

El presente cerlificado se :expide'ﬂa'm FUE:RZA_S. MILITARES a los.'a-dtas_ds- septiembre de 2017.

MOTA:
La prasente informacion ne swe-mmbpt

adicionalimento de conformidad: con
galgstro ng ccnsmu;re utulo de; dnmi

Hgg%} Y
La varacidad det presenle darumama gu de 5or onﬁialada en ja pagina wak; wva lgac gov colg CatastralWeb haclendo referencls al riumera de
centificads catasval o dirdja sus inquieiud S -8l coirren. Blestrénide: ¢ lgac. gov €0, -
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INSTITUTO GEOGRAFIGO :Aéu".s'fm CODAZZI 2D:08-2019 15:20 |
MEMORANDO 2200/ Al Contestar Cite Nr.:8002019IE7889-01 - 11 - Al !
ORIGEN:  54:565-GIT CONTROL DiSClPUNARID!LOPE £ PEREZ DIAN#I

DESTING:  OFICINA DE CONTROL INTERNG/PORRAS BUTRAGO 4O m
ASUNTO:  SANFORMACION.EXP 00:275243

Bogota, OBS: _MELYS RS
PARA: Jorge Armando Porras Buitrago — Jefe de Oficina de Co-ntro_;’:[:htemo.
DE: Coordinadora GIT Control Disciplinario.

ASUNTO: Solicitud Informacién. Proceso Disciplinario No. 00- 2752:18. -

Cordial Saludo Doctor Porras Buitrago:

Para los fines de la investigacién del asunto y en cumplimiento dei Auto de fecha 16 de agosto
del 2019 por medio del cual se apertura una investigacion disciplinaria, solicito allegar 2 este
despacho la siguiente informacion: o

(.-
DOCUMENTALES:

“h. Solicitar al Jefe de la Oficina de Contrel interno. del ¥GAC qu‘e 'fer‘ﬁita los anexos
que soportaron la visita de auditoria especial realizada en fa Direccién Territorial
Risaralda del IGAC atendiendo ia queja de la sefiora CLAUDIA MARIA CASTANO
AGUIRRE contra el sefior JOSE VAN PEREZ, y que se concreta en el memorando
80020181E9300 del 17 de septiembre de 2018 y que hacen referencsa a ios certificados
expedidos para beneficiatios del SISBEN,

L.o anterior considerando lo dispuesto en el articule 14 de la .L”e_y." _B'?";d:e noviembre de
1993, modificado por el articulo 9 de la Ley 1474 de 2011, gue d-is’p{:ineﬁ:

“| os informes de los funcionarios del control interno tendran v_a_f.pﬁ probaterio en los
procesos disciplinarios, administrativos, judiciales y fiscales cuando fas autoridades
pertinentes asi lo soliciten.”.” '

De acuerdo a lo ordenado, se requiere que en un plazo de cinco (5) dias-contados a partir del
recibo de fa presente solicitud, se remita la prueba decretada en la referida prmndencta

Al contestar‘ citar el nimero de memorando de envid y el expediente _d'e'l'.a_surita.

iana aoIaL ez Pere

Proyecio: Meilys Barréza Pacheco

Carrera 30 H.* 48-51

Conmatadar 369 4100 - 358 4000

Senvaio al Cludadane 3609 4050 Eat 91331
Aogets

WA iAs QOV.CO







. : INSTITUTO GEOGRAFICO
MEMORANDO 1300/ Al Contestar Cite Nri:80020191ER140-01 - F:24 - A:24
' ORIGEN: _ Sg:16-OFICINADEC

Bogota : ASUNTO AENVIO SOLICITY /OE INFORMACION - PROCESO DISCIPL
PARA: Diana Pacla Lépez Pérez Coordinadora GIT Control Disciplinario Sede Central
DE: Jefe Oficina Control interno

ASUNTO:  Envié solicitud de informacion ~ Proceso Disciplinario No, 00-2752-18

Respetada doctora Diana Paola:

En atencion a la solicitud realizada mediante memorando IE?889__ sunto, le envio la
documentacion del informe de auditeria especial realizada a la Temto__ai Risaralda, donde se
expidieron los certificados en el afio 2016 y 2017 que para esa fecha ascendieron a 1.646, de
donde se sacod 340 certificados para cruzarlos con el Sisben, con los resultados que aparecen
en el informe, memorando 8002018IE9900 del 17 de septlembre de 201 R

Cord;ai Saludo,

tAnexo:Zal Folios, Informie Auditoria Especial
.~ Elabore: Litiana Guerrero Rueda
Reviso: Dr. Jorge Armando Porras

Camera 30 N.o 48-51
Conmutador. 369 4100 - 369 4000

Servicio at Ciudadanp: 369 4000 Ext, 61331
Bogotd
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CODAZZI 23-08:2019 12:24

_ ROLINTERNO/PORRAS BUITRAG"
DESTING:  GIT CONTROL DISCIPLINARIDA OREZ PEREZ DIANA PAOL:,







