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INFORME AUDITORÍA DE SEGUIMIENTO PLAN DE MEJORAMIENTO CONTROL 

INTERNO CONTABLE 

 

 

Dando cumplimiento al Plan Anual de Auditorías formulado para la vigencia 2023 y en 
desarrollo del Programa de Auditoría, la Oficina de Control Interno ejecutó el segundo 
seguimiento al Plan de Mejoramiento como resultado del informe de Control Interno 
Contable presentado el 4 de abril de 2022. 
 
Objetivo: 

 
Evaluar y determinar el grado de cumplimiento del Plan de Mejoramiento suscrito entre 
Subdirección Administrativa y Financiera y la Oficina de Control Interno, con el fin cubrir los 
requerimientos del marco de referencia y las etapas del proceso contable, de conformidad 
con lo establecido en el procedimiento adjunto a la Resolución 193 de 2016 expedida por 
la Contaduría General de la Nación (CGN), contribuyendo al mejoramiento continuo del 
IGAC. 
 
Objetivo Específico: 
 
Evaluar el cumplimiento a las estrategias y actividades formuladas en el Plan de 
Mejoramiento. 
 
Alcance: 
 
La evaluación se practicará sobre los avances obtenidos de las estrategias y actividades 
formuladas a los hallazgos encontrados en el informe de Control Interno Contable, 
aplicando las metodologías diseñadas por la oficina de Control Interno, con base en el Plan 
de Mejoramiento. 
 
Resultado: 
 
El Plan de mejoramiento fue suscrito el 4 de abril de 2023 entre la Subdirección 

Administrativa y Financiera y la Oficina de Control Interno, el cual contempló 5 hallazgos, 

de los cuales 3 fueron definidos como transversales. 

Es importante mencionar que, en el primer seguimiento realizado el pasado 21 de julio de 

2023, se evidenció un avance en el cumplimiento del Plan de Mejoramiento correspondiente 

al 73%; en el presente seguimiento se observó un avance del 82% quedando pendiente un 

18%, que se espera ejecutar antes del cierre de la presente vigencia; de acuerdo con lo 

anterior, se observó el siguiente resultado: 
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HALLAZGOS 

ESTRATEGIA 

ACTIVIDADES Referencia   
Calificación 
Actividad 

Calificación 
Estratégica Acción de mejora 

1 

En relación con la 
cuenta propiedad 
planta y equipo, no 
se evidencio la 
realización de un 
inventario físico a 
31 de diciembre de 
2022 de la Sede 
Central.  

Realizar el inventario físico de 
la entidad. 

1. Establecer cronograma para 
llevar a cabo los inventarios 
Sede Central 

5% 5,00% 

19,5% 

2. Comunicar mediante circular 
los lineamientos para toma física 
de inventario Sede Central 

5% 5,00% 

3. Comunicar a los funcionarios 
los bienes a su cargo Sede 
Central 

5% 5,00% 

4. Realizar inventario en la Sede 
central  

5% 4,50% 

2 

Se hace necesario 
ajustar el aplicativo 
ERP-SAI, referente 
a los inventarios 
devolutivos, los 
cuales vienen 
presentando 
diferencias frente a 
los registros 
contables.  

Actualizar las cuentas 
contables del Catálogo del 
ERP SAI,  de acuerdo con las 
cuentas contables  de SIIF 
Nación; crear en el aplicativo 
los campos, cálculos y 
reportes para el manejo de: 
Deterioro y Valor Residual; 
hacer en el aplicativo la 
parametrización para que el 
sistema desde el momento de 
la creación de la placa 
identifique en forma  
automática si el bien 
corresponde a la categoría de 
activo ó de control 
administrativo según su valor; 
incluir los edificios y los 
terrenos en el aplicativo ERP 
SAI; Habilitar el proceso de 
depreciación para que pueda 
ser generado por el usuario 
encargado del cierre en el 
subproceso de inventarios en 
lugar del ingeniero; Las 
Consultas, generación de 
reportes y archivos planos 
deben quedar habilitados 
para todos los Contadores de 
las Direcciones Territoriales y 
en la Sede Central el 
funcionario encargado del 
proceso de propiedad, planta 
y equipo. Todos estos 
campos deben quedar 
funcionando en el ambiente 
de producción.  

1. Establecer cronograma para 
llevar a cabo la actualización de 
cuentas en el Catálogo SAI  
ERP-SAI 

2,72% 2,72% 

27,53% 

2. Entrega de cuentas contables 
por movimiento para actualizar 
catalogo SAI  

2,72% 2,72% 

3. Apoyo para actualizar las 
cuentas del archivo plano a nivel 
nacional y Catálogo SAI por 
grupo y IDs. 

2,72% 2,72% 

4. Realizar cargue de cuentas 
del archivo plano y Catalogo  en 
ERP -SAI 

2,72% 2,72% 

5. Entrega de cuentas contables 
pendiente de los movimientos 
COMODATO, BAJA POR 
REPOSICION E 
INDEMNIZACION para 
actualizar catalogo SAI  

2,72% 2,72% 

6. Realizar cruce de información 
ERP-SAI vs SIIF nación a nivel 
nacional 

2,72% 2,72% 

7. Realizar y validar la inclusión 
en el aplicativo ERP SAI de los 
campos, cálculos y reportes 
para el manejo de: Deterioro y 
Valor Residual 

2,72% 2,72% 
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8. Parametrizar y verificar que el 
sistema identifique en forma 
automática, desde el momento 
de la creación de la placa, si el  

2,72% 2,72% 

   

bien es activo o control  

  

 

administrativo, según su valor 

9. Incluir los edificios y los 
terrenos en el aplicativo ERP 
SAI y corroborar que las placas, 
los registros y los reportes 
reflejan esta información en el 
aplicativo ERP SAI. 

2,72% 1,05% 

10. Habilitar y revisar que el 
proceso de depreciación pueda 
ser generado por el usuario 
encargado del cierre en el 
subproceso de inventarios en el 
cierre 

2,72% 2,72% 

11. Habilitar la generación y 
descarga de las consultas y 
reportes (en archivos planos ó 
Excel) para todos los 
Contadores de las Direcciones 
Territoriales y en la Sede 
Central el funcionario encargado 
del proceso de propiedad, 
planta y equipo; validar que los 
usuarios mencionados puedan 
generar esta información en el 
aplicativo ERP SAI y que esté 
en los formatos solicitados. 
Validar que la información 
generada por estos reportes y 
consultas sea consistente con la 
información de las placas 

2,72% 2,00% 

3 

No fue elaborada 
durante la vigencia 
2022. la 
conciliación 
bancaria de la 
cuenta Davivienda 
(nómina) No. 
011006616. 

Realizar conciliación bancaria 
de manera mensual 

1. Realizar las conciliaciones 
bancarias de la cuenta 
Davivienda 011006616 de 
manera mensual_-. FEB -DIC 

25% 25,00% 25% 

4 

En la vigencia 
2022 el GIT de 
Contabilidad, 
solicitó a la 
Subdirección de 
Talento Humano, 
incluir en el Plan 
de Capacitación 
Institucional temas 
relacionados con 
asuntos contables 
y financieros; 
Capacitaciones 

Hacer seguimiento de los 
puntos solicitados a la 
Subdirección de Talento 
Humano por el GIT de 
Contabilidad, para el Plan de 
Capacitación Institucional. 

1. Validar que los puntos 
incluidos por el GIT de 
Contabilidad sean incorporados 
en el Plan de Capacitación de la 
Entidad.  

5% 5,00% 5% 
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que no fueron 
incluidas en el PIC. 

5 

Se evidencia que 
el GIT de 
contabilidad no 
cuenta con el 
personal suficiente 
para el desarrollo 
operativo de las 
actividades 
requeridas. 

Hacer seguimiento y gestión 
a la provisión de los cargos 
para el GIT de Contabilidad, 
confirmados como 
pendientes por la 
Subdirección de Talento 
Humano, en correo de fecha 
17nov2022, así: 

1. Validar que se lleve a cabo la 
provisión de los cargos para el 
GIT de Contabilidad.  

20% 5,00% 5% 

SEDE CENTRAL 

Auxiliares                                          
1 

Técnicos                                           
2 

Profesionales Univ. (Grado6)  
3 

SUBTOTAL                                     
6 

  

TERRITORIALES 

Profesionales Univ. (Grado6)  
2 

SUBTOTAL                                     
2 

TOTAL                             8 

   100% 82,03% 82% 

 
HALLAZGO No 1 
 

En la cuenta propiedad planta y equipo, se programaron 4 actividades de las cuales 3 ya 

fueron evaluadas en el pasado seguimiento, con un cumplimiento del 100%. A continuación, 

se describe el progreso de la actividad pendiente: 

Actividad No 4. Realizar inventario en la Sede Central. 

Se evidenció que el inventario físico de la sede central se realizó en el mes de agosto de 

2023, y se tiene pendiente el informe final, el cual será presentado antes de cierre de la 

vigencia.  

De conformidad con la evidencia suministrada, se observa que, la Subdirección 

Administrativa y Financiera ha llevado a cabo el proceso relacionado con la toma física de 

inventarios en la Sede Central, soportando el avance de esta actividad con la siguiente 

información: 

Informe parcial de la toma física de los inventarios en sede central, en el periodo 

comprendido entre el 1 al 31 de agosto de 2023. 
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Imagen 1. Avance toma Física de Inventarios 

 
Fuente: Informe toma física de Inventarios / Subdirección Administrativa y Financiera 

 

En consecuencia, de las 4 acciones formuladas se aprecia un cumplimiento en la estrategia 

No.1 del 19,5% sobre el 20%, observando que la actividad No. 4 presentó un avance del 

4,5% sobre 5%. 

HALLAZGO TRANSVERSAL No. 2 
 
Se hace necesario ajustar el aplicativo ERP-SAI, referente a los inventarios devolutivos, los 
cuales vienen presentando diferencias frente a los registros contables. 
 
Actividad No 6. Realizar cruce de información ERP-SAI vs SIIF nación a nivel nacional. 

Fueron cargados en el OneDrive por la Subdirección Administrativo y Financiera, los 

archivos relacionados con las conciliaciones realizadas entre los saldos reflejados en el 

ERP-SAI frente al SIIF Nación a nivel nacional así:  

Imagen No.2 OneDrive conciliaciones a nivel Nacional 



 

Página | 6  
 

________________________________________________________________________ 

Instituto Geográfico Agustín Codazzi 

  Carrera 30 No. 48 - 51, Bogotá D.C., Colombia 

  (+57) 601 653 1888 

  www.igac.gov.co 

 

Fuente: https://igacoffice365-

my.sharepoint.com/personal/mireya_artunduaga_igac_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x0120006DA2D12F

D43AB7479A208AAB9E4500D7&id=%2Fpersonal%2Fmireya%5Fartunduaga%5Figac%5Fgov%5Fco%2FDocuments%2F2

%2E%20PLAN%20DE%20MEJORAMIENTO%2D%201%2D%202023%2FNUMERAL%202. 

 

Dado que, con la información anterior, se evidencia la realización de las conciliaciones de 

la sede central y territoriales de acuerdo con lo establecido en el plan de mejoramiento, 

observando un cumplimiento de esta actividad del 2,72% sobre 2.72%. 

 

Actividad No 9. Incluir contablemente los edificios y los terrenos en el aplicativo ERP SAI 
y corroborar que las placas, los registros y los reportes reflejan esta información en el 
aplicativo ERP SAI. 
 
Se pudo evidenciar que se encuentra en producción, la generación de los archivos planos 
de los inmuebles observando que algunos de estos presentan inconsistencias; se realizó 
una reunión entre la GIT de contabilidad, la Subdirección de Sistemas de Información y la 
OCI, en la cual se planteó un nuevo cronograma que tiene relación directa con esta 
actividad y que finalizará el 31 de diciembre de 2023; el avance en este ítem se califica con 
1,05% sobre 2.72%. 
 
Se adjunta correo del 17 de julio 2023 donde se menciona la forma como debe quedar la 
estructura de los archivos planos: 
 

https://igacoffice365-my.sharepoint.com/personal/mireya_artunduaga_igac_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x0120006DA2D12FD43AB7479A208AAB9E4500D7&id=%2Fpersonal%2Fmireya%5Fartunduaga%5Figac%5Fgov%5Fco%2FDocuments%2F2%2E%20PLAN%20DE%20MEJORAMIENTO%2D%201%2D%202023%2FNUMERAL%202
https://igacoffice365-my.sharepoint.com/personal/mireya_artunduaga_igac_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x0120006DA2D12FD43AB7479A208AAB9E4500D7&id=%2Fpersonal%2Fmireya%5Fartunduaga%5Figac%5Fgov%5Fco%2FDocuments%2F2%2E%20PLAN%20DE%20MEJORAMIENTO%2D%201%2D%202023%2FNUMERAL%202
https://igacoffice365-my.sharepoint.com/personal/mireya_artunduaga_igac_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x0120006DA2D12FD43AB7479A208AAB9E4500D7&id=%2Fpersonal%2Fmireya%5Fartunduaga%5Figac%5Fgov%5Fco%2FDocuments%2F2%2E%20PLAN%20DE%20MEJORAMIENTO%2D%201%2D%202023%2FNUMERAL%202
https://igacoffice365-my.sharepoint.com/personal/mireya_artunduaga_igac_gov_co/_layouts/15/onedrive.aspx?FolderCTID=0x0120006DA2D12FD43AB7479A208AAB9E4500D7&id=%2Fpersonal%2Fmireya%5Fartunduaga%5Figac%5Fgov%5Fco%2FDocuments%2F2%2E%20PLAN%20DE%20MEJORAMIENTO%2D%201%2D%202023%2FNUMERAL%202
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Imagen No. 3 Correo-Instructivo   

 
Fuente: Drive – compartido Subdirección Administrativa y Financiera  

 

Actividad No 10. Habilitar y revisar que el proceso de depreciación pueda ser generado 

por el usuario encargado del cierre en el subproceso de inventarios. 

Se evidenció que el proceso de depreciación ya es generado por la profesional encargada 

del área contable como es debido, por lo cual se califica el avance de esta actividad con un 

cumplimiento del 2.72% sobre 2.72%.   

Actividad No 11. Habilitar la generación y descarga de las consultas y reportes (en archivos 

planos o Excel) para todos los Contadores de las Direcciones Territoriales y en la Sede 

Central el servidor encargado del proceso de propiedad, planta y equipo; validar que los 

usuarios mencionados puedan generar esta información en el aplicativo ERP SAI y que 

esté en los formatos solicitados. Validar que la información generada por estos reportes y 

consultas sea consistente con la información de las placas. 

De acuerdo con la información suministrada por la Subdirección Administrativa y Financiera, 

se pudo evidenciar que en el aplicativo ya fueron habilitados los reportes de inmuebles 

mediante archivos planos en Excel y se encuentra pendiente la generación los del deterioro 

por parte del aplicativo ERP- SAI, lo que representa una calificación del 2% sobre el 2.75%. 

 

HALLAZGO TRANSVERSAL No 5 
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Se evidencia que el GIT de contabilidad no cuenta con el personal suficiente para el 

desarrollo operativo de las actividades requeridas. 

 
Actividad No 1. Validar que se lleve a cabo la provisión de los cargos para el GIT de 

Contabilidad. 

Con respecto a esta actividad, en el seguimiento se observó que suplieron de los cargos de 
contadores en las direcciones territoriales el de Atlántico y Meta, quedando pendiente los 
nombramientos de Nariño y Huila. 
 

 
Fuente: Pagina Web IGAC Transparencia y acceso a la información, No 1. Información de la entidad, No 1.5. Directorio de 

servidores públicos 
 

 
Fuente: Pagina Web IGAC Transparencia y acceso a la información, No 1. Información de la entidad, No 1.5. Directorio de servidores públicos 

Es importante mencionar que la Subdirección Administrativa y Financiera continua con la 
necesidad de suplir estas vacantes lo antes posible, con el fin de eliminar la causa raíz de 
este hallazgo. 
 

HALLAZGOS QUE PERSISTEN  
 
 
Hallazgo 1. Realizar inventario en la Sede Central.  Se tiene pendiente la presentación del 
informe final del inventario físico realizado en la Sede Central. 
 Hallazgo 2. Se hace necesario ajustar el aplicativo ERP-SAI, referente a los inventarios 
devolutivos, los cuales siguen presentando diferencias frente a los registros contables.  

Es importante resaltar el compromiso por parte de la Subdirección Administrativa y 
Financiera en razón a que se evidenció un avance del 27.53% en las actividades 
programadas para las estrategias de este hallazgo. 
 
La fecha máxima estimada para el cumplimiento de esta actividad está programada para el 
31 de diciembre de 2023. 
  
Hallazgo Transversal No 5. Se evidencia que el GIT de contabilidad no cuenta con el 
personal suficiente para el desarrollo operativo de las actividades requeridas.  
 
Este hallazgo persiste debido a que continúa la vacancia de 8 cargos. 
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CONCLUSIONES 

 
 

1. Se evidenció compromiso y liderazgo por parte de la Subdirección Administrativa y 
Financiera, en la ejecución de las estrategias formuladas respecto al cumplimiento de 
las actividades propuestas en los tiempos establecidos. 
 

2. Se dio cumplimiento al plan de mejoramiento en lo relacionado con el hallazgo 3 

respecto a las conciliaciones bancarias y el hallazgo 4 concerniente al Plan de 

Capacitación Institucional. 

 

3. Se continua con la necesidad de la provisión de 8 cargos para el Grupo Interno de 
Contabilidad en Sede Central y Direcciones Territoriales, por lo cual, aún persiste el 
Hallazgo No. 5, del Plan de Mejoramiento.   

 
 

RECOMENDACIONES 
 
 

1. Adelantar las acciones necesarias para que la Dirección de Tecnología de la 
Información y Comunicaciones (Subdirección de infraestructura tecnológica) le dé 
celeridad al desarrollo final del aplicativo de Inventarios, ya que evita generar 
reprocesos al tener que validar mensualmente los cálculos de depreciación del 
aplicativo ERP-SAI. 
 

2. Es necesario que mensualmente las Direcciones Territoriales y la Sede Central 
continúen con la elaboración de las conciliaciones entre la información generada por 
el aplicativo ESP-SAI frente a la contable que se registra en el SIIF Nación.  
 

3. En lo referente al personal que requiere el área contable, es indispensable continuar 
con las gestiones, con el fin de contratar lo antes posible, los cargos que se 
encuentran vacantes. 
 

 

 

 

ESPERANZA GARZÓN BERMÚDEZ 
Jefe Oficina de Control Interno (E) 
 

Proyectó: Claudia Marcela Ariza, Cesar Augusto Sánchez y Edith Elisa Cedeño Cisneros.             

 


