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INFORME AUDITORIA INTEGRAL GIT GESTION DEL TALENTO HUMANG

De conformidad cen el Plan de Trabajo suscrto por el jefe de la Oficina de Control Internc
mediante aute comisorio No.1 del 14 de marzo de 2019 y en desarrolle de las funciones
establecidas por la Ley 87 de 1993, se praclicd auditoria integral al proceso de GIT Gestion del
Talento Humana, con el fin de efectuar evaluacion al cumplimiento de los procedimientos y
normatividad vigente, para el perlode comprendido del 17 de enero de 2018 a la fecha de visita
de auditaria

La Secretaria General, fiene a su cargo el proceso de Grupo Internc de trabajo (GIT) Gestién
del Talento Humane, cuyo objetivo es vincular y optimizar el recurso humano competente,
fortaleciendn sus destrezas y habildades y afianzando la petinencia e imporiancia de sus
actividades dentro dal 1GAC

Mediante |a Resolucién Mo. 117 da 2017, fue necesario la aliminacidn del Grupo Intemo oe
Trabaje {GIT) de Planta y Carrera Administrativa, conformandose an adelante el Grupo
Interno de Trabajo (GIT) Gestidn del Talente Humano

Mediante Besolucién Mo, 808 dal 22 de junio de 2018, se unificaron las funciones que estaban
divididas en dos grupos Intemes de trabajo come eran; el de Planta y Carrera Administrativa; y
el de Gestion del Talento Humano, integrandolas a un sole grupo, coma se menciond
anteriormente, el Grupe Interne de Trabajo de Gestion del Talente Humang,

1. GESTION FUNGIONAL

Mediante Resolucion Mo, 1427 del 14 de septiembre de 2018, se designa como Coordinador
dal GIT Gestion del Talento Humano al funcionaric Victor Julio Pefia, quien debe coordinar 2l
cumplimients de |as funciones del GIT y ejecutar las actividades gue le correspondan como
coardinador

fsi las cosas, la auditaria intermna comprendida entre los dias 18 al 22 de marzo del 2018, por
iz Cficna de Control Interno al GIT Gestion del Talento Humano, se lleve a cabo con el objeto
de realizar una evaluacién sistematica, objetiva e independiente al proceso, con el fin de
daterminar el grado de cumplimiento da los objetivos institucionales y demas reglamentos
dispuestos para tales fines, asl como para brindar recomendaciones gque permitan ser
implementadas eportunamenta atendiendo las mejoras en el proceso auditado.

En el desarrolla de la auditoria se verificed el cumplimients de los planes fales como: Plan de
Accion Anual, Plan de Bienestar e Incanfives, Plan de Capacttacién, Plan de Induccion y
Reinduccitn. de cara a los manuales de Procedimientos establecidos para el proceso y a las
funciones propias asignadas medante Resolucidn No. 898 de 2018.

La metodoiogla utlzada en la presente auditoria se soporia en la verificagion y anakisis da
documentas a traveés de pruebas selectivas, entrevistas, encuestas y cueshionarios con los
sarvidores poblices perenecientes al proceso auditade, igualments en la varificacién de las



actividadas econdmicas y sociales desarrgfladas en el mismo. Por ofra parte, se tuvieron en
cuenta los memorandos, Rescluciones, actos administrativos y comeos eleclronicos
relacionados con & cumplimienta de fa funcion pdblica, ¥ en general los medios de prueba de
acuerdo con la normatividad iegal viganta.

Partiende de lo precaptuade en la ley 1474 de 2011, en su Ariculo T4, & cual sefiala ko
siguiente. “Plan de accién de las enlidades piblicas A partir de a vigencia de la presaria fey,
fodas las enlidades del Estado a mas tardar ef 31 de enero de cada aio. deberdan publicar en
su respectiva pagina web ef Plan de Accidn para el afio siguiente, en al cual se especificaran
los objetivos, Ias esfrategias, jos proyeclos, las melas, Jos responsables, los planes generales
da compras v la distribucidn presupuestal de sus proveclos de Inversion junio a los indicadores
de geshidan.

A partir del afo siguienls, el Plan de Accion debers estar acompafado del informe de gesfion
adal afio inmediafameante anlarncr.

Iqualmente publicarén por diche media su presupuesto debidamente desagregado, asl como
las modificaciones a este 0 8 su desagregacion.

Paragrafo. Las ermpresas industriales y comerciales del Estado y las Socwdades de Econamia
Mixta estaran exenlas de publicar fa informacion relacionada con sus proyectos de inversion”

De la antener normativa, se colige I concemeenle a |os planes de accion que deben identificar
las estralegias, planes, metas y proyectos, de la geston por realizar, Como quiera que dichos
pianes son fundamentales e indispensables en el desarrollo de cada entidad publica. es
necesario determinar los aspeclos a trabajar obedeciendo a los principios de coordinacion y
planescion a los que deben estar sometidos las entidades Publicas,

Con el fin de establecar las metas, proyectos y |a gestién del GIT Gestion da Talento humana,
es conveniente analizar lo concemiente al Plan de Acclén y el cumplimiento de los objetives
alrededor del Plan Estratégico Sectorial, dal cual se desanglosan los aspectos genersles de I=
estrategia, incluyendo las dreas de intervencién tales como bienestar secial, nemina,
capacitacicén, entre ofras.

1.1 Coordinar la ejecucién y seguimiento de los programas, planes y proyectos
relativos a la administracion del talento humano de la entidad en concordancia
con las normas vigentes,

Plan de Blenestar Soclal e Incentivos;

Sa encuentra dirigido a los funcionarios del IGAC de la Sede Cenfral y Direcciones
Tarritonales que intervienan en la preparacion, implementacian, seguimento y control de los
planes de bienastar eocizl e incentvos on [a Entidad. Inicia con el disefio de los planes de
Bienestar e Incentives y finaliza con &l saguimiento de |a ejecucion de los mismas.

Atendiendo los lineamientas contenidos en el Decreto-Ley 1567 de 1898 |z Ley 909 de 2004,
Decreto 1227 de 2005 y el numeral 4 del articulo 33 de la Ley 734 de 2002, se formuld el Plan
de Bienestar Social del IGAC
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El objetivo general de este plan eg propender por generar un clima ofganizacional gue propicie
en los servidores poblicos mobwvacién vy relaciones laborales sanas y armoniosas gue
centribuyan a la productividad v al logro de la mision institucional.

Para tales efectos el GIT de Talento humano, realiza una solicitud de raguerimientos de |as
necesidades. a los procesos de la Sede Central y Direcciones Territoriales, para el diagnostico
de las mismas, incluyendo la vigencia anterior, en lo concerniente 2 bienestar social y de
conformidad con lo establecido en e FURAG, teniendo en cuenta las recomendaciones
sefialadas en auditorias pasadas. Asimismo, se solicita la inclusion de la suma estmada para
el Plan Anual de Adquisiciones De igual forma, se realiza encuesla de resullados la cual, s2
tiene en cuenta para la evaluacion del plan de incentivos y defing aguellos recursos NECEsanos
para lass actividades que se encuentran en los planes, proyectandose la resolucian que l
adopta.

Al respecto, sa verifict |a solictud para el diligencamiento de la encuesta con respeclo a la
deniificacién de necesidades, el dia 22 de enera 2018 y 31 de enero de 2018, dando
respuesta 710 servidores poblicos. Por otra parie, Ia encuesta de evaluacion de sabsfaccion
del 2018, fue diligenciada por 730 funcianarios en donde 95% de ellas arrajaron un resultado
entre excelenta y bueno, en donde sa calfica y s hacen las comespondientes observaciones.

Mediante Resolucion Mo, 390 del 28 de marzo de 2018, se definid el programa anual de
Bienestar sccial para esta vigencia, dicho plan no pudo ser publicads en debida forma a traves
de la ISACMET, medic de comunicacion eficaz que permite dar a conocer a todos les
funcionarios de su existencia, lo anterior, debido a que para la fecha se presentaran fallas an
la plataforma del IGAC, motwo por el cual, fue necesario enviarle por medio de correo
electrénico el dia 31 de maye de 2018, a lodas |la dependencias da la Sede Central y
Direcciones Termmiorniales.

Fars el cumplimiento del programa anual de bienestar social, se asigné un presupuesto de
$76.543 420 de pesos micle, suma gque se incluyé dentro del cortrato de prestacion de
servicios Mo, 20881-2018. celebrado con 1a caja de compensacion familiar COMPENSAR, por
un valor de $ 353 000 000, ce pesos micte , cuyo objeto fue la prestacion de servicios para la
organizacion, desarrolio y apoyo logistico en [a reglizacion de aclividades contempladas en la
programacion institucional ( foros, seminarios, consejos direclivos, reuniones misicneles entre
afros) y de bienestar social de la entidad 3 nivel nacional, a partir del cual se logro ejecutar las
siguientes actividades: juegos deportivos a nivel nacional denominados - olimpiadas”,
celebracion del dia de la mujer y el hombre, dia de Ia secretania, dia del conductor, aniversario
del IGAC. vacacienes recreativas, cierre de gestion, encuentre nacional de pre pensicnados,
incentivas,

Se  preguntd sobre cudl es el control, que se lleva sobre el presupuesto asignado, si fue
gjecutade en su totalidad. si existe un bafance enfre lo programado ¥ lo ejecutads, cual es |a
persona responsable que podria brndar esa informacion, na siendo posible enconirar
respuesta positiva al respecto

El confrato en mancién Mo, 20881-2018, fue analizado y verificado en la presente auditaria con
los contratos suscrites y supervisades en el GIT de Talente humano que se relacionan mas
adelante, en el numeral 2.3 de esie informa



Las actividades reslizadas para el Plan de Bienestar social, fueron cotejadas con el informe de
gesiién de bienestar social e incentivos v el Plan de Accién Anual, encontrando gue dentro del
cronograma establecido para dichas actividades, éstas no se cumplieron de conformidad con
las fechas programadas en el cronograma, asi como tampoco, se cumplid con ko
correspondienta a la aplicacién de encuesta y resultados correspandiente al clima laboral
programada para el mes de septiembre de 2017, lo que conllevd a que en la eecucidn no se
realizara el 100% del plan para 1a vigencia del 2018

- Incentivos:

Se verfica que el plan de incentivos fue adoptade mediante Resolucion 1604 de 5 de oclubre
de 2018. Se constatd que en el mes de diclembe con la Resolucion 1211 del 14 da diclembre
da 2018, fueron proclamados los mejores funcionarios de carrera administrativa y los de hibre
nombramiente y remocion, oforgandoies permiso remunerado por antigledad. Asimismo, se
varifico que para al dia 9 de octubre se realizo la convocatoria para el proceso de seleccion ce
los mejores equipos de trabajo, programada para los meses de mayo, junio, julio y agosto. El
objetivo de esta actividad fue desamrcliar una propuesta encaminada a mejorar la gestion
Insttucional, s embargo, debido a que solo se recibid |a INsSCripolon de un proyaclo por pane
del GIT Gestion Financiera, se declard desieno gl proceso

Adicionalmente, se evalud o corespandiente a |a actividad del incentiva social, cuyo proposito
bugca que dentro de cada grupo de trabajo, los compafieras alijan al funcionario que regne y
aplica los valores ded cédigo de integridad, Dicha actividad se encontraba programada para los
meses de mayo, agosto y noviembre, de lo cual se observd gue el dia 30 de octubre ge anvid
la corwocatoria fantc a Sada Central como Direcciones Territoriales y se  evidencio: gue
mediante la circular C1354 del 19 de diciembre de 2018, se cumplid con enviar &l premio a
cada funcionario elegido,

Seqgun lo anterior, las actividades a pesar de que se sjecutaron, no se desarrollaron dantro de
las fechas establecidas en el cronograma del Plan de bienestar e incentivos.

Respecto de ios informes trimestrales gue se reporlan a Planeacidn, se abservo la existencia
de lns cuatro repores para el afio 20138, los cuales se encuentran en archivos en Ward, denftro
de las carpetas creadas y organizadas en el computador de la funcionana Maria Victeria Mafla,
responsable de esle proceso y quien atendio la visita de audiloria

De los informes trimestrales surgen unas acciones comectivas. preventivas y de mejora. las
cuales se han venido implemantando a partir de las encuestas efecluadas en cada una de las
actividades desammolladas deniro del programa de bienestar social

Como medidas de confrol a sU proceso =@ reallzan mensuaimente seguimisnio a las
actividades, con al fin de deferminar cuales no =& levaron a cabo w darkes cumplimiento en &
mes siguiente. De igual manera, 52 tiene como punte de conlrol, el venficar la normatividad
vigente, expedida por el gobrerno nacional, como decretos, circulares sobra 1la matera, como
a5 el caso de |la austeridad en al gasto, que incide en la planeacion, programacion vy ajesucian
da las funciones del proceso,
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Plan de Necesidades:

De conformidad con el procesn de Gestion Humana, se inicia con el establecimiento de las
necesidades de parsonal, al respecto, en |a auditoria integral realizada se preciso que el GIT
de Talernto Humano, se encuenira ejecutande adn &l plan de las necesidades eslablecidas an
el cronograma de |a vigencia pasada de 2018. A le fecha se encuentra en elaberacion el Plan
de Necesidades, por lo tanto, no se ha aprobado dicho plan para la presente vigencia.

La anterior situacion, puede afectar la adecuada gestion del GIT, por |0 cual, es necesario que
se mejore la planeacién e impiementacion del plan de necesidades.

Flan de Capacitacion:

Teniendo en cuenta gque el Plan Institucional de Capacitacién fue elaborado y aprobado para el
cuatrienio de 2015 -201B y el alcance de |a presente auditoria integral cubre lo
comespondiente a la vigencia del afio 2018, iniciamos la verificacion dal cronograma anual de
Capacitacién para el afc 2018, observando que se emitid la Circular interna No.30 del 25 de
enero de 2018, mediante Ia cual, se solicitd a la Secretaria General, Subdirecciones y Jefes de
Oficina de |a Sede Central, asi como a todas la Direcciones Territoriales, gue indiguen las
necesidades de capacitacion utlizando ef formato oficial establecido para tal fin. La
mencionada circular CI30 del 28/01/2018, fue puesta en conocimianio a traves de correo
electranico enviado el 14 de febrero del mismo afeo, a cada una de las dependencias de |a
Sede Central y Direccionas Temtoniales.

Una vez racibida toda la informacion de necesidades de capacitacion, el GIT de Talento
Humano tiene bajo su responsabilidad el deber de consolidarla, tomando en cuenta para elio:
los ejes tematicos; priorizando lo misional: segun los cambios y actualizaciones normabvas.
como fue al caso de la norma 150 45001/2018, sobre formacion de Auditores Internos, la
norma 17025/2017, para el caso del Laberatorio de Suelos; asi como también, se dabe fener
en cusnta el cumplimiento legal, como es el caso de la Ley 1499 de 2017, que ordena la
implementacidn del Modelo Integrade de Planeacion y Gestidn — MIPG, entre ofros aspectos
relevantes para su elaboracion.

El programa anual de capacitacion 2018, no incluyd muchas de las necesidades presentadas
por las dependencias o lemitonales, en razon a que varias de ellas se vienen repitiendo, como
es el caso de manejo de archivo, curso de ofimatica entre olros, necesidades que apuntan al
tema de apoyo a la gestion, ¥ que como se menciond antenorments, los critenos lenidos en
cuenta =e enfocaron a priorizar lo corespondiente a temas misionales y exigencias legaies.

De otro lado, es importante indicar que aguelias necesidades de capacitacidn y formacion que
si surgieron de las dependencias incluidas en el programa anual del afio 2017, ¥ que no se
realizaron en esa perindo, fueron tenidas en cuenta para el programa del 20168 y se levaron a
cabo tales camo Nomma de calidad para el |aboratorio de suelos 17025/2017, Avalios,
Ordenamienta Territorial, Zonas Homogéneas y Modelo Integrado de Planeacion y Gestion —
MIPG
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Se efectuc verficacidn al cumplimiento y gestion desarroliada al programa anual de
capacilacion 2018, seleccionando las siguientes actividades:

- Se observd que mediante circular CI 120 del 18 de abril del 2018, e invitd a asistir 3 la
capacitacion de jomadas de induccion en el auditorio de Sede Central, Ia cual se lleve 8 cabo
el dia 25 de abril de 2018, encontrando como evidencia de ello. el registro de asistencia
diligenciado por 228 servidores piblicos.

- Se verifica en auditoria que el Programa de Re induccion fue cancelado

- Se verifict la realizacién del curso de Drones, con Universidad sSergio Arboleda, del 1 al 5 de
octubre en Cartagena. Se observo el correo electronico enviado a los funcionarios y Directores
Territoriales. Se verifico la asistencia de (2) dos funcionarios de la Subdireccion de Geografia y
Cartografia y de la Direccion Territorial del Bolivar, aprobado mediante Resolucidn Mo, 1863
del 27 de septiembre del 2018

-5€ verifico la realizacion del diplomado en metecrologia avanzads con fuerza arsa, entre los
dias 1 al 26 de octubre de 2018 Se verifico la Resolucion 1578 del dia 1 octubre de 2018 En
Catam Bogota, asistié un funcionario de la Subdireccién de Geografia y Cartagrafia

-Se verificd la realizacion del taller de auto liderazgo para jefes de area, lideres de procesos,
coardinadores y jefes de oficina. Se observa registro de asistencia 1aller liderazgo de fecha 21
de noviembre de 2018 Funcionarios de planta asistisren 20

- Se verifico la realizacién de Seminario Herramiertas espaciales para la investigacidn y toma
de decisiones en e territorio, con la Universidad del Rosario del 19 al 22 de noviembre de
2018, que conlé con |a participacién de 21 funcionarios de carrera administrativa de la Sede
Central y Ia Direccidn Terntorial Cundinamarca, se acredito a 20 asistentes, tres de ellog no
fuercn cerificados. Se observd que los formatos utiizados para el registro de asistencia no
soh los oficialmente aprobados por la entidad.

-Se revisd contrato interadministrativo No 21276 de 2018 con |a Universidad Nacional de
Colombla y el IGAC. Dicha capacitacion se realizé dado gue el programa de Bilinglismo es
necesario para el FURAG, Al respecto se verifico, an el registro de asistencia. la clasificacian
de niveles de 25 funcionarios resultado clasificacion de inglés en fecha 5 de marzo del 2018
Asi misme, se verifica registro de asistencia del dia 28 de junio del 2018 con la participacian
de 16 funcionarios asistentes,

-Capacitacién IS0 17025 del 2017 Auditores: Sa realizd con 5G5S, en fachas 19 y 28 de
febrero de 2018 y &l 5 v 12 de marzo de 2018, Se evidercia en formats de 8GS, con 16
participantes de los cuales 14 realizaron examen.
-Capacitacion Formacion IS0 45001 de 2018 Se evidencia que dicha capacitacién no se
realizo
- Capacitacion de gestion del cambic adaptacidn ¥ resiliencia). derechos humanos, post
conflicto en Colombia y su perspectiva en ef IGAC, se realizd en los dias 18 ¥ 19 de julio de
2018. Se verifica registro de asistencia, para un total de 321 participantes.
- Participacion ciudadana, rendicion de cuentas ¥ control social: se verfica la realizacidn del
encuentro nacional de serviclo al ciudadang, en los dias comprendidos entre el 23 al 25 de
mayo del 2018, Se revisan actas de asistencia de 23 de mayo al 25 de mayo, en las cuales
asistieron 104 funcionarics de la sede central, 34 funcionarios y Directores Territoriales, ¥ 70
funcionarios de las Direcciones Territariales,

(i
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- Se realiza capacitacidn con la Universidad MNacional, con respecto a Investigacion, gestion del
cambio a través de las TICS, ordenamiento territorial, temas catastrales, estrategia de
farmacian de formadores, cursos en capacitacion en asuntos juridicos y tierras (Zonas
homogénaas, avalios, politica de restitucion de tierras)

- Con respecto a la transferencia del conocimiente se dictd un curso da formacion a
formadores de cuarenta horas, comprendido entre los dias 21 al 25 de mayo dal 2018.
Asistieron 30 participantes, 2 funcionanos de Sede Central y 28 funcionarios de las
Direcciones Temtoriales. Dicho curso fue dictado por los diferentes profesionales y contratistas
de |a Sede Central, Los temas a lratar fueron andrologia, pedagegia y transmisién del
conocimiento de catastro. Se resalta que asistieron los jefes de conservacion de cada una de
las Direcciones Temitoriales; a fin, de gue se replicara el conocimiento transferido. Se verifican
los registros de asistencia del 21 al 26 de mayo de 2018,

En cuants al Plan Institucional de Capacitacion para el periodo de 2019 a 2022, a la fecha de
visita de auditoria (18 al 22 de marzo de 2019), se observo que se cuenta con un borrador, &l
cual inicia su elaboracion la entonces funcionana Liz Salemanca, quien disefio unas enciestas
de necasidades desde &l puesto de trabajo, dirigidas para gque cada funcicnario las diligenciara
y aportara sus necesidades de manera individual, pero finalmente estas no fueron realzadas
ni cumplieron su objetivo.  Actualmente la sefiora Liz Salamanca ya no hace parte del 1GAC,
ya gue renuncid al cargo, novedad que se presentd en el mes de diciembre de 2018, motivo
por el cual, a partir de esa fecha no quedsd a cargo de ningun funcionaric responsable, el dar
continuidad con la elaboracidn de dicho plan institucional de capacitacidn, y solo hasta el
ingreso e la contratista Bibiana Facla Espinel Bustos, &n gl mes de marzo del afio en curso,
se ratomd el tema, iniciando con el envio de correo electronico de facha 19 de marzo de 2019,
a través del cual, se busca concertar citas con funcionancs de la ESAP, con el objstivo de
contar con Su apoyo para gue se brinden capacitaciones en temas como: modalidades de
contratacian estatal, manejo de tablas de retencion documental, entre otros, de igual manera,
se remilié correo electronico a el CIAF, &l 14 de marzo para acordar iemas de capacitacién
que requieran incluir en &l plan

De canfarmidad con lo anteror v al verificar la informacién suministrada por el GIT de Gastion
Talents Humano, s observa gque para el afio 2019 se encuentran gjacutando capacitaciones
corespondientes a las necesidades presentadas del afo 2018, y a la fecha no 2e ha enviado
formato de necesidades del Plan de Capacitacian

lgualmente, se informa que para la vigencia del afio 2019 se preve que el programa de
necesidades correspondiente al cuatrienio 2019-2022, se ancontrard listo en el mes de abnl,
para comenzar a desamellario el primer trimestre

Se verlficd por parte del equipo auditor 2l envia de correo alectronico de fecha 12 de marzo de
2019, a comunicaciones, sociaiizando el programa de bilinglismo. como quiera que dicho
programa enira a formar parte de |2 politica publica.

Para la vigencia del afo 2018, se realizo convocalona mediante Resolucion No. 307 del 12 de
marzo de 2019 con la Universidad Macional y el Sena. [hcha capacitacion se realizera con el
Sena para el afio del 2019, la cual no genera coslo en el presupuesto de la entidad
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En &l curso de |a auditoria se informa que para la elaboracion del Programa de capacitacion
para la vigencia del cuatrienio, se tendran en cuenta la actualizacibn de las normas, las
necesidades requendas en MIPG, la gestitn del cambio, derechos humanos y codigo de
integridad, que son temas contenidos en el Plan Nacional de Capacitacion.

Debido al presupuesto asignade para el plan de capacitacién, se intenta dar cobertura 3 las
necesidades. pero se pricriza MIPG.

Para el Plan de Capacitaciones de 2019 de conformidad con las necesidades de las mismas,
se tiene en cuenta el diagnostico del afio 2018, de las dependencias y las Direcciones
Territoriales, asi como las encuestas reallzadas por el DANE y los resultados de la encuesta
reafizada por la misma entidad en el afo 2017, tales como los indices de transparencia, el
desempefic, el riesgo psicosocial, plan institucional de capacitacién, la malriz de MIPG y
FURAG.

Se informd en Ia auditoria, gue las necesidades con respecto a las capacitaciones que no
fusron realizadas en la vigencia 2018, se refoman en fa vigencia actual, tales come, la
necesidad presentada por parte de geo- estadistica de la Subdireccién de Agrologia,
desarrollo y gestion lerriterial, con respecto a la interpretacién de la norma IS0 17025 del
2017, seran aplicados al plan de 2019 asi como politicas de talento humane como la
desvinculacion asistida, conlratacién estatal, gestion documental, las cuales fueron solicitadas
en el afio 2018, por las Direcciones Territorisles de Soyaca, Casanare, Guindio, Magdalena,
Meta v Santander

Para la presante vigencia de 2019, debe formularse el Plan cuatrienal a desarrollar desde el
afio 2018 hasta el afio 2022. No encontrando que a la fecha se haya adoptado el plan de
capacitaciones cuatrianal mediante Resolucion alguna,

Segin lo anterior, & recomienda Que para la elaboracion del Plan de Capacitacion, se tergan
@n cuenta las necesidades para las vigenclas actuales. ¥ comprendidas en los periodos de
hempos esteblecidos para cada programa, ¥ no, sobre necesidades de afios anteriores. Da
igual manera, se recomienda destinar a un grupd de trabajo encargado de disefiar elementos
de medicién para el mismo

-Con respacto al seguimiento realizado por &l GIT e Talentc humano a las comisiones de
estudio;

De conformidad con lo establecido en el Decrato 648 del 2017, son requisitos para postularse
2 las comisiones de estudioc 1 Tener un afo continuo en la entidad, 2. No haber sido
sancionado en el Ultimo afic. 3. Tener relacisn anire sus funciones y el programa que estudian
4. La obligacién de transferencia de conocimienta, Unicamente la llenen las personas e
realizan postgrados y cuando terminan los estudios.

Al respecto, se informa que fueron 33 las comisiones de estudio para el afio 2018, en dénde
los participantes tienen la obligacion de transfenr el conocimiento, conforme han terminado sus
estudios. Al respecto se informa que diez (10} personas han terminade los estudios v deben
hacer la transferencia del conocimienta.



Para la verficacién del anterior sequimiento, se lomd de manera aleatoria a los siguentes
funcionaros:

1}, Pedro Emilic Caicedo Rios: Territorial Risaralda. Maesiria en Teledataccion.

El 20 de octubre de 2018 el GIT, solicito a través de correo institucional, informe del estado de
la formacién académica. El funcionario &n contestacion manifiesta que se hizo transferencia de
conacimiento a los funcionarios de la D.T. Risaraida el dia & de febrero del 2013, con
asistencia de 17 funcionarios, se verifica el acta de asistencia

-lgualmente se verifica, gue dicho funcionaria transfing el conocimiento en la Sede Central
cuyo registro de asistencia es de fecha del 1 de julio del 2017, contando con |a asistencia de15
funcionaros de la sede central

. Se verffica registro de asistencia de trasferencia de conocimiento, en el sistema nacienal
catastral en Pereira con fecha 4 de mayo del 2015, conla asistencia de 3 funcionarios.

2} Maggal Andrea Garcia Lépez: Magister Geomatica: Subdireccion Agrologia Sade Central

Presentacién de proyectos del grupo interno T de febrero de 2017
En desarrcllo de la auditoria, se verifica gue no existid repore de la transferencia del
conocimiento por parte de la funcionaria, como quera gue la funcionaria no se gradud.

3) Laura Inés Restrepo: Especializacion en Avaluos Direccion Teritorial Cauca. Informa
mediante comao que realizé la transferencia de conocimiento de fecha 4 marzo de 2018,

4). Juan Carlos Avila Trivifio: Especializacién en avaluos, de la Direccion Temitorial Morte ce
Santander,

Se graduo el 14 de septiembre de 2018, sin embargo. tene una suspension disciplinana por
dos afios.

5) Fredy Albarto Gutiérrez Garela: de la Oficina CIAF, Maestria en (Gestion de la Informacién y
tecnologia geosspacial, finalze estudios, mediante coreo informa gque ha realizado la
transferencia de conocimiento, pero no allega evidencias que soporta lo dicho.

B) Ramiro Adolfo Mufoz Calderdn: Especializacion en Avsluos, de la Direcoon Texritonal
Huila, Se gradud el 23 de marzo de 2018, No ha realizado la transferencia de conocimientos.

7} Ingrid Jeannete Cifuentes Barrera: Especializacion en Avaluos, de la Subdireccion de
Catasiro, se gradud pero aun no ha realizsde 12 transferencia de conocimienta

81 Victor Hugo Pérez Guzmarn: Especiglizacion &n Avaluos, ¢e |a Direccion Territorial Boyaca,
se gradud, pero a la fecha no ha realizado la transferencia de conocimianto.

1,2 Administrar el Proceso de nomina, prestaciones sociales, descuentos, registros y
liquidacion de novedades de seguridad social de los servidores pablicos de la sede
central y controlar estos mismos procedimientos raspecto de los servidores piblicos de
las Direcciones Territoriales de conformidad con la normatividad aplicable:
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Fara el manejo de la administracion de la informacion de nomina se cuenta con una
plataforma Oracle que el Ministerio de Hacienda entregd de manera gratuita al IGAC, sistema
denominade PERMNO, el cual funciona desde sl afis 2002 A traves de los afcs se logrd un
punto de desarrollo tan alto, que permite  enlazar todo el procesc de nomina con el
presupuestal, el contable, obteniendo una informacion unificada y confiable, minimizando
riesgos de emores en la informacion Adicionalmente a la informacion cargada en el sistema
PERNO, el Ministerio de Hacienda implementd el Sistema Integrado de Informacion Financiera
(SHF)- Nacian, a través del cual se debe fambign cargar la informacion de nomina en archivos
planos, situacion que conllevd a eliminar la intsrvencidn de una entidad bancaria a quien se le
consignaba la totalidad del presupuesio destinado para el pago de la ndmina vy ellos se
encargaban de su distribucidn a cada funcionario: en |z actualidad e el Ministerio de Hacienda
el encargado de consignar en las cuentas pamiculares de cada funcionario el pago
correspondente.

Otra de las medidas de Mejora que se han lomado. es la centralizacidn de I3 informacian
desde la sede central en cabeza del GIT de Talenta Humano. medida que permite identificar
BN Cas0 de exisir algun error en las novedades de informacion cargadas, esias surgieron
directamente del funcionario responsable de su registro, que para Ia fecha de la presente
visita de auditoria estd bajo la responsabilidad del funcionario Armands Rojas, haciendo mas
eficaz su correccion ya que antes e manejaba  por Direccion Territorial, situacion que
dificultaba el proceso para su solucién

Dentro de los posibles inconveniantes que se pueden presentar en el proceso de cargue de
informacién en el sistema de nomina, es el de las novedades por nombramientos y toma de
bosesion de carges, ya gue la ndmina con la liquidacion salanial se debe entregar entre los 20
a 21 dias de cada mes, y el procedimienta que debe surtirse es proyeccion de la resolucion de
nombramiento por parte de este GIT, documento Que pasa a revision de la Direccidén General y
de la Secretaria General y una vez aprobada se devueslve a Talento Humano, para que sea
lomada la posesién, hecho que suceds con postenioridad al término de los 20 a 21 dias
refendo, para que sea incluido en la nomina del respectivo mas,

Al inicio de cada vigencia ze debe presentar una proyeccion del presupuests para gastos de
personal, el cual se registra en unos formularios disefiados por el Ministerio de Hacienda, se
Bnvia via correo electronico a la Oficing Asesora de Planeacidn, quienes revisan y consclidan
la informacion suministrada por las demas dependencias y remiten al Ministeria de Hacienda,

Se ejecuta en el aplicativo Ia liquidacion de |a namina a Mivel Nacional o por Terntorigles, de
acuerdo a las novedades o requenimientos legales que se presenten. Dicha operacitn permite
identificar los movimientos de paga y los descuentos realizados por funcienario en el mes
correspondienta,

Se realizé verificacion del ingreso de novedades al sisterna PERMNO, comparadas con |a
informacidn fisica que reposa an las hojas de vida seleccionando las siguientes:

- Caros Alberto Zapata Tabares. identificado con CEDULA DE CIUDADANIA No.
7.550325, Resolucidn de nombramiento No. 452 del 10 de mayo de 2010, acta de
posesion Mo, 002 del 24 de mayo de 2010, en el cargo de profesional universitario
cadigo 4044 grado 05, de la Dreceidn Temitarial Risaralda,
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- Florentino Rodriguez Mesa, Resolucion de nombramiento No. 1461 de 1993, acta de
posesitn dal 03 de agosto de 1993, en el cargo de conductor mecanico CODIGC 6010
GRADD 09, Respecto a otras novedades no se& encontraron registradas en el sistema
perno, manifestando el funcionario responsable que a partir del afio 2007 se inicio con
el cargue de las novedades an el sistema

- MNorma Constanza Bedaya Chaparro, Resolucién de nombramiento provisional, acta de
posesion No. 11 del 15 de jubo de 1997, acta de posesidn No. 5 del 04 de agoste de
2014, mediante la cual se la trasiada de la Direccidn Temiterial Huila a la Direccicn
Termitorial Vale del Cauca. resolucion de vacaciones Mo, 37 del 15 de julio de 2010,
Resolucien 41 del 16 de enero de 2014,

- Luis Gonzaga Ocampo, Resolucion de nombramienio no. 3487 de 1989, acta de
posesion No. 84 del 19 de enero de 1990, Resolucion vacaciones No. B4 de 2007

- Oscar Andrés Velasquez Criado, Acta de posesion No.d del 8 de junio de 2012,
profesional universitario codigo 4044 grade 11 de la Direccion Teritorial Tolima, sin
novedades.

Las Direcciones Teritoriales, ingresan las novedades presentadas El sistema armoja
resultade de page mensual, para la revision por parte de los pagadores de las Direcciones
Tarritoriales. Una vez revizada y validada la informacion se procede a realizar el procedimiento
para el pago final, al funcionano, al sistema de seguridad social y & terceros involucrados en &l
proceso {Compensar. cooperativas, bancos, juzgades, etc. )

Durante la auditerla, se verifico que el incremento salanial establecido mediante el Decreto 330
del 19 de febrero de 2018, se actualizd en el sistema ingresando esta informacion a cada
rango salarial y demas factores requeridos para el pago de némina, con el incremento
autorizado por el Gobiermao Nacional.

Las Direcciones Temtonales ingresan las novedades presentadas. El sistema amoja =l
resultado de page mensual, para la revision por parie de los pagadores de las Direcciones
Territoriales. Una vez revisada y validada la informacion se procede a realizar el procedimiento
para el pago final, al funcionario, al sistema de seguridad social y a terceros involucrados en el
proceso (Compensar, cooperativas, bancos, juzgados, etc.), de igual forma, las prestaciones
sociales, sa encuentran formuladas en el sistema PERNO. En caso de presentarse alguna
variacién en |a normatividad aplicable. se procede a su actualizacion en el sistema por parte
del administrador en la Sede Central, suiéndose el mismo procedimiento en caso de
embarges, descuentos por libranzas, créditos y en general cualguier tipo de novedad

1.3. Gestionar la posesion de los servidores piblicos de la entidad de acuerde con los
procedimientos Institucionales y las nonmas aplicables.

Durante el desarrollo de |3 auditeria se tuvo en cuenta lo previsto en la Ley 909 de 2004 y
sus deerstos reglamentarios Asi como la Resolucion No 340 del 14 de marzo dge 2016.

En vintud del Art23 de la ley 909 de 2004 se establece que: Los rombramientos saran
ordinarics, an periodo de prueba o en ascenso, sin perjuicio de lo que dispongan las nommas
sobre las cameras especiales.

i1
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Los empleos de libre nombramiento v remocidn seran provistos por nombramients ordinario
previo el cumplimienta de los requisitos exgidos para e desempefo  del emplec y el
procedimienta establecido en esta lay

Los empleos de carrera adminisirativa se provesran en periodo de prueba o en ascenso con
las personas que hayan sido seleccionadas mediante el sistema de merito, segin b
eslabiecido en el Titulo \ de esta ley [sic)

- Vacanies:

En entrevisia realizada con el Coordinador del GIT de Gestisn de Talento Humano, se informa
al grupo auditor que para la vigencia del 2018 existian a comienza de afio B vacantes Debido
a la entrada de la ley de garantias la Administracian solo podia realizar nombramientos hasta
el mes de febrero del 2018, motivo por el cual, durants los cuatro meses que rigid Ia norma,
fue imposible realizar nombramientos en el Insfitute. Iguaimente, se informa que para el mes
de sepiembre vy debido a la transicion par &l cambio de administracién no se hizo
nombramiento alguno.

Informa ademéas el Coordinador al grupo de audtores, que para el mes de octubre de 2018, se
proveyeron cuatra (4) cargos, para el mes de noviembre (1) un cargo y en &l mes de diciembre
dos (2) cargos, establacidos en la siguiente relacicn:

s Oictubre:

-Auxiliar Administrative Grado 22
- Tecnico Operativo 32 Grado 7
Auxiliar  Administrative ~ Cédige 4044  Grade 11, se nombra en

provisionalidad.
-Auxiliar Administrative Cadigo 4044 Grado 10, UOC Ocafia. Nombramiento provisional

# Moviembre;

- Noembramiento Provisional, Cficial de Catastro, Codigo 3110 Gradao 7, en la Direccian
Territorial de Cundinamarca.

» Diciembre:
- Un (1) Profesional Universitario 2044 Grado 4, de la Subdireccién de Cartografia que
volvio a su cargo por concursa.

- Tecnico Operative Codigo 32 Grado 7, de la Subdireccion Agrologia, que  vuelve a su
Carga

Sin embargo, al comparar la anterior informacion con o reporado en el Plan de Accién Anual,
no coincide ya que se establecié como aclividad programada para @l ultimo trimestre de 2018
efectuar 18 nombramientos provisionales.
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Asl las cosas, se aconseja reforzar el control en el manejo de la infermacion en cuanto a la
entrega de I misma y al recibo; como quiera que en los terminos manifestados por el
Coordinador, guien consolidaba la informacion reportada por parte del GIT de Talento
Humano, era una persona que no hacia parts de este GIT. De otro lado, se recomienda que
&n los comités de mejoramiento se verifique las cifras reales y efectuadas en los planes.

Asl mismo, tenienda en cuenta la infermacon suministrada por el GIT de Gestion Talento
Humano, y la entregada por los funcionaries del misma GIT, en archivos de Excel, se encontro
que los nombramientos realizados para los meses de noviembre y diciembre del afo 2018 son
38, y los nombramientos en periodo de prueba del afio 2018, que se reportan san de 30
funcionarios. Cifras gue como ya s& dijo no coinciden con ko reportade en las observaciones
del Plan de Accion Anual, donde se establecid e cumplimiento de 19 nombrameenios en
provisionalidad.

Ahora bien, se procede a revisar de una muestra aleatoria log nombramientos relacionados en
periodo de prusba, frente a las funciones y competencias laborales eslablecidas en |a
resolucion No 340 de 2016 v e Manual de funciones de la siguiente maneda:

Para los meses de noviembre y diciembre del afic 2018, se verificaron 12 registros de
profesionales universitarios, en perodo de prueba con codigo 2044 de diferentes gracos, los
cuales se relacionan a continuacién:

2. GESTION ADMINISTRATIVA

2.1 Seguimiento a las Acclones Correctivas, Preventivas y de Mejora

En desarrollo de la auditona se evidenciaron seis (6) ACPM implementadas en |a vigencia
2018 (596, 620, 666, 657, 669,751), que comesponden al proceso de gestidn humana,
cuyo estado es el siguients:

s  ACPM 5096/2017 - Accidn implementada el 0711272017 por el GIT de Talento Humano.
Durante la audtoria se vedificd que la accion fue cerrada como incumplimiento por
tener mas de un afic de implementada y no haberse gjecutado el 100% de las
actividades programadas, ni haberse realizado la conclusion de la misma.

s« ACPM 620/2018 - Accién implementada el 29/01/2018, de las lres actividades
programadas, no se ejecuto ninguna de ellas, y por lo fanto fue cerrada por
incumplimienio

+ ACPM BB8B/2018 - Accion implementada el 02/03/2018, de las tres actividades
programadas. se ejecutaron 2 de ellas, y una se cumplid parcialmente, alcanzando un
B3 33% de avance y por lo tanto fue cerrada por incumplimiento

s+ ACPM BB7/2018 - Accdn implementada e 02/03/2018, de las Ires actiwdades
programadas, s ejecutaron 2 de ellas, y una no se cumplio, alcanzando un 66.67% de
avance y por lo tanto fue cermada por incumpdimiento.

+ ACPM BB8/2018 - Accidn implementada el 02/03/2018, de las wres actividades
programadas, se ejecutaron 2 de ellas, ¥ una no se cumplid, alcanzando un 68,67% de
avance y por lo tanto fue cerrade por incumplimiento

13

5



|Gﬂc El futura Gakemrma
e | es de todas me Cotwmies

= ACPM 751/2018 - Accidn implementada e 02/03/2018, de las tres actividades
programadas, no se ejecutd ninguna de ellas, y por lo tanto fue cerrads por
ncumplimiento.
Segun lo anterior, podemos observar que de las 6 ACPM verificadas, 4 sa implementaron
como oporfunidad de mejora y 2 como acciones correctivas, fruto de la suditoria al SGSST
Encontrando ademas que 2 de ellas no gjecutaron ninguna de las actividadas programadas y
4 se ejecutaron de manera parcial ¥ S8 cemaron por incumplimiente en las fachas
programadas:

2.2 Administrar y controlar la informacién de la evaluacién de desempeiio de los
servidores plblicos de carrera administrativa del Institute en concordancia con la
normatividad aplicable

De conformidad con la Ley 909 de 2004 v el Acuerds 137 del 14/01/2010 da la CNSC, se
efectuaron las evaluaciones de desempefio de log servidores de carrera administrativa,

Mediante la Resolucién Mo. 80 del 19 de enero 2017, se establecit el procedimienta intermo de
evaluacion del desempefia laboral, en donde se incluyo formatos no solo para la evaluacian de
funcionarios de carrera, sino que se Implementaron formatos para funcionarios en periodo de
prueba, lo cual, no se tenla previsto anterioments.

Los formatos empleados siguen los lineamientos establecidos por la Comision Nacional dal
Servicio Civil y el Instituto se acoge a esos linesmientos de conformidad con el acuerdo 617
del 2018,

El IGAC, micio con el desarrollo de un nuevo proyecio en cuanto a disedar un aplicative de
sistema de evaluacién en linea con la cooperacion de la Cficina de Informatica 3 través del
cual se logro diligenciar de manera digital |s concertacian de compromisos para el primer
semestre del afio 2018, sin embargo dehide a que el pregrama presentd algunas falencias,
como el de no permitir reslizar modificaciones, como cuando se presentaba cambio de
evaluador Adicionalments, la Comisidn Nacional del Servicio Civil, viene implementanda un
aplicativo de similaree caracteristicas para que se ingrese |a informacion de la evaluacion del
desempefic por parte de las entidades piblicas, razones por las cuales se tomé la decision de
no continuar con el proyecto del aplicativo en referencia, mediante reunion que se celebrd
entre @l GIT de Talento Humano y la Oficina de Informatica. tal ¥ como e pudo evidenciar a
traves del registro de asistencia de fecha 13 de febrero de 2019,

En curso de la auditoria se verifica fa evaluacion realizada para & penodo comprendida entre
2018-2019, cbservando que a fa fecha se estan recibiendo las evaluaciones del desempefio
correspondientes al segundo periodo por partes de las Direcciones Territoriales. Comao ya se
menciono. debido a la convocatoria publica 337, fue necesario crear y ajustar un formato para
las personas de periodo de prusba. El sistema para el diligenciamiento, se encuentra colgado
en el drive de talento humano, en donde se ingresan a las personas an periodo de prueba y se
reakza el control y seguimiento mediante el formato utilizado en &l drive.

Una vez revisado v agotado el perinds de prusba de los funcionanos, se cuenta con (10) diez
dias, para realizar ia inscripcién y enviar mediante memorando el reporte a la Comisidn
Nacional del Servicic Civil
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Se verifica en la base de datos a 63 personas gue ya aprobaron el periodo de prueba, los
cuales vienen desde el afio 2018 infarmacién gue se envia en copla autentica por parte del
coordinador del GIT de Talente Humano a la CNSC

Se observé que los funcionarios responsables de este proceso una vez verificada fa
informacion de la evaluacitn del desempefio le reportan a ceda funcionario por medio de
corren eleciranico o memoranda cualquier ajuste que deban hacer los funcionancs al formato
de evaluacion, enconirando que desde el 19 de fabrero a la fecha se han remite un total de S0
correos con la solicitud de diferemas ajuste por realizar

La coordinacian lleva formato de asislencia de las capacilaciones realizadas. Se vernfica
registro de asistencia del 13 de diciembre de 2018 con 15 personas capacitadas.

Dadas las necesidades del Institute, la Secretaria General expidic la Resolucion Mo 120 del
2019, mediante la cual se cred un nuevo formato para la evaluacion de funcionarios que se
encuentran en nombramiento provisional, como guiera gue anteriormente no se contemplaba
la evaluacion para este fipo de vinculacién, estos formatos se encuentran publicados en (a
IGAMET y han contribuide con el ahorro de papel.

En curso de la auditoria, se evidencid que en el periodo comprendido desde los meses de
febrero a julio de 2018, se encuentran registradas 437 pargonag de 495 a nivel nacional en |a

evaluacion del desempenio.

Se informa por parte de los funcionarios gue afienden la auditoria que las Direcciones
Terrtoriales debian enviar las evaluaciones en el mes de agosto del 2018 y a la fecha adn lo
hacen.

Para el segundo semestre comprendido del 1 agosto a 31 de enero de 2013 existen 280
funcionarios registrados y ya fiensn la evaluacion completa y en firme. Hacen falta adn 215
evaluaciones gue se han devuelto por diferentes situaciones como por ejemplo la falta de
firmas: &l no enviar en &l formato comrecto; o &l nombre del evaluade no ceincide con el de la
evaluacidén, entre otras mas

Se establecid fecha final para la entrega de las evaluaciones del desempefio para el segundo
periods de 2018, situacion que se pudo evidenciar a traves de las comunicaciones enviadas
por correo electrdnico dirigido a funcionarios en provisionalidad, de fechas 14 y 28 de febrero
de 2019 asi como también s& comunicd & los  funcionarios en carfera adminisirativa,
mediante correcs enviades los dias 20 y 21 de febrero de 2019,

Debide a que adn se presenta retrasos en la entrega de las evaluaciones fue necasario reiterar
el cumplimiento de esta funcidn, mediante cerreo electrénico del 7 de marze de 2019

En las Terrtoriales de Risaralda y Tolima, se han presentado dos casos con interposicion de
recursos asi

- CARLOS ALBERTO JIMENEZ HINCAPIE:

]
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Se envio memorando a la Teritonial Risaralda. con el fin de que el funcionario aclars gi
presenta o no recursos, ya gue en el campo establecido en el formato de avaluacion, no asts
debidamente marcada la opcidn a elegir

- MAYERLY AMPARO MARTINEZ ACOSTA:
Funcionaria de la Direccidn Territorial Tolima, presenid recurso de repasicion y en subsidio de
apelacion, solicitando segundo evaluador, por lo tanto, se remitd al Director Territorial de
Cundinamarca quien confirmé la calificacion con un puntaje de S7 % siendo de nivel
sobresaliente, sin embargo, continua su inconformidad por lo tanto debe darsele tramite al
recurso de apelacien

Se realizd seguimiento a la evaluacion del desempefic de las hojas de vida de los siguientes
funcionarios:

- Carlos Alberte Zapata Tabares, profesional universitario codigo 4044 grado 05, de la
Direccion Terrtorial Risaralda,

- Florentino Rodriguez Mesa, conductor mecanico chdige 8010 grado 00. de la Direccion
Territosial Sucre.

- Norma Constanza Bedoya Chaparro, Direccién Terrtorial Valle dal Cauca, profesicnal
universitaria cddigo 2044 grado 05, para &l segunde semestre se encontré dos
evaluaciones parciales por cambio de evaluador de los periodos comprendidos del 01
8gosto al 31 de gctubre de 2018 y del 01 noviembre de 2018 al 31 de enero de 2019,

- Luis Gonzaga Ceampo, conductor mecanico codige 4103 grado 11, de la Direccidn
Temtonal Risaralda

- Deear Andrés Veldsquez Criado, auxiliar adminisirativo, codigo 4044 grado 11, de la

Direccion Territonial Talima,
Adriana Emilse Casas Fajardo, profesional especializado cédigo 2028 grado 17, de la
Subdireccion de Catastro, pars el segundo semesire se encontrd tres evaluaciones
parciales por cambio de evaluador, de los periodos comprendidos del 12 de junio al 09
de octubre, la segunda del 10 de octubre al 02 de diciembre de 2018 v la tercera del
03 al 11 de diciembre de 2018, v la final del 12 de diciembre de 2018 al 31 de enera de
2018

- Cecilia del Carmen Agullar Zambrano, Ausiliar Administrativo codigo 4044, grado 11,

Direccién Territorial Narifio.
Anny Esperanza Morales Ortega, Profesional Especializado. cédigo 2018, grado 18, de
la Oficina Asesora de Planeacion para el segundo semestra se epcontrd una
evaluacion parcial No 3 por cambio de evalusdor del periode comprendido del 13 de
diciembre de 2018 al 31 de enero de 2019, Hace falta las evaluaciones parciales Mo, 1
y 2

- Jorge Hernando Andrade Bareiro, Auxiliar Adminisirativa codigo 4044, grado 23. de |3
Subdireccion de Agrologia, para el segundo semestre se encontrd dos evalusciones
parciales por cambio de evaluador, de los periodos comprendidos del 11 de octubre al
09 de diciembre de 2018 y 1a segunda del 10 de diciembre de 20187 al 31 de enero de
2015,

Martha Patricia Castilo Salas, Secretario Ejecutivo, codigo 4210, grado 18, de la
Subdireccion de Geografia y Carlogratia para el segundo semestre se encontrd dos
evaluaciones parciales por cambio de evaluador, de los pencdos comprendidos del 01
de agosto de 2018 al 01 de enero de 2019 y la segunda del 02 al 31de enero de 2010,

&



f } El fut Miatiarn
SOk

- Leonor Ayde Rodriguez Rojas, Profesional Especializado, codigo 2028, grado 17, de la
Oficina del CIAF

Para todos los casos analizados, se oheervo en la carpela de hoja de vida de cada funcionano
la existencia de la evaluacién del desempefo para el primer semesire comprandido del 1 de
febrero al 31 de julio de 2018, debidamente diligenciado y suserito por las partes, con ia
correspondiente calificacion para ese penodo,

En cuanto a la evaluacion del desempefio del segundo semestre, es necesanc indicar que
ninguna de las evaluaciones verfficadas se encontraron debidamente archivadas en los
expedientes corespondientes a cada historia laboral, situacion gue no solo se da pare este
periodo evaluado, sino que 1ambién se repite parz & primer semesire, como se puda observar
a través de los formatos de contral de fechas 27 de noviembre y 18 de diclembre de 2018,
mediante los cuales e entregan por cada formato entre 30 a 31 evaluaciongs que estan
pendientes por archivar,

Para la presente vigencia 2019 se deben evaluar 802 funcionarios a nivel nacional.

Actuaimente los funcionarios que tienen a cargo el tama de la evaluacion del desempeno son.
Ana Lucia Valliejo, profesional universitario, quien desde el 24 de septiembre de 2018, asumid
estas responsabilidades, también ssid a cargo el funcionario Rosemberg Sanabria \argas,
profesional universitario, quien viene apoyando estas actividades desde &l mes de noviembre
da 2018 Anteriormente a estos funcionanos, quien venia desempefiando esla labor era una
persona vinculada por contrato de prestacion de servicies, siendo importante sefialar que
dicha contratista no ftuve la oportunidad de hacer un empalme o entrega de la gestion
realizada, situacion gue puede conllevar a una debilidad 2n el proceso, ya que no hay una
adecuada comunicacidn, adestramienio, entrega de informacidn y del estado en gue se
encuentran las funciones a desamoliar.

| os mencionados funcionanos, han venido meajorando y adoptande puntos de control en la
base de datos con la que se cuents, takes como; unificar la informacion, incluir al personal
Directive: a los de nombramiento provisional y determinando cuales funcionarios estan por
encargos. Se han implementado registros de control para la entrega de novedades en el
archiva, como zon solictud de permisos, incapacidades, entrega de las evaluaciones del
desampeno entre oftras

2.3 Gestién de Funcionarios y Contratistas

Con el fin de hacer el seguimiento a |as labores adelantadas por el supervisor en relacidn con
los contratos de prestacitn de servicios de los contratistas pertenecientes al GIT de Talento
Humano, se lomd una muestra aleatoria, conformada por diez [11) expedientas de los cuales
corresponden a la vigencia 2018, se presentan los siguientes comentarios.

1, Contrato: No 20881 de 2018
Contratista: Caja De Compensacion Familiar Compensar
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¥
|



rG.AC El futurs Sirlvbariin
o iy i 3 de todos i Codirhibes

Objeto. prestacion de servicios para la organizacion. desarrollo y apoyo logistico para la
realizacion de actividades contempladas en la programacidn institucional {foros, seminarios,
consejos directivos, reuniones misionales entre oftros) y d& bienestar social de |la entidad a
nivel nacional

Valor: § 359.000.000 incluida iva

Supervizsor: Eizabeth Osorio Gutigrrez

Tiempo de ejecucidn del contrate. 11 meses

Fecha de inlcio 15 de enero de 2018

Plazo ejecucidén! 11 meses,

Obszervaciones:

1. Se revisa Acta de Supervisidn de fecha 23-03-2018. Cumgde con el objeto
contractual contratade. Cumple con & normatividad ambiental. Valor del pago
$27.880.661 respaldado con factura 108490-108426 corresponde al evento del dia del
conductor. No se reporta en el acta el cumplimiento de I normatividad ambiental y 58
repona que se recibe a satisfaccion de conformidad con el informe: sin embargo no se
encuentra el informe completo en el expediente

Se revisa Acta de Supervisor de fecha 26-04-2018. El contratista cumple con el objeto
contractual. la normatividad ambiental.

=€ revisa Acta de Supervisor de fecha 25-05-2018. El contratista cumple con el objeto
contraciual, la normatividad ambiental sin embargo se solicita el valar 3 pagar sea
realizado por los recursos de la nacion y recursos propios de la entidad. Por valor
$22.784.792

Se revisa Acta de Supervisor de fecha 25-06-2018. El contratista cumple con el objeto
contractual, Cumple con la normatividad ambiental. Realiza pagos de aportes. Valor del
pago $32 377.403

Se revisa Acta de Supervisor de fecha 23-07-2018. E| contratista cumple con &l objeto
contractusl, Cumple con la narmatividad ambiental. Realiza pagos de aportes. Valor del
pago $105.033 529

Se revisa Acta de Supervisor de facha 27-08-2018. El contratista cumple con el objeto
contracltual, Cumple con la normatividad ambsental. Realizs pagos de aportes. Valor del
pago $18.653.649. Se adjunta Informe del contratista.

Se revisa Acta de Supervisor de fecha 28-09-2018 El contratista cumple con el objeto
coniractual, Cumple con la normatividad ambiental. Realiza pagos de aportes. Valor del
pago $88.480.218, no Se encuentra el informe del contratista en la carpeta.

Se revisa Acta de Supervisor de fecha 27-08-2018. E| eontratista cumple con el objelo
contractual, Gumple con la normatividad ambiental. Realiza pagos de aportes. Valor del
pago $18.653 649. Se adjunta informe del contratista

Se revisa Acta de Supervisor de fecha 28-09-2018, El contratista cumple con el objeto
confractual, Cumple con la normatividad ambiental Realiza pagos de aportes. Valor del
pago $44.933 837 No se encuentra el infarme 2n la carpata
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e Se revisa Acta de Supervisor de fecha 30-10-2018. El contratista cumple con @l objeto
eontractual, Cumple con la normatividad ambeental. Realiza pagos de aportes. Valor del
pago $6 222 277 se encuentra el informe en la campeta

s Se revisa Acta de Supervisor de fecha 26-11-2018. El contratista cumple con 2l objeto
contractual, Cumple con la normatividad ambental. Realiza pagos de aportes. Valor del
page $42 556 443 se encuentra el informe en ia carpeta

« Mo reposa en el expediente las actas de supervision de enero y febrero de 2018.
« Mo reposa en el expediente acia de liguidacidn. Mo reposa informe final.

2. Contrato: No 20672 de 2018
Coniratista: Matalia Eugemia Rodriguez Uricoechea

Objeto; prestacion de servicios profesionales para realizar aclividades relacionadas con el
programa de riesgo psicosocial en la entidad a nivel nacional.

Valor: § 16.850.160

Supervisor: Luis Alberto Amado Bamrers

Tiempo de ejecucion del contrato. 6 meses

Fecha de inicio 17 de enero de 2018,

Plazo ejecucion: 6 meses

Dhservacionas

« Existen 6 Actas de Supervision, todas con su respective informe de aclividades y
soportes de pago al sistema de seguridad social en salud, pensién y ARL. En cada
una de las actas certifica el supervisor gue se cumplid & satisfaccion con el objeto
contractual. Se encontrd que la Gltima acta que deberia ser la numero 6, se registra
como pago numera 7.

3. Contrato: 21831 de 2018,
Coniratista: Julio Cesar Flonez Caicedo

Objeto: prestacién de servicios profesionales para fortalecer |2 ejecucion del plan de bienestar
2018, la operacién del programa de desordenes muculo-esquetticos del sistema de seguridad
y salud en el trabajo. asi como para orientar el acondicionamiento fisico de los servidores del
IGAC a nivel nacional

Valor: $ 8.079.260

Supervizor; Luis Alberte Amado Bamera

Tiempe de sjecucidn del contrato: € mases

Fecha de inicio 31 de agosto de 2018

Plazo ejecucion; 4 meses y 15 dias
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Observaciones
* Mo se enconiro copia del contrato, ni del acta de inicio, Cuenta con cuatro actas de
supervision con sus respactivos informes de actividades y soportes de pego al sistema
de seguridad social en salud, pension y ARL.

4. Contrato; 20636 de 2018,
Cortrafista’ Bibiana Paola Espingl Bustos

Ubjeto. prestacidn de servicios profesionales para realizar el disefio, implementacién,
BIECUCION ¥ Seguimiento del Plan Institucional de Capacitacién ¥ dal Plan de Induccidn virtual
del IGAC a nivel nacional.

Valor: § 26.800.000

Supervisor: Luis Alberta Amado Barrera

Tempo de ejecucion del contrato: & meses

Fecha de inicio 16 de enero de 2018

Plazo ejecucién: & meses

Observaciones:

* Existen 7 Actas de Supervision, no se encontraron los informes de actividades y
soportes de pago al sistema de seguridad social para las actas No. 4 5y 8 laNo 7
tlene completo sus soportes. En cada una de las actas certifica el SUPSMViSor que se
cumplis & satisfaccion con el objeto contractual

= 5e realizd un nuevo contrato No. 21828/2018, por un término de 3 meses y 15 dias, por
valor de $15.050.000. Se encueniran 5 actas de supervision con sus respectivos
informes de actividades v soportes de pago al sistema de seguridad social en salud,
pension ¥y ARL En cada una de las actas cerifica el SUpErvisor que se cumplid a
satisfaccion con &l objeto contractual

5. Cenfrato: 20371 de 2018,
Contratista: Jana Andrea Carvajal Tascon

Objeto: prestacion de servicios profesionales pera gestionar y desarrollar las actividades
programadas en los planes de incentivos y del sistema de seguridad y salud en el trabajo el
IAC a nivel nacianal,

Valor: §83.243.380

Supervisor: Luis Alberio Amade Barrars
Tiempo de ejecucidn del contrate: 10 meses
Fecha de iniclo 10 de aners de 2018,

Plazo ejecucion: 10 meses

Observaciones
= Existen 11 Actas de Supervision, no se enconiraron los informes da aclividades y
soportes de pago al sistema de segundad social para las actas No. 2 3 ¥ 4, la
restantes benen completo sus soportes, En cada una de las actas certifica &l
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supervisar gque se cumplid a satisfaccion con el objeto contractual, Se presentd un
cambio de supervisor asignado al funcionario Armando Rojas Martinez, quien se
desempefid en el periodo del 2107 al 20/08 de 2018.

6. Confrato: 20380 de 2018
Coniratista; Angela Liliana Pinzén

Objeto: prestacion de servicios profesionales para realizar actividades relacionadas con la
administracién y desarollo del Talento Humano, en el marco del proceso de geshion del
cambio y fortalecimiento institucional del 1GAC

Valor: § 25.800.000

Supervisar: Luis Alberto Amado Barrera
Tiempo de ejecucion del contrato: 6 mesas
Fecha de inicio 11 de enero de 2018.
Plazo ejecucion: 6 mases

Observacionas

« Existen 7 Actas de Supervision, no se encontraron los mformes de actividades para las
actas No. 2, 4 y 5, como tampoco se encontraron |os soportes de page al sisterna de
sequridad social para las actas No. 2,34 y 5, l2 No. 7 Biene complelo sus Sopores. En
cada una de las actas certifica el supervisor que se cumplic a satisfaccion con el objeto
confractual,

s Se realizd un nuevo contrato No. 2182 1/2018, por un término de 3 meses y 15 dias, por
valor de $15050.000. Se encuertran 4 actas de supervision con sus respechvos
infarmas de actividades v soportes de pago al sistema de seguridad social en salud,
pensién y ARL. En cada una de |as actas certifica el supervisor gue se cumplio a
satisfaccion con al objeto contractual

7. Contrato: 20401 de 2018,
Contratista: Diana Marlen Gomez Belio

Objeto: prestacién de servicios profesionales para gestionar y desarrollar las aclividades
programadas en el sistema de wigilancia epidemiclogica para el riesgo psicosocial del sisterna
de seguridad y salud en el trabajo del IGAC a nivel nacional

Valor: § 25.104.000

Supervigor: Luis Alberta Amado Bamera
Tiampo de gjecucidn del contrato: € mesas
Fecha de inicio 12 de enero de 2018

Plazo gjecucion; & meses

Observaciones
+ Mo se encontrd copia del formato de induccion. Existen 7 Actas de Supervision, no se
ancantraren los informes de  actividades v soportes de pago al sistema de segundad
social para las actas No. 3.4, 5y 6, la No. 7 tiene completo sus soportes. En cada una
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de |as aclas cerifica el supervisor que se cumplié a satisfaccién con el objelo
contractual,

B Contrato:r 20372 de 2018,
Contratista: Viadimir Pereira Sanchez

Objeto: prestacién de servicios profesionales pars apoyar la documentacion e implementacian
del Modelo Integrado de Planeacién y Gestion, reslizar el acompafiamiento ¥y puests en
marcha y sostenimiento del plan estratégico de gestion del Talento Humano del IGAC,

Valor: $ 25.800.000

Supervisor: Luis Alberto Amado Barera
Tiempo de sjecucion del cortrato: 6 meses
Fecha de inicio 12 de ensro de 2018,

Plazo ejecucién: 6 meses
Obsarvaciones

= Existen 7 Aclas de Supervisidn, todas con su respectivo informe de actividades y
soportes de pago al sistema de seguridad social en salud, pension y ARL. En cada
una de las actas cerifica el supervisor que se cumplid a satisfaccién con el objata
contractual.

= Se realizd un nuevo contrato No. 21824/2018, por un término de 2 meses y 15 dias, por
valor de 315.050.000. Se encuentran 5 actas de supenvisidn con sus respectivos
informes de actividades y soportes de pago al sistema de seguridad social en salud.
pension y ARL. En cada una de las actas certifica el supervisor que se cumplio a
satisfaccion con el objeto contractual

8. Contrato: 20397 de 2018,
Contratista: Juan Carlos Urrea Correa

Objeto: prestacion de servicios profesionales para desarrollar actividades y saguimiento dal
Plan Institucional de Capacitacion a nivel nacional.

Valor: §23.104.000

Supervisor: Luis Alberio Amado Barrera
Tiempo de ejecucién del contrato: & meses
Fecha de inicio 11 de enero de 2018

Plaza ejecucion: 6 meses

Obsarvaciones

= Existen 7 Actas de Supenision, no se enconfraron los informes de  actividades para
las actas No. 2.4 y 8, como tampoco se encontraron los soportes de pago al sistema
de seguridad social para las actas No. 2.4, 5y 6, la No. 7 tiene completo sus soportes,
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En cada una de las actas cerfifica el supervisor gue se cumplio a satisfaccidn con el
objeto contractual.

10. Contrato: 20375 de 2018.
Contratista; Diego Alkejandro Ordofiez Moscoso

Objeto: prestacion de servicios profesionales para documentar y realizar las actividaces
requeridas para dar cumplimiente a la nerma OHSAS 18001, que regula el sistema de
seguridad y salud en el trabajo

Valor: § 25.104.000

Supervisor: Luis Alberto Amado Barrera
Timmpo de ejecucion del contrato: B meses
Fecha de inicio 10 de enero de 2018,

Plazo ejecucion: B meses

Ohsarvacionas

« Mo e encontré copia del contrato, ni acta de inicio. Existen 7 Actes de Supervision, no
se encontraron los informes de actividades y los soportes de pago al sistema de
seguridad social para las actas No. 34 5y 6, la No 7 tiene completo sus sopores.
En cada una de las actas cerifica el suparviser gue 2e cumpho a satisfaccién con el
objeto contractual.

11, Contrato: 20306 de 2018.
Contratista Luisa Angélica Rodriguez Zambrano

Objeto: prestacion de servicios profesionales para realizar el disefio de las ilustraciones y el
montaje del aplicative de la induccian virtual del IGAC a nivel nacional.

Valor: $ 9.233.440

Supervisor; Luis Alberto Amado Barmrera
Tiempo de ejecucion del contrato: 4 meses
Facha de inicio 12 de enero de 2018,

Plazo sjecucion 4 mesas
Observaciones

s Existen 7 Actas de Supervision, no se encontraron los informes de  actividades y los
soportes de pago al sistema de seguridad social para las actas No. 2,4 y 6, la No.5 no
tiene nforme de actividades y la No. 7 tiene completo sus soportes.  Se realizd una
prérroga por dos meses y una adicion al contrato por valor de $4.616.720 En cada una
de las acias cerifica el supervisor gue se cumplié a satisfaccion con el objeto
contractual
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2.4 Mzapa de Riesgos:

Se encuentran actuslizados y pubkcades los mapas de riesgos de gesfion versidn 8 y el de
riesgos de comupcidn version 2, desde el 11/22/2018 Se evidencid I3 aplicacion de los
controles implementados para eslos mapas.

Durante la auditoria integral, se analizaron los sigulentas riesgos presentades de conformidad
con gl mapa de riesgos v lo evidenciado en auditona:

- Fallas en e proceso de posesion, conforme existe la posibilidad de posesionar en la
planta personas gue no cumplen con los requisitos del empleo: El GIT de talento
humano, reporta que implementa el control del riesgo por medio de unas listas de
chegueo, establecidos como facilitativos para el grupo.

Con respecto al riesgo antenior, se verifica que el GIT Talents Humano, cumple |a
actividad en tanto genera un documenio en donde se establecen los requisitos del
empieo, con lo cual se disminuye el riesgo

Inconsistencia en la informacion de novedades de personal Con respecto al
seguimiento realizado al autocortrol en el mapa de riesgos de gestion, se evidencia
que & pesar de que el GIT Talento Humano reporta gue se realiza control al riesgo de
la actividad, sin embargo, no existe registro o reportes que evidencien las novedades
tal y como se establece en el manual de procedimiento

£.5 Evaluacion del ambiente laboral.

Durante |a auditoria se eniregd a los funcionarios y contratistas una encuesta elaborada por la
Oficina de Control Interno con el fin de medir el ambiente laboral al interior del GIT auditade
Del GIT de Gestion del Talento Humano respondieron el cusstionaric 13 parsonas, de los
cuales 7 son de planta, 4 contratistas y 2 que no registraron el tips de vinculacién. Realizada |2
tabulacion de la encuesta se obluvieron los siguientes resultados:

« Actividad desarroilada y sitio de trabajo:

Ucho de las personas respondieron que les gusta bastante la actividad que desarrollan, tres
{3) que lo acepta y dos (2) que preferirian alguna otra actividad. Respecto a su lugar de
trabajo, nueve (8] de ellos consideraron gue generalmente satisfactorio ¥ 4 opinaron la mayor
parie es axcelente,

= Relacion con sus companeros

El conceplo generalizado de los funcionanos v los contratistas sobre sus compafieros de drea
€5 Qua son muy cooperadores ocho (B) opinaron asi y cuatro consideran que sen amistosos y
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uno manifiesta que es indiferente. Sobre la comunicacidn con quienes lo rodean, 6 seis
personas marifiestan que es participativa en todos los casos y siete encuestados consideran
que la comunicacion es participativa algunas veces. Sobre fos compafieros que predominan en
su dependencia, nuave (9) de los encuestados manifiestan que sus COMPaneros promueven la
integracion y el bienestar del grupo y cuatro (4) cansideran que son indiferentes.

+ Relacion con el jefe inmediato

En cuahto a las relaciones interpersonales con el Coordinador del area a la que perlenecen
consideran ocho (&) personas que les genera motivacidn, cuatro (4) manifiestan que no les
genera ningin efects y uno (1) pensa gue lo desmotiva Frente & |a actitud personal del
Coordinador siete (7) personas consideran que es generalmente jusio, tres (3) opinan que
justo en todas las ocasiones, dos piensan que a veces es Justo, a veces no y uno No oping
Respecto a la forma en gque se dirige a ellos nueve (8) respondieron que en forma respetuosa
en todas las ocasiones, tres (3) manifiesian que generalmente respetuoso y uno (1) No opind.

« Evaluacion de resultados

Manifiestan diez (10) personas encuestadas que prefieren una dependencia con controles
concertados y participativos, uno (1} con controles para todos los procesos, uno (1) con
controles esporadices y une (1) cen autoconfrol exclusivamente. En cuanio. a obtener
excelentes resultados doce (12) consideran que deben desarrollarse en equipo y uno opina
gue ocasionalmente en forma individual Respecto a la evaluacion de resultados responden
ocho (B) que debe hacerse de forma individual y en equipo, dos consideran gue en forma
individual, dos {2) en equipo y una opina que le es indiferente.

+ Destrezas y habilidades

Respecto de como adquirieron sus destrezas y habilidades seis i6) personas respondiaron gue
por todas las anteriores esto es por capactacion de |a entidad. capacitacion autofinanciada y
por experiencia acumulada, cinco (5) consideran que por experiencia acumulada, y dos (2) por
capacitacién autofinanciada, Para mejorar la participacién de las actividades en su area siele
{7} personas consideran que requieren capacitarse en destrezas de nuevas tecnologias,
cuatro opinan gue requieren capacitacién en el procesoc en que participan y dos manifiestan
gue en procesos complementarios. Seflalan cinco (5) de las parsonas encuestadas que el
mayor conflicto en su dependencia es el comunicafivo, cuatre (4) piensan gque el
administrativo, dos opinan que es el tecnolégico v dos consideran que no existe conflictos.
Sobre el mayor conflicio que han lenido que enfrentar cuatro de los encuestados responden
que ninguno, cuatro (4} consideran que No contar con suficientes elementos para realizar gl
trabaje, tres (3) opinan gue la competencia técnica y dos (2) por [as relaciones inierpersonales.

Sa citan a continuacién las opinicnes presentadas por los encusstados, respecto de la actual
administracion;

s Aciertos 1- Transparencia en la contratacion (seleccion abreviada) o por lo menos en
cuante a capacitacion se refiere. 2- Optimizacion en recursos: en este momento

pic]
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estamos teniendo en cuenta oferentes de capacitacidn gratuita. 3- Buena comunicacién
con los Direclivos,

Desacierios: 1- Cambio de direccion estralégica sin llevar un proceso paulatino. 2-
Congelamiento de algunos procescs. 3- Demora en firma de resolucionas.

* Aciertos: Querer algo mejor para la entidad. Desaciertos: Poca interaccion con los
trabajadores. Falta de comunicacién de los nuevos proyectos. Teniendo la oportunidad
que hay persenas nuevas casi 200 en planta y ellos llegando deberian promover mas
la participacion de las mismas y no dejar que los antiguos sigan con sus mafias.
Reingenieria Institucional

* Acieros: Cambios administrativos de mandos. Desaciertos: Falla de comunicacion y
vienen prevenidos sin oportunidad de conacer primero.

+ Aciertos; Esta adminisiracidn es respetuosa v de buen trato a todos los servidores.

¢ Aciertos’ Aparentemente v hasta el momento es franzparenta v honesta debe avitar al
clientelismo y los contratistas inoficiozos

= Aciertos; Los desconozco, pues estoy recientementes vinculado. Estoy conforme con |a
actual administracidn

= Desacierios: No hay solucion répida de problemas con infraestructura informatica; No
motivacidn uso de bicicleta. Demora en contratacion: aclitud de lejania con
funcionanos.

2.6 Comités de Mejoramiento

Para la wigencia 2018 se adelantaron los cuatro comités de mejoramiento que deben
realizarse al afo. evidenciando las actas No 1 del 30/01/2018, acta 2 del 0X05/2018. acta 3
del 27/07T/2018 y acta 004 del 30/10/2018, desarrclidndose temas relacionados con
seguimento a proyectos del Plan de Accidn, seguimiantos a indicadores, andlisis de acciones
de mejoramiento, seguimientos a peticiones, quejas, reclamos, denuncias ¥ Sugerencias,
Autoevaluacion 2 la administracién del riesge, decumentos nuevos Yo implementados en |
SGl, informe de auditerla interna. Se evidencid en la IGANET gque se encueniran publicadas
sclamente las aclas 1y 2

Durante la auditoria se observd que se ha adelantado el primer Comité de Mejoramiento
correspondients a la vigencia 2019 de fecha 12 de febrero de 2018,

Se evidencia con respecto al Plan de Accién Anual que o reportado en el producto; “Plan de
Gestion Estrategica del Talento Humano Ejecutado’, con relacién a algunas actividades, Io
siguiente:

= Socislizar y mantener el Sistema de Gestion y Segundad y Salud en e Trabajo. No se
reporna avance para el mes de diciembre de 2018, y por la tanto, no se registra nada en
las observaciones del cuarto periodo. Para los meses de octubre v noviembre se
aslablece un porcentae correspondiente al 8% para cada mes, ejecutandso el 93.00%.
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Desarrollar actiidades de Bienestar Social: Se reporta un avance del 59 80%. Se
registra para el cuarto timestre del 2018, un avance del 26.80%, para un total de
99 80%,

Formular y ejecutar el plan de Incentivos para evaluacion del Desempefic. No se
registra avance de actividad para los meses de octubre. noviembre y diciembre.
astableciendo el 10% de avance para cada uno de los meses. Liegando al 85.00% de
avance anual

Armonizar 8l Plan de Gestién Estratégica con MIPG: Se reporia un avance total del afio
de B5.00%, enconirando que para el mes de octubre sa hace un avance del 10%, para
el mes de noviembre del 10% y para el mes de diciembre del 8%, Sin embargo no se
evidencia actividad

Desarrollar eventos de capacitacidn en temas Transversales: se completa el 100% en
al mes de noviembre, Sin embarge, no se reporta 13 actividad para al dltimo mmestre
an ¢l Plan de Accidn Anual con respecto a las actividades que corresponden al 10% dei
mes de octubre y el 10% al mes de noviembre.

Acompafamiento en el proceso de Formacion para Formadores:

Mo se reportd avanece alguno desde el mes de septiembre del 2018, por lo que solo se
encuentra una ejecucion del 40% en el PAA,

Desarollar eventos de capacitacion en temas misionales: Asuntos juridicos y
geogréficos de tierras. e investigacion: Se reporta el avance del 100% para el mes de
noviembre, no se reporta actividad alguna para el cuario frimestre comprendido entre
los meses de octubre y noviembre del 2018 para completar el avance total del afio del
1003,

implamentar mecanismos para la Transferancia y gestion del Conocimiento. Reporia el
10% del avance de |a activided para el mes de octubre, reportdndosae el 65% en total
de avance en el afio. Mo es pesible verificar dicho avance del 10% para el mes de
actubre en la auditoria v se recalca que en las cbservaciones del Plan se desarroliara
en vigencia del afio 2019 Sin embargo, a la fecha de la suditoria no se verifica ningun
avance &n la aclivided.

Geastionar e Plan de vacantes, Se reporta para los meses de octubre al 10% del
avance: para noviembre un avance del 5%; para el mes de diciembre 0% de avance,
para un total del afio del 85%. Sin embargo el Coordinader en el cursa de la auditona
no tiene la seguridad que dichos avances reportados sean los realmente realizados. Mo
obstante, en comité de mejoramiento son avalados por el Coordinedor mediants acta
suscrita el dia 12 de febrerp del 20189

Administrar la Convocateria pablica 337 con la CNSC. Se establece que para los
meses de ociubre se avanza en el 12% de las actividedes, noviembre el 3% de las
actividades y diciembre i 3% de las aclividades para un total anual del 83.00%. Enlas
observaciones se anota que entre noviembre y dickembre se hacen 18 nombramientos
en periodo de prueba, los cuales no coinciden con la informacion suministrada por el
GIT de Talents Humano, en la auditoria realizada y conforme la informacion
suministrada por el funcionane Dairo Javier Martinez, quien remitio informacion
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mediante correc electrinico de fecha 20 de marzo del 20189, y es quien se encarga de
realizar la consalidacion de la informacidn en el GIT

CONCLUSIONES

*  Se observd que los funcionanos beneficiades con una capacitacién, no cumplen con Ia
obligacion contenida en el Plan Institucional relacienada con la aplicacidn del programa
de transferencia del conocimients o réplica

= Apesar que el GIT de Gestion de Talento Humano, establece los términos de entrega de
las evaluaciones de desempefio, y envia requerimientos para su cumplimiento, a la fecha
muchas de las Direcciones Territoriales, no han realizado la entrega de las evaluaciones
de sus funcionarios, correspondiente al peniedo 2018-2018. El incumplimiento o demora
en la entrega de las evaluaciones estan afectado el adecuado contral y organizacion de
estos documentos, ya que se encontrd que en el area de archivo de este GIT, existen aun
muchas evaluaciones tanto de la Sede Central como de las Territoriales que no se han
incorperado al expediente de cada funcionario.

= 5o observd en la IGACNET gue no se encuentran actualizados los manuales de
procedimientos para el manejo de ndmina.

= No se esta llevando el cierre de las ACPMS por parte de log lideres dal proceso en los
tiempos definidos y quedan cerradas como incumplimianto,

*  Se evidencio en la auditeria que el GIT evaluado presenta detilidades en cuanto ai
mangjo de la informacion del proceso de nombramientos y encargos ya gue existe
diferencias entre la informacion reportada en el Plan de Accién Anual, frente a la
informacion suministrada mediante el aplicativo PERNO ¥ la base de datos en Excel gue
llevan como mecanismo de control, no existiendos coincidencia entre las cifras registradas
BN cada una de estas fuentes de informacion referidas.

* En el proceso de ndmina no fue posible encontrar &l inferme mediante el cual recibe las
novedades del mes gue afectan la liguidacion de némina, o el reparte de nconvenientes
presentados en el registro de datos, mecanismos de control que se deben llevar de
acuerde a lo establecido en el Manual de Procedimisnios de Manejo de Nomina a Mivel
Nacional.

* Enlos procesos como el manejo de ndmina, el plan de capacitacitn, bienestar social &
incentivos, evaluaciin del desempefic y el facilitador del GIT de Talento Humano, se
encontrd debilidades en cuanto al cambio o rotacidn de personal responsable de cada
tema, que se dio por diferenies circunstancias, como fue 8l ratire e ingreso de nusvos
funcionarios en razén al concurso publica con la CNSC. &l ratiro de contratistas, demora
en el procaso contractual y el cambio de la administracidn. Situacion que generd falta de
empalme o entrega del estade de la gestién, inexistencia durante meses o semanas sin
que un funcionario o contratista estuviers a carge o siendo responsable del proceso.
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RECOMENDACIONES

 Para la conformacion del Plan de Bienestar e incentivos, es indispensable Ia aplicacién
de una encuesta de satisfaccidn a los participantes de las actvidades realizadas la
cual no se viene aplicando. De igual farma es necasario se realicen los controles a los
cronogramas establecidos.

* Los funcionarios beneficiados con una capacitacion, deberdn dar aplicacién al
programa de transferencia del conocimiento o réplica, contenido en el Plan Institucional
de Capacitacidn, esto en coordinacion del GIT Talente Humano sobre temas de apoyo
o gestion, y con el CIAF, cuando se trate de una cepacitacion técnica.

s Mantener en la carpeta del supervisor copia de log documentos generades en
desarrollo del contrato. Asi mismo, registrar en las actas de supervision el cumplimients
de la normatividad ambiental por parte del contratista y elaborarlas cportunamente de
acuerdo con las condicionas de pago contempladas en el contrato,

= |mplementar controles efectivos y las acciones pertinentes a fin de establecer
responsabilidades por la falla de enfrega de evaluaciones por parte de las Direcciones
Territoriales.

« Se debe contar con los controles de informe de novedades de némina, v el reporie de
incorvenientes presentades en el registre de datos, de conformidad con el Manual de
Procedimiantos de Manejo de Nomina a Nivel Nacional.

« Planificar y programar la entrega y recepcion del puesto de trabajo y dal estado de |a
gastion desempefiada, en los eventos qua por renuncia o retiro de funcionarios o
contratistas, gqueda sin responsable una aclfividad o proceso afectando su gestion y el
cumplimiento de sus metas y objetives.
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JORGE ARMANDO PORRAS BUITRAGO
Jefe Oicina de Control Intermo

Proyectd: Maria Caroling Alarcdd A
Ficardo M. Burbano &
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Humano sobre temas de apoyo o geatién y
can al CIAF, cuands s& frale de uha
{ capacitacidén {&onica

Se evidanded que se esk incumplendo con
las fechas de entrega de las evaluaciones
del  desempefio por  pate  de  las
Cwrecciones Termitorales, lanto paa of
primer semestre como pare el segundo
semesiie de 2016, ko cual, ademds de
incumplir con |a norma, esta generando un
inadecuade  contrel y archive de s
documenlacion gque delbe reposar an cada
| heja de vida del funcionario.

Sa anexa documento

ROSEMEERG SANABRIA

Moy de 2015

S¢ enconlrd debdidades en cuario  al
manejo de la informacion del preceso de
nombramisntos ¥ encargos va gue existe
diferencias entre ka informacién reportads
en @l Plan de Accion Anual, frente a3 ia
informacion suministrada  mediante el
aplicative PERNG y |a base de daios en
Excel gue llevan como mecanismo e
controd, no existendos coincidencia enira las
cifras registradas en cada una de estas
fuenios de informacion referidas

En referente a este fema, se
ezld generando un informe

de manera periddica gque
parmita tener la informacian |
consolldada relacionada |
can las novedades que sé
obsarva en el transcurso de
un perlodo, antes de realizar
el procese de nomina, en el
asisterna PERMO. (8¢ anexa
POF, dal Informe nﬁiullu_.v.l.

ARMAMNDO ROUAS
MARTINEZ

En &l process de ndming no se encontro &
informe o reporle de novedades gue Se
debe levar de acuerdo a ke esteblecido por
s0 manual de procedimisatas.

Sa estructurc una MATRIZ
da seguimiento, gue
permitira conocer de

manara directa y en tiempo

real, el estado en que Se
encusntran las resoluciones
para aprobacion y firma; de

forma que al tener un
control Interno se podra

ARMANDD ROUJAS
MARTINEE

El poriodao dal informe as
mensual y 5e remite
directamente al responsable
del proceso.

Septiembre 30 de 2019
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PERFECCIONAMIENTO!

El presents PLAN DE MEJORAMIENTO sa suscribe por [as partes en Ia ciudad de Bogofa a Ios guince (15} dias del mes de Agosto det afio dos
mi diecinueve (2018) asi;

COORDINADOR GIT TALENTO HUMAND OFICINA DE CONTRO INTERNO

- tacy
fein .
N JOSE MORA

a AMNDD PORRAS BUITRAGD
ador GIT Talenio Humana Jefa de Oficina de Comtrof Internio

Carrerm 31 " AR-Ed

Conmssion 320 S0 - 34000

Spivicin ol Coildlana: 204000 Bt 51339
L] =

LR YD



