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INFORME ALDITORIA INTEGRAL
SUCRE

Do conformidad con @ Flan de Trabajo auwtodzade por = Jofa de la Oflcing de Contrel Imfermo
tritsciearde aula comisonio 192 v en desamalle da Ias funciones establecidas por la Ley 87 de 1583
se practicd auditoria integral a la Tanitodal ¢e Susre, con ol An de ofecuer evaluacidn al
cumplimiente de ks procediodentos ¥ normakividad vigente, por o pariode comprandido enlre
anary 1 de anarm da 2098 v a ka fecha de @ Auditorla.

A ced e la Direcdon Tenliodal 8 encuenira & dootor Armando Manpal Anaya Nandez, La
evakiacion e adelantd sore |33 areas miscnales, estralégicas y de apoyo da la Terdtoria con
kos resultados que 28 detsllan a continuacion:

1 AREATECHICA

1.4  Aspectos Generales

Se reahed auctoris o peocead migenal catasirsd en [a Direscion Terrlorfal de Sucre, revisande
=] Gl d= actializacion, en el drea de conservaclon 58 axaminaron tamas punliakes Gamo
tramite de mutadiones, avances y rezagog; 2l rafemiznto de la informacidn proveniente de los
cliculas ragisrales, al envla de inlormackin hacla (38 lesdemfas y lemas asaciados g la
digitelizacién caitogréfica.,

oia yerfled af cumplhmente 9 s procadimbentos ¥y nommativigad yigante, & planeacion de las
actividades, €l cumplimiento de metas y |8 comprobacin del comecty procedmniento &n A
atencidn de ramites catastrales, medlanie el analizis de Una muestra seklectva alfanuméanca v
arafica apovada an e soponas documentales, sa pusds evidenclar sl B Direcclén Tedrllonal
dezamolla sus procedimientos sjustados a Ins manuaks y nermalividad establacids,

Sa repotta que 3 Diveccton Territorlal de Sucra posee a s cargo ol catasiro do 28 mumiciplos
a sabar: Singelejn, Buenavista, Caimito, Chalan, Coksé, Corozal, Covefas, El Roble, Galeras,
GSuaranda, La Unidn. Los Falmitos, Mzagual, Momoa, Owejas, Sampuss, 3an Antonio de
Palrmatn, San Bemto Abed, Sen Jusn de Bewla, San Marcos, San Onofre, San Peclrn,
Sanllago de Told, Sinch. Sucre y Toluviajo.

La Dwmecktn Terrlional cuenta para [a sacucldn de sus prooesoe, aontrol v geshion con e
Cirector Temitorial el Doctor Armando Manugl Anaya; el Sefor Marcus Del Crgty Marmugo
ejerca loe fundones de Jafe dat area & consarvacidn,

La Bireccion Teritorzl cuenta con una plame de personal dediceds B los procesos de
aclualizacion, conservacion ¥ svallos con 3 oficiales de calasieg, 1 tetndloge =n lopografia ¥
| shgubanle personal dal contrabo.
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Ss observa que para el presents ano se cuenta con mayor personal contratista para abordar 2
sciualizacion catasiral del munleipla da Owejas, personal en el drea de alenclon al pablico ¥
SOREENTS iGN,

1.9.1 Rissgos detectados un las actividades realizadas

36 realizd entrevisia al Director Teritonial y loe responsables de 1os procesos de setuaizacion
y consarvaciin, quienes informaron sobre algunos nesgos o siluacienes qus han afectado el
desarrollo de las actividacies tecnicas, tales caimd.

Ciflcuftad pars la consecuclon dal persanal para el cumpiniento de las laborss mislonales:

Drebide & i ausencia de un responsakie en &l srea de aclualizacian de la fermacion catasiral.
actuaimante el Director Tentorial ejerce las funciones como respobsable de sctuallzacon y
por ende fue chden recibid la auditorta de este proceso especifico, sin embargo, @6 ha
eyldanclado st conocimientn en el proceso v el dominie el avance det mismao. Durante La
antrevista ze manciond |a dificultad pars fa conlratacion de personal de reconocimend, puesto
que [ demanda da aste iipo da profesionalas se ha incramentado por 12 realizacion del
tatastrs multipropdsita por parta de omanismos privados que offecen meiorés condiciones
confractuales gua & 1IGAC.

Se biene previste que pars of afis 2020 se penmonan varios funcionatios de planta, aspecla
que ocasionaia uta dismnucion de |a capacidad administrativa dala Diraccian Terrtarial. A |2
fecha sdsle un cango de ey operativo que e endmmira vacante,

Equipns ¥ espaclo flakca |mouficisente:
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La Direccldn Territarial no clwnta con aguipes de medicltn pars reallzar la comprobacion del
aspectn flsico de (o5 pradios, ni para ja reafizacion de levantamentos topagrificos s al cass
que 38 reguierg an la poliles do tierma a Iramifes de reaalpckdn conjunta.

Sagan al Diracter Teriterial, padria sar un slemanlo ds fasgs @ hicasldn del archeis, dads
que aporta un gran peso a fa estruchurg de un edificio que tiene muchas afies ¥ aunads a (3
allura en que s2 anpuamira, 24 Aconsda revisac |a incluson de este aspecte como factor
amenazante para la sstabilldad de {a infraastrochra anta un evento siamico.

1.4.2 W¥ighas Técnlco Adminésirativas

La Dwreccldn Temilornsd 24 frecuehtemente visiada desde el afo 2018 y io conmido del presents
afho por la Supdireccion o Catasitn en al marco da la actuaizaciin catasiral deal municipic ds
QOvaejas Bucre, =l cual tene un inferes parbcudar par |3 necesidad de a Hulacion de los predics
ruraes ¥ los correapondlentes a boa corregimlentos, por parte de Presidencla de la Repatilica.

1.1.3 HNomatividad

La Direccldn Terrliorial de Sucra, madiania (2 IGACKNET v o Sieterma de Geastion Infegradn,
Bene a sy disposicién la consulta de Mo mamuales de procedmmiento, instructivos, guias
metodelogicas v normatildad  wgeanle,  adiconaimante B eidenclé un  aceplable
luncicrarmants de la pagina WER v su respachivo conodcmianto,

1.1.4 Archiva Gatastral

Sa veriicd la ubicaciin, estado & infresestrchura Asic’ oel archivo analoge dends se
almacenan todas tas fichas predigles de les munkipios a cargo de k Dirsccion Terrdonzi,
donde ss puds ocbsssvar que st sncuentrs organlzade por municiples on estactarfas
adecuadas.

Ine da |as ventajas da |a implementacion del Sistensa Macional Catestral es que el archiva
grnclpaiments 52 maneja de forma digilal, aspecte que reduce la necesidad de la verficacion
o archivo manual, sin embargo ¥ como respaldo de [as activalades realizadas, e manajz la
informeacion analoga.

1.1.5 Actividades ge acompafiamianto an procasns de Ordanamientc Territorial

f |a fecha de la audiforia ma s& tlene soponte de acompafammenlo an procesos o
Ordenamienty Terdtotal, hasta & moments nd sa Ra sidanciads las salkitndes por parte de
lug antas lerritoriales, pars al acgmpafamientos v asesorias referentes 2 estos temas.

1.2 Aciualkracssn catastral

Ce acuerdo con lo infamada por 2 Director Terrtarial en al 2o 2018 no se llevvaron a cabo
procesns de actualzacién catastral, Para el ano 2019 g2 ancuenirs en marcha la actuallzacwn

catasiral de |a pare urbana del municiple de Ovsjas Ullizends una metladolsgia pilate qua
congiste en la wtilizacion de dlspasitivos mbviles para la sonsulia y recolection de infomacidn,
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En tarminos de cumplimients del articulo 5 de |8 Ley 1471983, &l niva] da desaciualizacion de
los munkelplos gue compranden la Dlreecion Tanitorisd ¢ de acverdo a la informacidn
suministrada por b Subdireccién de Cataero, el 100% de la informacion catastral rucal ¥ &l
g% de g Infermacken whars & sncuentra desaciualizada, esta thuackdn se obeensa en el
siguisie duadno;

De acuarda al siguienis cuadro, los munisipies da San Jusn da Belulia y Susrd prasentan mas
da 20 zfios gue no se reaizan proceses de actualizacitn catastral; eh trminos generalss la
desacluallzacion catastral se presenta en todos o8 municipios de la Direccién Tarrltorial de
Sucre,

' M.IHIEIHI':I" - | VIGEHGIA FREDHOE YISENCIA | PREDIGR TOTAL
- o : RURAL RURAL URBANA UREAND PRECIDE
CIRCELEIS . ET R FUiE] a8 B2
BLEMMASTA 200 e 007 PR LT
wAIMME il 1,332 J014 1.041 217
[T ] 2011 1,083 T 1532 FYF
COTOZAL iz B70g P 1472 2. 481
@g—_ . s 1188 2014 £.E3D 5 593
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OVE A E FTT TETT 014 4 A A.B3%
\ P ALRATO 2011 1.21% ET 15460 T
_RAMPLES B 20 Z.a04 i B51t J.q70
| SAM A0H| T3 ABAD A0 3067 R FIER) 5.520
SAN AN OE BETULA : 195 AL FALF 2753 4.4
[ SAM WA RO oL A ERIT 13144 14.560
2 AM DINOIFRE T 4306 - AL 16.457
[ 54N PE[HD e I 242 207 4.0 1833
SAH LIRS DF SINGE 2008 1.3 I &5 9,960
_SUCHE 1964 4. 110 2012 EYcTL) 3. 7R
SANTIAGO DE TULLF 2014 1.4 FE B4~ 11 &30
I TEHLL WIE G X1 LEID 2007 FEET . BT4F

1.2.1 Actualizacidn catastral del mumicipla de Ovejas Sucre:

Dade & interés aubernemental de la formalizacidn de las terras del murilelpin da Oheejas
Siae, as necesario especilear que la Entidad no dasampefid un papei primondial, puesie gue
quien sjecutd les laboras del levantamiena de la informaclon carmespondinle el catasiro
mulbpropasite fue un cperador privado con 8l soparfe de USAID y Ja Agencia Macional de
Tisrras. Posterionmente v como un produects resultants de la fermalzaclon, €f presenta afo
fuaron enkregados kg insumos ¥ la informacian levanlada por la metodologia de catastro
multipropasite an d@cho municips, con & fin de gus fuers verficads y &0 dado caso fusta
tomado &n cusnta para al proceso de adtuallzaciin de la informackn cartografica cakasiral.

La actualizacikin de 13 [MFormacidn catastral de [as areas rurdles y 105 comegimientos, &5 LN
progeso gue 50 lleva a cabe medlants una revision predie a pradio, yeriilcando Iog cambios
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realizados en las condiciones fisicag jurideas vy scondimlcas de (os predios poar parte dal
mencloanads oparador privade, realizando kos cambios necesaniod en I3 base catasiral. Aungle
se congidera come pifcte, para b Direccitn Termtarlal, seta procese 88 aeimlla a procesos da
migraciin, depuracion y gjuale da la Infarmacién con base en la informacion externa predio 2
predla realizada en afios atrss por la Sede Central del |GAC, donde e incluian achividades da
migraciin y estanderizacion de la informeddn cartagrafcs calasiral y b actualzaciin de la
misma a partir de flchas prediales.

Fara la actualizacion del compenants wibano en donds se utlllza como informacitn de consulta
de Ja informacidn catastral v la actualizackin de datos £n campa @ aplicativo SICA, guardz
simllitudes con al aplicatve SICAM utlhzedo para procesos de actuallzacion calasiral [ntegral
que hace afos guisd implemantar g 1IGAD para actividaces da aclualizacion de la fiormacion
satasteal, Ea importanie Que desds las Direccionas Terrfofales se apoyen procesos
novadasos que hagen avolucionar los procedimientas paca 13 aclvalizaclan de la Informacian
cafastral, puesto gue &l memerts (o amerita on vista de que ademas del mupicipio de Ovajas
s& vienen muchos procesos de levantamients de la informacion pradial rural por crganismos
aalatales v privados, que pemitidan proveer dabos con mayor precleldn sompsrada con & que
cusnta actualmente = WGAS, La Dmecslin Tamliaial dabe considerarse ¢omo un actor
principal para estos procesos, pues es quien tiene todo el conoclmiento histrics a nivel
aatastral dal Departamentn De gual forma &5 de resaftar que 18 Oeeceldn Territorial ha
apoyado a los procesos qoe penrnden moderrizar @ catastro con noevas metodolagias ¥
hemarmnlantas tacneldgicas: lo anteriomnente mendenade hace que 1 emtldad no e mtangue y
parmila alcarzar &l nivel que actuaimerte tionen |06 calasivros deseantrallzados.

Del presents proyeclo la Subdireccidn de Catestro reporta ol siguights avance, ¢on corte al
et e netubre:

ESTUDOI
ALISTA | RECONOCIMIENT | CONTHROL DE
GRABRAC|ION DIGITALIZACION | DDE
AHENT PREOIAL CaliDAD (18%) (20%) zomac | ToTaL
(0%} 130%] 13%] [13%)
AVAHCE [EIFCUC | AVANCE |EJECUC | AWANGE [EJECLG | AVANCE [ EREGIH; AVAHCE | AVANGE
10063 | 2452 | i076% | 1925 | 2% | 2482 | 338% [ 2453 | T.i7% | 10500 | 4683%

£n la rona rural y comegimientos el Direclor Territorial avenciona que, Jungue presenta
algunas demeras parg & cumplimiento de oz rendimientas, 5& bene astablacida came meta I3
puesta sn vigenda la aclualizacion catastral para ol 1 de enero dal aflo 2.020. Respecto a la

mifsrtnasién urbana se fiene un escanatio mas elars y dado que la Direccion Tenttarial ye
hablz rabgjade procascs de actualizacidn catastral integral ulilizands jos dispasitives movilas
de captura DMC, &l Mujc del kebejo es mucho més mtegral, eficaz y con un margen de arror
mencr; esto permite desarrpllar da fonma rapida ¥ sin reprecesos [as actividades catasirales.

1,3 CGonservacion calastral

La consernvackon ¢atasiral ha cobrado &n ke ditmes afos mayor fuerza par A ausencia de
provectos de aclualizacion de la informaclen catastral, esto incrementa & necesdad de I3
siydadania de mantzrer [a base da datos catastal Pnndpalments e iramites de
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consar/acidn zon qenearados 2 ralz da [a solictud del usoario a través da |a ventanilla o la
racapcidn da aviens por parte ds [as Ohcinas de Registro de Instrumentos Potilicos,;

En al tligulenta cuadra sa mussira ol Bhgreas de solleliudes de las Ofwinae da Pagietro de
Instrumentos Publicos:

AV)S0S RECIBIDOS A OCTUBRE DE 2019
LCIRCULO REGISTRAL | RUMERQ DE AVISQS RECIBIDOS
SINCELEJO . l4se
SANMARCOS 193
COROZAL 171 e
HNCE &35
TOTAL 7.621

Eata infrmacldn ung vez que ngrasa vis comeo corfificado 5 [a Direccldn Termiorlal se
clazifica ¥ los iramies cawe son de afichna, & radican para su carrespondienta Iramite; misntras
que log wamites da temeno, una vez clisificado el tipo de mutacion, se vanfica qua la
informadtn contangs teoos |05 sopories necesano: par su comeepondlenta ramre; &
finalmente no =& tiene la informacidn completa, 82 archivan y én cazo contranio e radica para

2 eoirespendlents asignacion.
1.31 Tramitea de conzervacion de afics antericrea
Ao 2018:
Al registrar la informaciin comespondlania a1 2o 2018 s2 presenlaron dflculases puesle CLe

gl |efe de conservacidn estd relaivaments receni@ment: posesknado en &l cargo, sin
arbarga, por parte de L Subdireccidn de Catastra 52 odtinvg 12 Siguienle infommacion;

TRAMITEE PENDIENTES A 1 ENERL DE 2018
DIRECSON EALDD ENERO
TERRITORIAL OFICINA TERREKD TATAL
SUCRE 263 =7 1,254
Anc 2019;

El saguimento a g easuaclds da [os tramiies pendieries de afios antenores actualmente s&
asta revisando mensualmenie v sa plasma an log informea preliminares del FOA de forma
trirmesiral, protucto de ezla informa corraspondiantes al larcer timastne se sxtrajo (3 siguisnte
informnacadn

Seguimisnto a bog galdos!

SALLDD DE EJECUCION DEL MES CANG
TERRENO POR TOTAL
CERRAR | EMERC | FEEBR | MARZ0 | AERIL | MAYOD | JUNIT | JULID | AGOS SEPT |EL
2.364 124 454 244 [P T I ¥ a5 3 Bai | 2000
PORCENTAJE . 27 a8
DE BASY | 0,09% | 10,805 | 5,63% |6.06% | 5,85% |3.41% | 2.48% : 1,80% |5 BN 5G%
CLUMPLINMIENTO :
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SAL DO DE DFCIHA EJECUCION DEL MES
IR CERRAFR EHERS | FEERERO | MARYS | eERAL | MAYD | JUNID | 1N | AGDSTS | TOTAL
¥yl 12 ik 0% b o) pli] gﬁ £ 2 T
PORCENTAJE [HE !
CUMPLIVIENTS B.08% | FASY A3 A% 2% | 4 30% | 1083% | 2,19% | 0.98% T,

Sa avidanciarsn wamites pandientes par rasplvar de affos antarlores, 2017 y 2018, seqgin |
reporte del Sistema Macional Catsstral suministrado por 12 Direcridn Tenfonal; askas
sollGludes na es han padido resolver da fonde dabddo a midliipes Fagtores, sin embargo. ge

reperia un avance considerable.

En ¢ sbguianla cuadro se prasenta [a nformaclon de los tramilas qua ain no $a hen framitado

complelamente de acuerdo al lipe de ramite v el personal encargada;
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Comg 88 pusda observar eh el cuadra anterior. &l Hpo de ramite que mds sakios presenta dsl
afo ariericr son lae mitaciones de sequnda—desanglobe, llama la atencidn que de esle Upo da
irémites Lha ds las personas gue més lane asignads el Irimite as el apoyo da ventanilla Edwin
Artlala, o gQue indica gue posiblemente ¢ctos tramliwe hasta shoea ecslan comenzamnda st
procese de amits. De igual forms =e ohkserya que an su gran mayora ioe amiles sa
apcuaniran a cange del personal contratade come apoys para tramites de aficina y terrenc

1.3.2 Cumpllimlente de las meias fisicas

Afio 2018
REALIZACION DE TRAMITES DE CONSERYACION DE OFICINA, -2018
_— EJECUCION DEL MES T
EN |FEE_|MAR | ABF [MAY [JUN [JL |AGOQ[SEP |OCT [Nov [CIC
2021 a31 (1878|1282 | 1215 | 10es 112 10,546

B Bd_|aih (8 aTg 1932|234

B L |35 987 |76 |7.46 |6.ad [830 |49s (265 (683 (415 |37 |205 (11688

b

REALIZACION DE TRAMITES OE CONSERVACHKIN DE TERRENO -2018

META: EJECUCION DEL MES

" EN [FEB  |[Mak[4B Imay (Jun |Juk |AGC|SEP [0CT [HOW |DiC | TOTAL
| 1.325 ECE 205 230 [sg1 [2ea |21 (307 {303 (946 | 4381 19459 (5809
FORTEWTAS
E 1= .
CUMPLIME S.28 | T2 EAG |57 (48 |B23 (630 842 | 1025 |I121 |AEV | B3 154%
NTC)

Couna 22 abearva en al cusdro enterior, 12 meda definida para & ano 2015 ue superede con el
16% adiional en cusime a tramites de oficina ¥ un 54% adicional para los ramites da lareno.

Afle 2019

La Diecclén Terrtonal menciona que de acusdo al movimiente Mistdrico de la oficina de
consaryacion v de los tramites que entran por avisas. o sree probable 2 cumphmienio de 1a
mets da oficing propussta por la Sede Central, ai se obsarva |a meta definila para el periodo
inmediztamente anlerior sa prazenta un aumento del §0%.

REALIZACION DE TRAMITES DE CONSERYACION DE OFICINA -2014

. EJECUCION DEL MES
MET A EE[FEC [MAR [ABR |MAYG [JUN  [JUL  [AG0E_[SEPT | o -
16281 _ T 3ry  [5/0 | 1.214 [137+ |4z |b23 [do0b |04 [10HE
PORCENTAJE  DE .
CUMPLINENTO 1R 1,98 3,50 Tl 3,44 5,74 #.35 ‘275 1408 |e3.30

Caliee A1 W=k 3L
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REALIZACION DE TRAMITES DE CONSERVACION DE TERREND 2018

META: EJECUCICH DEL MES
- EMERD |(FEE MARAO |ABHIL  |MANYD |JUM JLA. AGDE | TOTAL

dd.39 ig L] A3 3 19 24 2 z 228

PORGENTAJE DE| .00 |rpge 49t |2544% |40 (10530 |z |pasw |100%

CUMPLIMIENTO

1.3.3 Comirol de calided conservacidn

En el entorno del Slstema Macional Catasfral &l cordrol de calidad de |3 parte grafica v
alfarunérica es revisada por el personal encargaeds, verlflcanda la comedts achiallzaclon de 1a
informacion, se verifica toda la documeantacidn aportads por of scllcitante, o2 analza al tpe de
tratnite y g2 varifica que la raspussta sea consistante con base en los documantcs aportados, 58
raaliza una comparacidn de [ informacion, mdagando como s encortrabe & predio fhecs,
juridica, afanumericameante v coma guedd despuées de 13 visils;, an caso da no obsarver
incensstenaias en al process, s& aclualiza |2 informacion an &l Sistema Nacional Catastral, el
e pressnla las respactivas validaciones ¥ reeticciones, Fingimente ze notlfice al uguano por
medio de una resolusidn, la cyual lambkan aa objsle da gontrel de calbdad, revisands que la
regpuesta qua s le brinda al syand 553 cohslstanle con &l rdmite solicitads.

1.3.4 Tramite de mutaciones

Dentro d& 1a auditoria integral 32 selecciona una muesira, gue pemile definer = domnks
catastral por parte de 05 nclonanos ¥ conlralstas 0f dma de coneervacion catasirsl,
alwslados a los procedimianlos vy 3 namnatividad vigents; para ella #& revsa el products que
lage a mangs de ks usuanos; estas son ls rescluaones gue expide el drea de consenvacion
catasiral. La conservacion calastral mantiane una asa de daios alfanumencos que parmite
reallzar [a trazabllidad de ks cambios efecpuadoz en bos bienes inmuebles, ex deck & estade det
predlo antes v despues de la resoluclon. Con eata informraclon s logra deflnir una myseira mas
purtual ¥ sehslbde a los cambics mas considerabdas en cuant al avalio, cambios en arcas,
camblos de proplalarios, anime ofros factwres; de acuerdo & este andllals preliimivar s2 aolldta al
jufa de conservacion los respectivos expedientes que soportan ks cambiae sfeciuates en |a
bage ratastral a nival predlal En viela gue no se pueds revisar la fotalidad de los tramdes
eactuades por la Diraccidn Tenitonal se selaccionan los dos municiplas con mayor dindmica
ihmoabibaria, para este caso ze salegcinaron lbe Wamiles amotuades a0 Ios municipies de
Sinceleje y Corozal, en los afss 218 ¥ ko corlda dal afio 2019, Los framites revigados fueron

log siguentes;

CoinTiad 3 " 4641
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Esla raco e ravist puesio que $¢ observd una reducoian nesablermente el
Araa condrada (de 84 3 15), al Bacer Ly pevliglon dogumental sa Iogrd wsbudiar
ol cartn, cohchyEnde qua & predho vacing radlizd [@ Consiuceaon que exceis
5L i pradial y $¢ pasa 8l predn mes. poquets, an el @ 6 Loncdera
que e dabid heter reallzada un procese @n el cual ee realice a visila
comespondicnie para lvandar una unlded de congimcsin & o preds mpr
y lavaniar b informacion Ha 13 contitacodn oue cxrede B imiby predal como
Lnd plgrE en weko sieno. 18 cual (#nasé ewne poeeedora a la progssiade del
pradio (s grange, a5l se reflisjaria la realdad jUredca del predio hasla talo
no =8 rddlicn sl sanegmlentn de b3 propiedsd Iemdeble, de no 9er 3431, 38
edlarte vulnarandia el dertacnd et propleiaio del predeo pegu=ic & mgiine
LI ok que 110 (o realicane gar el allusclda qua sumenta o Jvalde
¥ alpage de impyesdos que par aate FaCon &3 que #0 el lrs aunbargade al

predla por pana de 1a taeorsrla el

SINCELEID

2013

a0a%

El proadics iane wna notabke adiceldn del rea conatraida, por 13 sokcited ded
predlp conbguo, quien salicld @ incheslon de b consluccidn que no fue
redfizada [uego de un progeso da sagragacion, pard cODOVE 2ale lEma 58
realizf 13 vitizy & (egran Senstalanca L3 imformacidn por pafe e kB Direccldn
Termarad.

SNCELEICD

2013

w2

Respeclo o ¢abe ramie se realied b cureccidn dal drea de mane ean bge
q lg #scrilyea d& |l propledad horizontal dgl Sdikcla San locé, en donde
BEpEOics R cobicky da 200 reedroz cuadrados, generandn 4 camapledades en
este Inmushie, ko que paracs padloder del Gaso =3 que Bl consullar esle
prades nadrlz en la baee cetastral dal SMG aparece acllvo ¥ Lon un area de
larrano y U Sxds g canslruoein 6= 355 melros cuadrades. 8 b que o pfe
de craarssion merciond que $egun €l IEeMma pam ganerar w peedig el
PH {ebe exlslir un predic matrlz, S0 endargg 3¢ recomeenda ponar €0
conosTiente & 18 Subdiomccitn de CaRstra y lob siminislrsdsdes da
Bletema Masional Catastrel La gillessiba para que =2 verifigue of curripie con
K ppeeced et ded S

SINCELEJD

20E

El predio tlgne tna nofabde mdustion del drea consineda por La solicued del
predio cordlyua de b dncluskin de b conslneccion que g fee reallzada luege
de un Drocest B8 BEgragalOn, pRMa CHTHatar axle lemd s reallzo (B ovislta @
lemana cHvstatande @ informacdn por paile de e Diraccldn Terdor, esla
sibaacian Gorrespande a un Famlle nomal denirg de bBe asdvidadaa de
conaenvacin,

SINCELEND

2018

i

Rospocio 3 et Ikdmile €2 absenda que Ae encontd un arrar s 1 inkerpolén
de fa matrioula comesgardienis et gl laba 1y keta 2, 8l malizar sk cambe

o dreq conaineda dismmoye, codirrmar [ ealzac|d, de b base graia.

CUIRGIAL

2018

499

Respecko 3 esle ramble s lemip b curiosidad por que no lenla cambioe
aperartes e 3 infonmAcen, wn embargo, a8 revisar la viemacin §¢ oserve
e modifceson en sl nimeso de maricds [wobilane ded pradlo. Yenlica

polgut ge fEglda conk frdmle o2 seqnds.,

Respecto & afo 2019, una vez se solivita & informacedn 0o fue swninisrada durante |a
ayditaria, sin embango, &l expedients oe emvig via coman aleciminico y fue revisada |a slgwanle

mformacidn.

Cirliera 33 M= dE-CH
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Presenta una reduccdn oed area de terreno, 13 cUal es soportada con ia

0402 Informecidn contenida an el Folio de Maticula: Inmaobiliaria aportada por &

soliciante, .

naas Se ravisd verficando el cumplmisnte en los procesos por parte del drea de
| congervackn de |a Diraccidn Territonal

1777 Sa ravisd vanficands ol cumplmlents & los procesoes por parte dal drea da
conservacion de la Direccidn Territonal

SINCELED 2014 = Se mevisd verificando el cump@mients en bos procescs por parte daf drea de

i canservackin de la Dveccidn Terrigdal
e Se revigd varificando al cumpSmients en los procesos por parte del arda de
congenackon de |a Direccidn Tarrional
Fresenia una  disminuecion  del  area ml'ﬂll'l.:"ﬂ-ﬂ qLe  DCASOND Lk
5408 dismimucion del avalic, sin ambarge & chservm gue &l procedimesnto fus

reafizadn asi por ias reslricciones mésmas dal elisterna, gue no panmibis
| generar las dos unidades deo consineccin

ARD RESOLUCH

RMLIMECIF IO ON OBSERVACION
spg | 5¢ mvisd verificando el cumplmiento en los procesos por parte del drea de
| conservackin de la Direcodn Tl
Se revigd verficando el cumplmiente en los procesos por parke ded area de
e i Lk conseryackn de la Direccidn Territonal
asd Se mewvisd verificando @ cumpsmiente en s procesos por parte ded area de

conservackin oe 18 Direccidn Tarional

En términos generales y luego de la revision efectusda 2 la mueslra selecclonada no se
observaron casos con inconsistencas sustanciales, sin embarge, sé recomienda la capacitacion
en temas de construcciones que exceden el limite predial sobre olras y como operar en el
entorno del Sistama MNacional Catastral, que fu2 el Unico caso en que efectivamante se vio que
causd cierta diferencia entre &l conceplo de los expertos en la Direccion Territorial y el auditor
misional, también se recomienda tener clara la razon por la cual los predios matrices de los
predios sometidos al régimen de propedad horzontal se presentan aclivos, con un area de
terreno y un area construida sobre al Sistema Nacional Catastral v si estas situaciones no afecta
al predio en mencitn o las cifras del catastro a nivel municipal,

1.4 Proceso de digitalizacion

El procesc de digitalizacién dentro del entorno del Sistema Macional Catastral asegura [a
carrecta sincronizacion de los cambios graficos con respecto a los datos alfanuméricos;
procesos gque son apoyados con aclividades de depuracion de la informacion cartografica
catastral que presenta los siguientes avances de acuerdo a la Subdireccion de Catastro:

AVANGE
i AVANCE MENSUAL MENSUAL
SE CCLNETA |
MAR | ABR | MAY | JUN | JUL | AGOS | SEPT
i ENE \FEB | y5e, | 200 |30% [40% |50% |60% | 70%
SNG__ |4.400 [0 [0 |108 |D |55 |780 [814 |772 | BS3

e 30 0 9451

Saprvicer ol Cad ssws. 38§ S500 Ed 54035 . #1123
Bogcla0C
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Se observa un comecto desempefio frente a la mata definida al inicio del afio, teniendo en
cuenta que 2l rendimiento del proceso de depuracion después del mes de junio s& ha mantenido
relativameanta constante.

1.5 Funcionamiento del Sigstema Macional Catastral

Segun las entrevistas desamolladas con los funcionarios y contratistas el funcionamiento del
Sistema Macional Catastral as deficiente, esta situacion es de conocimiento de la Sede Central,
puesto que se ha puesto en conocimiento en |os grupos dispuestos para la comunicacion y en
las mesas de ayuda. De acuerdo a comunicado del Director Territoral 8 continuacion se
mencionan las siguientes situaciones respecio al Sistema Nacional Catastral en la Direcclon
Terntonial de Sucre;

El usuario Ipatron informa lo siguiente: Me parmito comunicare gque durante los dlimos meses
g2 han presentado fallas intermitentes en el SNC y en el editor. siendo mas evidente en el mes
de octubre del presente afio donde no se pudo realizar ningun tramite catastral desde el dia 3
hasta final del mencionado mes.

El usuario maria.anaya informa lo siguiente: las ventanas de mantenimientos realizadas antre
los dias 03 al 28 de octubre. Surtida la "solucién del SMC" mediante estas ventanas, el sictema
seguia presantando los inconvenientes que s2 manfestaban en situaciones comao: proyectar los
tramites de una bandeja a olra e incluse desde la bandea alfanumérica al aditor sucedia lo
sigulente. perdida del ramte; bempos muertos; visualizacidn nula en consulta de trdmites,
respecto de la instancia en |la gue podia se encontraba y el usuario gue lo tenia; duplicacian de
predio, duplicacion de framites, entre ofros.

El usuario jorgejair.martinez informa lo siguienta: La presente es para informales porgue no se
ha podido reallzar tramites por conservacion, desde finales de septiembre y el mes de oclubre
no se ha podido realizar tramites debido 2 no dejaba entrar 8l editor, =alia el siguiente cuadro
hasta el dia 1 de noviembre: "no se pudo descargar el archivo relacionade con el tramite”

Esta situacion como sa pudo observar anleriormente dificulta la comrecta ejecucien de las
labores del personal en oficina. puesto gue no se puade exigir un rendimienio de acuerdo a las
directrices de la Sede Central al no contar con las condiciones necesarias para al comecio
desempefio de las tareas contratadas, segun lo observado, el principal inconveniente resulta en
el médulo de edicion del Sistema Nacional Catastral, sin dejar de mencionar que el Sistema es
un excalenta gestor de consulta de [a informacion consignada, tiene un entormnoe amigable y que
permite tener todo el histdrico de los cambios realizados a nivel pradial, también la supervision
de lag actividades efectuadas por cada uno de los roles dispuestos.

Learmesa 0K ABD)

Gervcin ol Clgdndase: 2504000 Ext 1025 - T05%
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2. AREA ADMINISTRATIVA

21. Infrasstructura Direccion Terrdcrial

211, Infrasstructura Fizsica Sede en cperacion

La sede actral do la Dweacdn Tarttoral Sucre as de propeedad dal IGAC y =& encusnira
vhicadaen la Carrera 18 Ho. 23 - 04 pizo 7 Edillcio Caja Agraria,

El esladn genaral da la infraesbuctura fisica de 13 D.T. 3e encuentvd en condiclomes novmalkas
para su aperacitn de acusrde con la INspeschn de lzs condiciones letalivas realizada al
momenta de 13 awdioria; de acusrde con lo anfanor s= desaiban las siguientes sondickones.

i Fig
El aira acondicionado sa ancuenira funcionando adeceadamente.
Existe busna Auminacidn artifceal v nataral.

L.as persianas y vidnos da las venlanas &2 encusniran en buen eatado.

Alunas luminariazs 2& encuentran furdidas y & D.T, oo Gens axistancs d& luminanas
ni personal que rezhcs dichos mantenkmlemos,

. Elnivel de ruide al intanor da (a8 ofleinas a2 adeousdn.

an - e

2. Locaiivas
g, Los murps s anctenltan st buen sslado (Bin gretaz, s humeded, pirurg en
regular sslads).

b, Yanptanaz y puerdas: en buen estade {se tlene pravisto en al plan de mantaumients
realizar cambit de cevraduras)

¢. LoB pisoe 94 entueniran ah buen estado,

d, En cuants 2 los techos, S8 bene [pravisto cambaar 108 clalos rasos, perc en eminos
generales s& encueniran gn busn estada y sin Qolterss.

e las sress de elrculacion =2 encusntran detidamarte despeladas (2onas da Hansio y
almacin}.

f Estidn claramente demancadae 1a2 Sreas da rabajo vy rutas de Fangita,

3. Eléciricas

a. Cables gléctricos debldarmanie artubados y en canaletas,
b. Los ampalmes v conexiones estan an bugn estado,

c.  Tomas e Interoptores en buen estadn

d, En gereral sg obasrvan cajas y foma corientas fin sobrecanga.
g. Los takbleree v cajas mstan idanificados y hbres de obetaculos

f. Exste sefalizacion de peligro sHcirice.

e 10N " 81
Sifertd T SLdHoen 20 X000 EA Q008 - i
=y Hlag
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Los oxtinleres yarficados danan i3 fecha de canga wigente.
Exlsta Iz dabida safializaciin en s dreas y salidas de amargandia,
Se avidandz la exisiancla oa traz caimillas en la LT

Se evidendd Ia ubicacion ¥ disponibilidad de dos Bolguineas e primengs awxilios, con
l3s respeclivos elomentos dafinidos en el formate F20900-06/18.Y2 Inspeceiin de
fodiquin de arimenss auxiios ¥ camilia.

e. Se evidensia [a designacion de log lideres v hagadistas durante la vigencia 2018 vy
2014,

f. Mo se fisne a la mano un lista de eldfonos de emargencia ni 48 centrge de salud ¥
hospliales cercanos.

5. Orden, Aszo

a. Engeneral las areas 3¢ encuentran organzadas ¥ ordenadas.

b. MNa za raalims [a elasificacién en la fuerte de residucs en los pumices eodllgicos an
farma correcia.

¢. Los sdlos inapaccionsfos 54 ancuantran an busn astado de aseo y martenmiento.

f. Saneamianto Basicn

b.

d
=3

Cuenta con s serviclas plidicos basicos para sU funcionamento (Agua, Acueducto
y Acanlartiado, snergla elecmica, Takefonia)

Los servicios sanitarios 82 enclentran en buen eslade y impeeza (3 mocapciin de (os
oritglea dal bafo de hombres loe cralas e ancoantran deteromdos ¥ uno s
encuenlra fuers da seqwcio).

Mo =t dispons da reguladors con sansor ¢ ahomadonss de agua en ks [@Avamanos,
sanitarios v orinaleg.

Las luminarias de I3 baiios se enouentran en buen salada,
Existe disponibilldad de papel higidmss, jabon y papalaras.

2.2. Recursos Humanog
Z.2.1, Disponibilldad de Pergonai
Avlualmentes 12 territorial cuente con 20 funcionancs distribuidos de la siguiente mansra:

tamaibhk! b

Semcn H Crradone 3359100 Bxd 9100 « $(H

[ 2L
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Total

En cuanio Ics contratos de prestacién de servicias, sl momento de [a auditoria =& avidenciaron
44 contratDs para (2 vigencia 2078 e 08 cuales §1 pattanscan al Srea rmlsohal,

2.2 2. Plan Anual de Capacitaclén

La Idenilflcacdn de necas|dadas Je apaalacddn eslabeddas &n el Manual de Procedimientos
P2MO02MEVF “Formacion y Capacitacidn’, donde =e recolactaron las necesidadss e
sapacinacki de las Direcchones Termianakes, 38 fivieron en cusnta Ms sigulentes parametros;

- Palos instiluzicnales de |as dreac

- Blwaciones problemna

- Aspectos 8 forfalecer con acoienes do capacitacidn para dar solucidn @ |3 stuacidn prodlema,
ks cualas deben astar dallrmdos an Ba 2 dimenalonss de fa competancla (saber, hacer y ser}
e impacto de & capacitacidn.

Para 18 vigencia 20419, sa IrabaEron las necesidadss =nvadas por e Direcckones Terrdorlales
&n &l primar semesira de 2018 y a8 partir de la informacion recolectada, se malizd una
prinrlzacitn de necéshdades donde aguelas que presentaran meyar demanca fueron incluidss
én gl Flan

En =l caso particular de [a D.T. Sucre, para la vigencia 2018 ef procese de Geslidn Humana de
Ia Sede Central incluya lzs mismas neceswdades de capacitacion defnides en =l 2018, pero a e

fmcha de |3 auditorla en & Plan Instilucsnal da Capactac)an - PIC M@ﬂ_ﬂﬂgﬂ
mciulda &n el plan, por tad madlive o 3e pudo evidenciar 18 epecucitn de ringun proceso de

capBcitagkdn par pare de 8 misma.
A nivel inslituclonal axste una gran daflcencia sn sl procesa de ndoeeién y capaciacidn a les
nuevns funcionarios que ingresan al FSAC

2.2 Plan de Bisnaatar.

En cuanlo al plan de banestar vigencia 20179 =4 realizanon las siguentes aclividsdas:

Camea oK * T
Sarania F oW 38 SHIEA M. 900
Eogak DO
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_ ACTMNMDAD
Dia de_lﬂ'nujer
Difa de la Madrs
Dia ded hombre
[Ha del Padre

Cumpleafins
Hahites y ezllios de vida saludabies

Lag Direccienas Teriloriales daban &nviar un forme fimestral con & detalle de as actlwdadz%
realizadss en o Plan de Baanestar, da acuardo con lo antarior 1z 0T, SUcne ha anviada 105
irfoemas de loe rmesirae | v 1| da 2019, Incumpllendo con el requadimisala,

Sa avidencis QuE para la sjecucion de |3s actividades da bieneslar ne ga deshina AINGLUTI MCUrSc
por parte de la sede central.

Slstams de Gastidn da Seguridad y Salud on al Trabajo 8G-SET

2231, COPASET

Cumphznds con 1o esteblacior en resolucdn 2013 de 1086, medianta la cual e establace 13
corfoenacidn del COPASST y 1o eatablackdo en el Dedrala 1443 del 2044 que modiflcg el
pombre Comite Paritano de Salud Doupacional (COFASC, a Cotmité de sagquridad v salud en &l
trabalo (COPASST), implamentada por ol Susiema de GestlSn de la Seguridad y Salud én al
Trabajo (SESST) ey 1562 det 2012, $a realiza segulmiente a las siguiertes actividades:

. Para 1as vigencias 2018 y 2019 sa verifica o cumglimients de los comités del COPASST
medianta las actaa ce reunidn mensusles y s avidencla o respactive etvle 2 seda central,

- Sa regetd ur accidente de trabajo durant &l desarrolio de 138 olimpladss IGAC del sefior
Jalra Salsedo Bardn v posterionnante Informado a ka ARL POSITVA.

. En & mae de abril se entragaren a los funcionarios y contrafislas con actividades de campo,
e Elsmentos da Prolacelsn Persanal EPP tales como Protector salar, repelente y chalgcos

. Pausas Activas De acuerda con las actas de comite dal COPASST wgencia 2018 32 han
venids realizands lss peusas aclivas mensualmente, pero unicamentz se  pudkron
avidenciar los registros de agislancia de los mesas de abiil, maye y julic.
fe sugiere Implememtar estrategiag de parhicipacion a lodo £ persunal en eslg tipo de
actividades y que s raalicen por b menas 1 vez al mes como se dascribe en las aclas de
comite.

- Para la vigericia 2018 ¥ 2019 y de acuerdo con los adlas de comité dal COPASET =e pudo
vesificar &l raporte de lag inspeccionas del Boliguin de prmeras auxlllas (insLmos. ekarnentes
y feches de vencimianto), camilla, vaficecidn estada de exhintorss & Inspeeadn de |a
infracstruciura ganeral,

_ Se redizareh ks sigulenies  actividedes relatienadas  con & SG-58T con el

acampaiemianio da la ARL Positlva:
Cimealp TM ¥ 1 51
LT T 1 B3 FHORA BHEA - 11T
Enplal G
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Asistencia técnica en la implementacién del SG-S8T (01-04-2015)
|dantificacién de paligros v valoracion de riesgos (29-07-2013).
Asesoria legal integral en riesgos laborales (27-08-2018)

Flan de emergencia y evacuacion (30-09-2019)

v Convivencia y clima feboral (04-10-2018)

=  PRealizacion del simulacro nacional de respuesta a emergencias (02-10-2019)

- Mo se pudo evidenciar la realizacion de los dos simulacros de emergencias en temas
ambientales que debieron haberse programado para |a vigencia 2019,

Lo anterior incumpliesndo con el manual de procadmiento P20100-08M16.V2 "Preparacion vy
respuesta ante emergencias’ Numeral 5.3 Normas de procedimiento, lineamientos o
politicas de operacion - “Realizar los ejercicios de evacuacion de emergencia como minimo
dos (2) veces al afo. Para el desarrollo de algunos ejercicios se podra contar con el apoyo
de Entidades exiternas” - “Realizar ejercicios de simulacros de emergencias en temas
ambientales como minimo dos (2) veces al afo en la Sede Central y en Direccionas
Tarritoriales y UOC, segdn programacion”.

-  Se verifica la existencia de las fichas técnicas y hojas de seguridad de los productos
guimicos utiizados por el personal de aseo, y se encuentran disponibles en el lugar de
glmacenamisnta,

- Se evidencia la designacion de los Brigadistas de la Direcoidn Territorial Sucre, de acuerdo
con los siguientes roles:

» Primeros Auxilios: 3 Brigadistas
» Brigada de Evacuacion: 4 Bngadistas
» Brigada de Control de Incendios: 3 Brigadistas

LIRS

2.2.4. Control Biométrico ingreso y salida funcionarios

De acuerdo con la mformacion suministrada por @ Abogada, el control biométrico para el
ingresa y salida de funcionarios no esta operando, por lo cual se lleva un contrel de ingreso y
salida de funcionarios en una planilla con los nombres de los funcionarios ya impresa, lo cual no

permite un contral efectivo.

Se evidencia la utilizacién y reporte del formato F20101-03/14.V3 "Control mansual de
asistencia v reporte de ausentismo” en el cual se reportan mensuaimente los retardos y
ausencias laborales de los funcionarios, que se hayan generado por situacionss administrativas
tales como: permisos, licencias, vacaciones, comisiones, suspension por falta disciplinaria,

- Se realizaron las sigulentes actividades relacionadas con el SG-SST con el
acompanamiento de la ARL Positiva:

De acuerdo con la Resolucién No. 824 del 26-09-2013 Por la cual se establece el
procedimiento para el control de asistencia y descuentos a los funcionarios por dias o fracciones
no laboradas sin justa causa.
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Articule Segundo.-CONTROLES DE CUMPLIMIENTD DEL HORARIO ¥ JORMNADA,
LABORAL. los funcionarios del IGAC. exceplo los que pertenecen a los niveles Directive ¥
Asesor, y los conductores adscritos a la Direccion General, Secretaria General y Subdirectores,
deberan registrar diariamente el cumplimients de su horarie laboral en & sistema de conirol de
asistencia que posee el Instituto en la Sade Central.

En lag Direcciones Temitoriales, los funcionarios deben registrar diariamente &l cumpimienta de
su horarnio laboral en el sisterna de control de asistencia que implemente el Director Terrtonial

Articulo Tercero.-DELEGACION PARA EL CONTROL DE ASISTENCIA: Los controles de
asistencia son responsabilidad de cada jefe inmediato, los cuales son: en la Sede Cantral |a
Secretaria General, Subdirectores, Jefes de Oficing y Coordinadores, an las Direcciones
Territariales, kos Drrectores Territorigles.

Teniendo en cuenta lo anterior, el Director Tarritorial debe mplementar un mecanismo de
control para dar cumplimiento a la citada resolucién y gestionar ante la Sede Central la
habilitacidn del sistema Biométrico.

2.2.5. Evaluacién del desempeiio

En cuanto a la verificacion del proceso da evaluacien del desempefio a los funcionarios que.
pertenacen a la territorial, se tomd una muestra del 30% deé una planta de 20 funcionarios para
la presente vigencia asi:

= NOMERE DEL TIPO DE PERIODO TIFC DE OBSERVA
FUNMCIONARIO NOMBRAMIENTO  EVALUADC EVALUACION CHON
1 PATRICIA DEL CARMERN CARRERS 01-08- ai 31-01- | Conszolidads CUMPLE
| ' | RDSSO FERIA ADMIMISTRATIVA | 2018 2019 Semestral
5 | ARTURO MARTINEZ CARRERA, 01-02- | 31-07-|  Consofidada CUMPLE
JIMENEZ ADMINISTRATIVA | 2018 ™ 2019 |  Semesiral
4 |JHON JARO SALCEDO CARRERA 01-02. . 3107-| Consolidads COMBLE
BARON ADMINISTRATIVA | 2018 2010 Semestral
4 CRLANDD CANCHILLA CARRERA 01-02- al 31-07- |  Consalidada CUMPLE
QUINTERD ADMINISTRATIVG 018 W18 Camestral
5 | MARIA CLAUDIA CARRERA o102- . 31-07- | Consolideda CUMPLE
| T | PATERNINA LENIS ADMlﬂI_STFtM‘n.rA 2048 2015 Semesiral
g | FREDY JESUS CASTILLA | PROVISIONALIDA |  0.-02- | 31-07-| Evaluacion CLUMPLE
PAEA D | 2018 % 2015 | semestal )

A la fecha de la suditoria, las respectivas evaluaciones del desempefic han sido remitidas al GIT
de Gestion del Talento Humano de acuerdo con los radicados IE 229 del 16-08-2019 y el IE 235
del 22-08-2018,

2.3. Gestion Documental-Archivo

- En general los archivos de gestion se encusntran en buen estado, organizados vy los
espacios estan limpios v ordenados.

- En |a vigencia 2019 se realizo la contratacisn por prestacidn de servicios de una persona
cuyo obyeto contractual es la implementacion de las tsblas de retencion y tablas de
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valoracion documental asi como el confinuo mejoramiento del sistema de gestion
documental de la D.T conforme a las direclrices establecdas en & programa de gestion
doecumental De acuerdoe con lo anterior 2e pudieron evidencia las siguientes aclividades:

v Elaboracidn dal plan de trabajo y cronograma
¥ Se pudo verificar el procedimiento de préstamo de documentacion del archivo central a
las demas dependencias, el responsable evidencio dicho procadimiento mediante el
formato F20000-023/15 V4 "Préstamo de documentos-Archivo de Gestidn”.
v Se realizaron transferencigs documentales durante la vigencia 2019 en |las siguientes
fechas, 08-08-2019, 16-09-2019 y 21-10-2019.
¥ En el perioda objeto de verificacion no s ha realizado ningtn proceso da aliminacion ni
comités de archivo.
¥ Se verificaron los inventarios Unicos documentales de Direcclon, Pagaduria y Archivo
Central, los cuales =& encuentran elaborados de acuerdo con el manual de
procedimiento F20800-01116.V2 “Manelo de archivas de geshian v cenlral” de acuerdo
con o anterior se realizé adicionalmente la revisién al cumplimiento de las Tablas de
Retencién Documental = TRD, tomando las siguientes muesiras:
v
Mo, d& = o )
CARPETAS | TAMA TOTAL TOTAL
2 sl POR MUESTRA | VERIFICADO | CUMPLIMIENTO
LISTADC Al
DIRECGION 7 FAGADLURIA L8 20% 12 18
ARCHVD CENTRAL 180 % 20 20
Carasa 308" 4651
Serwictn ol Jerladann’ B0 U0 Eal. 01076 - 11303
Bogua DG
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2.4. Gestion juridica

241, Informe de procesos judiciales actuales
INFORME DE PROCESOS JUDICIALES ACTUALES A DICIEMERE DE 2018
FHOCESO O | CAOM 1 MEDND
cxPED No | DEMANDASNTE SENTENCIA peManpepg | METERL TR ESTADD AGTUAL
1 i IE  EMCLENMTRE €W
OO 13X TORS- FALUSCUAT CEAPACHD feinl ]
sl b ol ML Lo i AGAS RESTAELECIMAENTD | REBPUESTA  DE LA
DL CERECHD | CFIGRA- ORI B9 DE
=T R
5 ENCUERTRA EN B
200 1o BTN GE0- ESUS MU | FALLD: DE  PRIMERA  INBTAMZLA DERPATHD
“ ORFaLBO RS | MEGANDD  LAS RIPUCAS DE Lh| IGACYOTRDS | AGCIDMPOPULAR | MAAGIETRADOD DeL
¥ GG CERMAMN DA POFLLAM CONEEID  OE EETARD
PARA FALLT |
FALLT DE FRWERA [MESTANCE OF EE_LLEWD A LERD LA
FEGCHA 7 DE BEFTEMEAE DE 012 ey e
REZLELVE DECLARAR PROBADE LA S ot
EXCEPCON OE PRESCRIPEICN DE LS " {ETTJ'-"‘;."E-‘:'E“ =1
DEREQHOS LARTAMES RECLAMADGS ; |
ik ANTRTIMIGAD AL 15 0F RS0 DE e g
I07ECECLANA LA MULIDAD CIEL. ALTO BECRETASLL DEL BTE
iﬁfﬁ&a Eﬂmﬁgn? Eﬁi;c%ﬁmu KAl | DB COMCILIACION . GEL
Faco. L A LA KLIL ¥ i
ml':m":‘;;ﬂ“ Mt s | TERAITORMAL WECRNTE BL CLdL g aac BES TABLE N T O *E&-ﬁ?m S
HEGD: EL RECORMCCMENTO ¥ RAGD T B S
DE LAS PRESTACIINES SOGMLER s
LOMD COMSECUEMGIA COMDENA AL LE ARREGLO YA OLE NO
FSTITUTD AL AECOMOGRAENTO ¥ BEC ROELR Lk
FAGO A TITLLL DE .
BESTASECAIENTO DL DERIGCHS DB Es ;“g;u"; s
&% PHESTACICMES EOCLALES | - su “l:l-hl R
DEIADA] OF PEACEIR FOR EL ACTA A
ENTRE 4T Az Yo
i | HORMAID LABORM
INFORME EMHHJL‘U{:M AGTUALES A 05 DE HOVIEMBRE DE 20198
PROCERD O [
EXPED Mo | DEMANDANTE SENTENGCIA DEMANDADD | ACCISMUMEDIO | payanc scTuse
BE RREZEMTARTN
ALIGATES D GORCLSION
- . HADE LR HLLDAD Y ANTE Bl BEGENCHI-RL 06
il X431V e T AL £ WATE AT BESTAM ECIMENTD 1800 ¥ g0 |
201 TR0 DEL EMCUERNTHRE - N |
CERELHD EXFEDENTE EN 0L |
JUZHALO - PaRA FALLD EM
1’2’”5&%‘“‘"‘&:—5—
JEELS MARIA FALLO DE PRMERA  [MSTAMCIA M% =5y
HI- DHEM0 | GRRMDOFRAARS, | NEGENDD. L4 BUPLICAR DI L& | KA ¥ Oees Arcis popLian | MACE
¥ oA T o i | GORSEND DE ESTADD FaRs
fFatl  BW HEGLMDS
| METANGIA
EALLD O PRVMMFAR, IMETARLE DE
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o i S
L&H L
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AL 15 DE JUWID DE 2013.0ECLARA mﬁﬁ“mﬂ:ﬂ%ﬁg{g
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ADKTHIETAATID EE 562 OE FECHA HUILIGAD ¥
e aemnne e | mucann  EMADADD  DE LA |1GkC | RESTARECawENTG | SEERMTE (LITD BE FECH
EIRECEITN TERRITOREL | DEL DERECHD i g B
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INFORME DE PROCESOS JUDICIALES ACTUALES A 08 DE NOVIEMERE DE 2018
RROCESD O | nepaNDwHTE SEMTEMCHA DEMANDADD mw ESTADD ACTLAL
EXPED, No ; : -1 : i, ik
OEIANGAE OF PREECERE:R PO BL
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2.4.2. Tutelas
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A la fecha de la auditoria en la Territonal Sucre no hay expediente slguno de incidente de
desacato,

2 4.3. Estado de la Cartera — Convenios

En el ejercicio de la audtoria y de acusrde con la responsable del proceso a la fecha no exists
cartera vigente a cargo de la teritonal.
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2.4.4, Contratacion - Adquisiciones

Para la verificacion de los procesos de contratacion e delermind una muestira aleataonia de los
contratos sjecutados en las vigencias 2018 y 2018 asi:

Vigencia 2018 - Contratacidn Directa

ATERNCH

N, NOMBRE DEL )
0| cowTRAT CONTRATISTA R e
PRESTACEIN DE SERVICIDS PROFESIONALES PARA APOYAR LOS ASLUNTOS
3 i CAROLING FADLA DE LA | HELAGKONADDS GoM POLITICA DE TIERRAS. GOMITES REGIONALES Y LOGALES OE
OEEA MERCAON PREVENGCITN ¥ ATEMCKIN DE DESASTREE A% COMD LA POLITICA DE CALIDAD DEL
IGAC, LT SLUCRE o - -
e PREETACION DE S=AVICENS PROFESIONALES PARSA AFCYAR JURIDICAMENTE A LA
: M vyl S DIRECCION  TERRITORWNL EM SU GESTION CATASTRAL ¥ EM EL APOYO AL
ACCETH CUMFLIMIENTO DE LA POLITICA DF REGULARIFACION OUE WIENE IMPLEMENTADD
EL GOEIERND KaACITNAL
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i ;1 BECRID TERRENG EM EL PROCESOS DE VALDACIGH DE LA ACTUALIZACION DEL PILOTO
FURAL DEL MUNICIFID DE OVEJS - SUCRE

EETACINN DE SERVICIDS PROFESKINALES PARA ADELANTAR ACTIVIDADES DE

5
J
%

2| LZETTE POANCO. | \ERFICACION EN EL PROCESO DE VALIDACION D! LA ACTUALIZAGION TEL PILOTD
HIJFl.ﬁL BEL h'!-,.m BE ':.‘-l'-'EJ.ﬂ-J:'_r By ;
1% |ogs PROWEE OIS INTEGRAL PFRESTACEIN DE SERVICIOS PARA BEALAR EL MANTEMIMENTO PREVENTRO ¥
DECCADORAE A S CORRECTIG DF LOS EOUIRDS DE ARES ACONOICIONADOS OE LA DT SUCRE
FRESTACHIN DE SERVICICS FERSCHALES PARA ADELANTAR ACTMADWDES DE
A . HaROLD FERMEY PECONOCMENTO PREDWL UMBAND BN EL TRAMITE DE MUTAGIGHES EM CAMPD ¥
TORRES TORRES ORI BN EL PROCEED OE LA ACTUALIZACION. DE LA FORMACION DE LA |

CABECERA UREANA DEL MUMICEIO DE OVELAS - SUCRE

Se evidencia gue en todos los contratos objetos de verificacion, los documentos requerides an
la efapa preconiractual s& encueniran disponibles de acusrde con los requisitos exigides, al
igual que |a respectiva publicacion en el SECOP / SHZEP / IGACNET.

Una vez realizada la verificacidn de las actas de supervision de los confratos, se evidencian
fallaz en la verficacion del cumplimiente de las cbligaciones contractuales, dado que en la
trazabllidad se observa que la informacion reportada hace referencia dnicamenta al
cumplimiento de una o dos de |as obfigaciones, pero en promedio los contratos registran enire
10 y 19 obligaciones que deben ser cumplidas, De acuerdo con lo antenor se incurmple con al
manual de procedimiento P20700-01/18. VB “Supervision e Interventaria” Numeral 5.2.4. De las
funciones del supervisor o interventor -“Verificar el cumplimiento de todas las obligaciones
confractuales previa revision del informe presentado por &l contratista”

También se requiers que los supervisores aseguren la entrega de la informacion yio los
productos generados durante |a ejecucidn de los contratos,

3- AREA FINANCIERA

Mediante pruebas selectivas se practica revision al proceso de ingresos vy facturacion para el
perioda 2018 y de la vigencia 2019, a |a fecha de la auditoria. Se revisaron los demas factores
inherentes al area como Ingresos, egresos, impuestos, conciliaciones bancarias, presupuesto, y
almacén, con los sigukentes resultados:

3.1 Ingresos

En |a Territorial el recaudo se hace por consignacion directa del usuario en la entidad bancaria;
ea revisa la secuencia numeérica de 1a facturacion, observando que el registro de los valores es
coherante con el concepto y la orden de consignacion al igual gue, los documentos estan
archivados.

Para las vigencias en revision, se hicieton pruebas matematicas a la facturacion 2018 y 2019, a
la facha de |a auditoria de |a Direccién Territorial, y s& compararon con los repories de ingreso y
las drdenes de consignacion, encontrando razonabilidad en la informacion suministrada.

Las ventas abtenidas a nowembre de 2013, fueron las siguientes:
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3.1.1. Conclliaciones Bancarias

Las cuentas corrientes activas en la actualidad en la Direccion Territorial son las siguientes, del
Bance Popular. 110-650-02470-6-Recurso Inversidn, 110-850-02500-0- Recursos Propos-,
110-850-00151-4-Servicios Personales Todas las conciliaciones bancarias estan debidamente
diligenciadas y firnadas por el Pagador y &l Contador de la Direccion Tarritorial. De la misma
manera, se observd que, cada una de las cuentas mencionadas anteriormante se encuentran
archivadas debidaments en su cormespondientie carpeta, con o8 siguientes soportes:
conciliaciones bancarias, extractos bancarios y &l movimiento del banco en SIF Macién, mes
tras mes de enerc a diciembre de 2018 y de enero a noviembra de 2019,

+.2. Egresos

3& revisaron las carpetas de pago de mmpuesios, gastos por nominas, serviclos publicos y
contratos, verificando la existencia de soportes y evidencias de las erogaciones, tanto
presupuestales como de la naluraleza del gasto. Las carpelas de egresos s& hallaban
debidamenta foliadas y rotuladas, de acuerdo a las Tablas de Retencidn.

Se valida en fisico la facturacidn detallada (Cuentas por pagar), mediante la cual se realiza
ravision con orden de pago, registro presupuestal, acta de supervision, planillas de pago de
parafiscales. A diciembre de 2018, en la Direccion Temitorial se hizo pagos por
$1.489 464 13300 y en 2015 $1 088088 882 00. Se validan los siguientes pagos en SIF
Nacidn a diciembre da 2019:
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VALOR Orden de pago
HOMBRE NETO CONTRATO| presupuestal |
Liz Deira Quiroz Bamos | 1,470.000 .00 1060 331514119M1-11-18
David Manue! Vergara | 1.470.000 00 1080 ;
Madikarin Sepulveda 1.470.000 00 3215652619/7-11-19
Javier Josa Colon Pérez | 1.470.000.00 FaT10/5-11-18

3.2.1 Nomina

Se revisa el proceso de la ndmina tomanda como base la pre-ndmina, planilla S0I, el resumen
de aportes parafiscales, en |os cuales se cotejo los devenges, deducciones y pagos a Cajas de
compensacion, observando razonabilidad en la liguidacitn, oportunidad en su elaboracidn y
pago, debidamente firmadas por &l Pagador y el Director Teritoral, asi:

PAGOS DE NOMINA VIGENCIA 2018 Y 2019
DIRECCION TERRITORIAL SUCRE

MESES $ CDF RA

| OCTUBRE 53 232 406,00 5318/24-10-18 2021
[ PARAFISCALES 12632 .200.00  5418/26-10-18 2002
DICIEMBRE B0.615.8596.00 831813-12-14 2025
PARAFISCALES 13.118600.00 | B418/19-12-13 2028

SEPTIEMEBRE 4366356300 | 4819190819 2018

PARAFISCALES 12.815.100.00 5319/24-05-13 2019

196.127.764.00

De la misma manara, se evidencié el adecuado manejo de las tablas de retencidn en el archivo
de las siguientes carpetas: 5020 64 92-Ejecucion presupuestal-Certificados de disponibilidad
presupuestal, con 189 folios y la carpeta 020 84 92-Ejecucion presupuestal-Certificados de
disponibilidad presupuestal del 5 de enero al 4 de diciembre de 2018, con 183 folios
debidamente firmados por el Pagador.

3.2.2 Viiticos y gastos de Comision

Se praclico revisién a 9 comisiones realizadas sobre la vigencia 2018, basado en los repories
oficiales del sistema de control de viaticos, observande que los gaslos por este conceplo
ascendiaron a $1.221.452.00, Lo anterior, se legaliza en el tiempo previsio en la Resoclucion 932
del 3 de julio da 2018 y el Manual de Procedimientos P20400-02/18. V5 "Manejo de Viaticos y
gastos de Comision', no obstante, como se observa en el siguiente cuadro, hay dos comisiones
gue no tienen valor, ni fecha de legalizacion,

Coamara 1 N A5
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3.3. Almacén
3.3.1. Elementos de consumo

Con corte a 14 de noviembre de 2019 se encuentra el siguiente resumen de cuentas, de los
elamentos de Consumo.

Existencias en Bodega: $30.959.152.60
Resumen de Cuentas:

1-8-10-01-01 28.031.385.44
1-9-10-01-05 108.474.37
1-5-10-01-08 1364051
1-2-10-01-07 754 636.88
1-8-10-01-08 344 075 36

1-8-10-01-08 36.226.00

1-8-10-01-11 34.797.60

1-8-10-01-15 63391634
$30.959.152.60

Se practicd verificacion a 76 elementos de consuma de 110 existentes, mediante cotejo
salactivo, observando 1a siguiente informacion: Se evidencia el siguients andlisis de rotacion de
slementos de consumo a la cuenta 19100101 con corte &l 14 de noviembre de 2019, en la cual
se gbservan 2 elemeantos que No Se usan

| iD_| DESCRIPCION ELEMENTO | cruro | canmipap | OBSERVACION
1321 | Papel mantequila pliago. _ 38 55 No se usa
1191 | Formalo carta catastral 39 48 Mo se usa

3.3.2. Elementos devolutivos

Se realizd un cotejo fisico a los elementos devolutivos gue tienen a cargo los siguentes
funcionarics: Arduro Martinez Jiménez y Ana Margarita Cabarcas, se encontraron todos los
elementos bajo su custodia y los siguientes funcionanos tiene novedades: Sixto Manust
Marquez Chavez, Maria Claudia Paternina Lenis. Armande Manuel Anaya Narvaez, Edna
Margarita Pina Villalba y Alfredo Ennique de la Espriglla, asi:

ELEMENTOS FALTANTES

~__ FUNCIONARIO [ PLACA | DESCRIPCION VALCR
Edna Margarita Pifia Vikalba 20000943 | Silla fys metdlica sin brazns 36 773 65
Edina Margailta Pifia Villalba | 20000175 | Sia fijg metdica sin brazos 365.779.85
Alfredo Ennque de fa Espriells | 207642 Estante metalico 188 000,00

_Aliredo Ennqua de la Esprella 207642 Estante metalico AR 00000
TOTAL | 449.559.70 |
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ELEMENTOS QUE NO SE ENCONTRARON BAJO LA CUSTODIA DEL FUNCIOMARIO:
Edna Margarita Pifia Villalba, con placa 48781, Silla ergonomica

ELEMENTOS SIN PLACA

FUNCIONARIO PLACA DESCRIPCION VALOR

Alfrede Ennque de 25 astantes an el archivo

la Espriella de fichas prediales. -

Sixto Mariue | Puesto de trabajo en tablex

Marquez Chavez HH 420,00 |
Amandoc Manuel ; iia

Anaya Narvae | Aire acondicionado 5.079.100.27
TOTAL | 6.028.525.27 |
ELEMENTO CON PLACA VIEJA

FUNCIONARIO PLACA DESCRIPCION VALOR

Armando Manuel | 41841 : .
Anaya Narvaez Silla interlocutora sin brazos 128.992.00

Armando  Manuel | 41882 ; No se visualiza
Anaya Narvaez Telefono IFP gama madia sl vaior
128.992.00

3.4, Presupuesto

Se wverificd en SIIF Nacidn, que para la vigencia 2018, la temitorial tuvo una Apropiacion
Presupuestal “igente de $1 62226777800 vy ejecutada en CDPs, la suma da
$1.572.441.205.00, equivalente al 98.93%. En obligacicnes se ejecuto $1.400.464 133.00 para
una ejecucidon en pagos de 52 43% Este porcertaje evidencia una buena ejecucion, no
chstante, gue lo ideal seria el 100%.

Fara el 2019 el comporamiento registrade en SIHF Nacion fue: Apropacion Presupuesial de
$1.467 485 384 00 y su gjecucion fue de $1.404.075612 equivalente al 95.68%, en CDPs, en
obligaciones se sjecutd $1.397.048.945 para una ejecucion en pagos de 95.20%. Este
porcentaje evidencia una buena ejecucion, no obstantes que lo ideal seria el 100%.

Se colejd la Ejecucidn presupuestal de SHF MNacién contra el memorando |E320 del 28 de
diciembre de 20138, con el fin de validar |a reserva presupuestal, en la cual se conslituyeron los
sigulentes contratos, para pagar en la vigencia 2015:

Canga 30 K" #5801
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CONTRATISTA CONTRATOS CDP CRP  CTA X PAGAR SOLICITUD RESERVA
2018 PRESUPUESTAL §

Waller E. Pérez 5. 1032 4518 21018 67418 3.625410.00
Lizzete Polanco A 1031 4518 21118 &75138 5.670.740.00
Argerniro J. Madera 1037 4518 22118 67718 1.078.000.00
Aile J, Vergara H, 1042 4518 24818 67818 1.029.000.00
Kelly r, Bersinar A, 10249 A418 20418 Br318 1.189.110.00
Paola Patricia M. 1038 4518 22118 BR018 1.078.000.00
Migued A. Mufioz 1043 4518 25718 BR118 1.029.000.00
Fredis 5. Simanca 1048 4518 27018 GE218 3,494 641.00
Marcos Péamz J. 1046 4518 28118 6B318 3.490.832.00
Milciades Mendoza 1036 4518 22018 Ba418 2.420.000.00
David de J. Barboza 1047 4518 27218 E3518 4 500, 270.00
David M, Vergara H. 1044 4518 26518 G6B61B 1.678.533.00
Over Luis Pérez B 1049 4518 28018 GB718 §5.025.717.00
Carlos J. Pérez B. 1040 3518 22518 69018 £.000,000.00
Marcos Pérez J. 1046 4518 28118 ©8318 3.490.932.00
Milciades Mendoza U, 1038 4518 22018 68418 2 42000000
David de J. Barboza 1047 4518 27218 GB851B 4 5%0.000.00
David M. Vergara H. 1044 4518 26518 6B861B  1676.533.00
Cwver L. Péraz B 1048 4518 28018 BB718 5.025.717.00
Carios J. Pérez B. 1040 3318 22518 6O018 &.000.000.00
Carlos Paraz B. 1040 3818 22518 69118 £.535.100.00
Organizacion Terpel 1045 4318 26118 63818 4 L]
RESERVA DE CAJA SOLICITADA 431.958,
Beisy Hernandez E. 10&3 &118 32718 3.100.000.00
Ana Milena Banitez A. 983 418 1BD1B 2.842 000, 00
RESERVA PRESUPUESTAL SOLICITADA 59 00

lguaimente se evidencid que, en dicho colejo se encantrd una diferencia de $10.000.00, la cual
se solicita aclarar.

3.5 Impuestos

Para las vigencias 2018 y 2019, se revisaron |as carpetas de las geclaraciones de lca, Industria
y Comercio, page de impuesio de Vehicules, e Impuesto Predial Unificado con la informacion
erviada a sede central y sus respectivos soportes, firmados por @l Director Territorial y el
Contador En lo observado, no se evidencid requerimientos del orden tributario

Relacién de pagos realizados por Impuestos en 2019

« Releica en abrl, orden de pago presupuestal 1014968818 del 2 de mayo de 2013,
$150.205.00 pagados con cheque 74372088,

s Impuesto por estampllias, con orden de page presupuestal 101501018 del 2 de mayo de
2019, $600.000.00.

» Refeica de julio, orden de pago presupuestal 209536318 del 1 de agosto de 2016,

$260.265.00, el pago se realizd por transferencia elecirdnica
Laseis 1M T E-5
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e |Impuesio por estampillaz proadulto mayor, con orden de pago presupuestal 2095403156
del 1 de agosto de 2019, $780.804.00.

# |ca orden de pago presupuestal 328245419 da 5 da noviembre de 2018, por la suma de
$200 460 00, confirmancion transferencia de pago por comeo electrdnico del B de
noviembre de 2019

3.6. Cartera

Se validd, en las respectivas carpelas, debidameanie foliadas y rotuladas, |a cartera por edades
de enero a diciembre de 2018 y 2019 de anerg a noviembra en 30 (no habia canera).

4. AREA SEGURIDAD DE LA INFORMACION ¥ TECNOLOGIA

OBJETIVO ESPECIFICO AREA TECNOLOGICA  Evaluar la seguridad de la informacidn en
cuanto 2 hardware, software @ instalaciones.

Con el fin de verificar fos controles de seguridad de la informacidn que garanficen la inlegridad,
disponibilidad y confidencialidad de & informacion se hizo una revision general del proceso de
gestidn (nformatica de la Territonal Sucre v s& examing la conformidad actual del Sistema de
Gestion de Seguridad de |a Informacion (5G50) frente a los requisitos de |a norma técnica
internacional ISQNEC 27001:2013.

En primer lugar, se procedic a rewisar los controles establecidos en el mapa de riesgos del
proceso de Gestion Informatica, evidenciande que, aungue se han identificado nesgos
relacionados con la seguridad de la informacion, no hay controles establecidos que apliquen en
las Direcciones Territoriales.

4.1 Sistemas de informacion utilizados en la Territorial Sucre

De acuerdo con informacion suministrada por el funcionario responsable del area de sistemas
en la terrtorial Sucra, se utlizan les siguientes aplicativos de Tl para al desarrcllo de sus

funciones:

» Sistemna Macional Catastral, para el manejo de la base de datos predial vy en la cual se
gjecutan los procesos Catastrales

s Correo electrénico institucional de Gmail
Aplicativa SIIF, para el regisiro de |2 gastién financiara.
Aplicaciones del ERF

= Administrative Financiero para la administracion de:

Presupussto
-  Tesoreria
- Ordenes de Pago
- Coniratacidn

- Viaticos

Camars HIM * 48-57
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- Facturagign

- Elementos Develutivos

- Elementos de Consumao

- Correspondencia: Aplicalivo CORDIS, es el sistema de correspondencia que apoya
la recepcitn, tramite y gestion de los documentos radicados en la Entidad.

- Contabilidad
Certificados Catastrales

s Todos los equipos coneclados a la red del IGAC tienen instalado el antivirus Mcafee, gue as
aciuallzado desde la sede central.

Sisterna Macional Catastral: Ei funcionario de la oficina de sistemas y el jefe de conservacion
de |a Teritorial informan que &l aplicative del Sistema Macional Catastral — SNC, presanta
miliples inconvenientes, como Dlogued del sistema y lentitud en los tramites, obligando a
colocar [Mcidencias a la sede central del |GAC. Siluaciones que son repetiivas y no se
solucionan de fondo.

El funcionario responsable del dérea de Conservacion de |a Direccidn Territorlal informa que
durante &l mes de octubre no fue posible realizar mutacion alguna en el Sistema Macional
Catastral (SNC), pues este presentaba problemas desde el dia jueves 03 de octubre a las 10,10
am. Tarmbién manifiesta su inconformidad debido a que la publicacién de la realizacion de
venlanas de mantenimienta al SNC en los dias siguientes, reflejan solamente horas en las que
supuestamente al sistema no funciona. no siendo asi, peesio gue, aunque se hene acceso y su
puade entrar &l SNC, no es posible realizar los tramites ya que s@ presentan errores que no
permiten realizar los tramites de oficina, ni los tramites de terreno. Esta situacion se presta para
mal interpretar que, el aplicativo del SMC eeld funcionanda y que se puede trabajar no skendo
asl.

El editor grafico tampoco funciona y desde la fecha anteriorments mencionada (jueves 03 de
actubre) no se ha podido realizar ningdn tramite que requiera componenta grafico

Se informa gue los usuarios se han quejado ante 13 procuraduria y al dar respuesta a esta
entidad se procedid a imprmir las nofificaciones de |2 realizacion de las ventanas de
mantenimiento para soportar el motivo por el cual no se han reaglizado los tramites solictacos, ¥
ex alli donde se evidencia que si & sistema no permite trabajar, las ventanas de mantenimiento
deberian estar actvas hasta tanto el sistema funcione correctaments y na de forma
intermitente. sabiendo todos los usuarios{|GAC) y funcionarios de la mesa de ayuda gue no se
ha podido realizar ningan tramite y queda figurando como responsable de [ no atencion la
Direccién Temtorial Sucre anta los usuarios exlernos y ante los organismos de control.

Por otro lade, las metae asignadss a la temitorial se ven afecladas y no hay un soporte que
permita justificar que el sistema no ha funcionado duranta todo lo corrido del mes.

A continuacion, se exponen algunos casos de incorvenientas & inconsistencias generadas en el
aplicativo SNC, reportadas por los ejeculores y personal vinculado para la raalizacion de los
tramites
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ez e 10da:

Curante los Gltimos meess sa han presentado falas intenmitertes en ol BNG ¥ &n el edliorn,
siluacion que & ha hecho oritica #n &l mes de octubre d2l presanta afo delbido a qus no se
puio raalizar ningun wramite catastral

La produccion mensual da 1os reconocagores predales se ho visto refrazada debide a gue al
enviar tramites de tarreno 3 depuracion y sl edior dal digitslizadar s& (uedan an |3 bandeja.

Los tramiles de terreno ng se puedeh culminar por las falkes pesentadas en el Slstemas
Macional Calasteal.

Al proyectar kos tramlies de ura bendgja 2 olra & incluso doeds la bandaja atanumerica al
aditor sucedia lo slpuients; perdida del Irdmite; tiempoe musros; visualizacion nula en
consullas r&aconadas con 13 iNStancia en la que =& enceenira e rdmite ¥ &l ususno gue lo
llene @ ¢argo; duplicackdn de pradio, dupllcandn de framites, 2nire oros,

Fara al caso de los tramites d& ofcina, a pesar de que sstas mutaciones de ofina deben
raalizarse en un térmmine de 3 dlas hibiles, en glgunas casos, =& lnposiblitaba 3 gestian de
eglos procesos por lag falles eonstantes del SNC lardando semenas para sar atendidos,

Un caso pariculer evidenciado et &l slgulents: luego de gue o SHC salia de ls ventana de
mantenimierio, 3¢ podian visualzar en la bandefa allanumérica lae mutacionas de pimers. Sin
ambargo, al momenta de reafzare, ne se wisualizaba el peopmtasio y demas informackin
partinente para realizar el framite,

La informacidn desplegada no es confisbla, ya que en ocasiones e SNC, muesira un nameno
determinado de iramites & cargo de un funcionario, cuando en realded Hene mas o mends
tramites asighados. Ello impasibifta, levar ung centinuacion efectiva an la realizacikin de los
proGescs cawastrales

Lag radicacionas de los predios vinoulados 3l procasa de conservacion dinamica del mrdciio
de Sampués en su procaso de titulackn, g8 han o et su mayeriz 2 Depuracion. Dado que =
Editor presenta tneanveniertes. eslos tramites que g2 han ido directamenta a depuracrn, no
permitan que avancen oiros, A la espera, se van a cancelar dichos trémiles y voiverks a radicar
a var &i de tal forma 4 subsana esta atuaclan.

A partlr del dia de 5 noviemive a veces ae puedan descargar akgungs de ka tramites, pero los
qua se pueden descargar demoran de 30 a 40 minutos. e han realizado varas asistenciag
ramctas deade Bagota, pero nd se ha salucionado.

Fracuenlemsante 32 estd presartando que cuando se realiza wn tramite en &l edior, al anwizrlo &
la bandeja del sjeculor ne liquida al svalio.

47 Sopaorte Ternotogico:
Entre los servisios que presta sl drea de shatemas de la Direccion Tarribonal se encuentran:

v Velar por ol corregho funcianamiente de 08 equipos ¥ 14 infrasstruchurs teencidglca.
+  Sopoite 3 las diferentes degendencias de la Dlreccién Territerial y prestar sssseria en &l

mana de aplicativos, ncluyando el aphcatlvo del SN,
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v Alepdar algunas incidenciss rslacionadas con sistemas & infraestrociura de 1a Dirgcoion
Temitarial,
v Sopora Corred Inerno.

La Direccion Tenltoral Sucre lsne tne red LAN a la que & encuenirat conecladoos 4% squinas
de computo. & impresoras, 5 scanner, 4 mulliiunclonales, 4 plotiar, & computadores poratiles y
tados los eefonos iP de |3 sedsa.

Se eyidencia gue |as lineas lakfonicas de A Dlreccion Tarmlotial se encuentran flera de
peTvicio, sin embargo, 32 &sla pagando a 1a empresa que presta & saryvlcio. Los uaUanos que
requieren alguna Infonmacion relaqonada con L8 Diraccion Terilwial Sucre s# COMuUnicen con
Bogota v desds alll se registra la peticion de nforracion para la Cireccidn Terrtonal,

Se evidencid gue todes las oflsinas de la Direeadn Temitonal cuentan ¢on aire acondicionado
que funciona cormectamente . propercionando una temperalira adecuada para = funclonamiento
de ks equipos de Sdmpula.

4.2, Politica de la Seguridad de la Informacion

Madianta |a resolucicn 1840 dal 30 da noviembre de 2018 & IGAC actualizs su pelitica del
Sistema de Geslidn labegrado incorporanda la politica dai Sisterna da Castidn de Seguridad de
Iy |pformacidn, qus estd “Orientada bacla la protaccion de la privacidad, confidencialidad,
iniegrided v disponibilided da la Informeeidn y actives de sus chantes y partas inkereesdas o
grupos o interds, para habilitar el desamclle do la misidn Instilucional en un amblenie
conirolado de rlesgos de la informaclén, Le infammacon es un atthea primordlal an 3 preglacion
de los sarvicins a la cudadania v la loma afciente de decisiones, ragdn por Ia cual exiele un
compromiso axpresd hacia la prolecclén de l23 propiadades mas significativas come parte dg 14
estrategla onsntada 4 |2 continuidad det negocio, la administraclon de nesgos agogiades & la
seguidad y pivacidad de la infaemacién y la consolidaclon de una caltura de seguridad de |2
informacion”.

Se evidenda el conocmianto de la politica de Seguridad de lp Informacidn por parte dal
funcionsRo encargado de smtemas de la Dirsecidn Temitonel Sucre. 5o recomienda Gua =&
realice: la difusisn y soclalizaclén de dicha polilica a los domas funciohancs ¥ cortratistas de ia
Tarriloral.

4.4 Seguridad Fisica da la Informacién.

Se revied ol control de accees 3 [@e instplaclonas con e fin da aestablecer |a saquildad =n &l
peocadimiento de entrads ¥ salida de los funcionarios ¢ de kas persanas que wisian la entidad,
evidenciandosa que, ne hay control de ingress an ka entrada al piso de |a& instalacohas e
IGAG, Br las noches cuando ng hay servicio al plbllas o hay wigilancia contratads por el
IBAC, Sin smbargo, exigke la vigllancia en el primer piso de 13 adificacidn, que e contratada
par e agmnistrackin del sdiflclo.

Fara el reglstro de ingrésa o los funcionarios a la Direccidn Territorial hay un dispesttive lecter
de huedta digital, pera da acuerdo con informacion sumirlstrade por el funcionario da alstemas
an la Direcddn Teritorial, el dispositivo ne funciona.
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Se obgorva qua las Inetelaciones no cuentan con un gislerna de monitores por cémaras, ni
alarma can &l fin de prevenir accesos 3 ey inglalaclnnes ds personas no sutorizadss

Control de accesa fisleo al Araa de sarddores

Sa procedié a verificar bos contrdes de accass al rack de comunicasones, evdenclandosa Jua
existe un cuarte destnade para albergar los equipps de rad y camunlcaclones, esta cuario
cuanta con utha puerta de vidno que, aundua Usre su chapa, con llave, permanece ableda, ea
phserva gue el ceramiento ge asta cusrta no llega hasta el techa y audmés sn sU parts inbarior
hay un huecg de aproximadamente de un matro por S50 ms, sltuaciin gue disminuye =
geguridad de acceso y no pemmile manierar [ t@nmperatura ce los equipos,

Se presenta & nesqo de acceso de personas no avtorlzadas al cuanio da rack y UPS.
4.5. Beguridad de Ia Red

Lz Diraceien Tamiborizl Sucre pases upa red LAN gue se encuenira coneclada a 12 red principal
dal I3AS a través de inlermet mediante serion prastado por o operador Claro, y debido a qua
las aplicaclones de ka ERF (Gordrs, Siif, conlratackdn) v sendcios catastrales a través dal SNC,
gue ga manejan en [a Direcsion Temiterial son centralizadas ¥ hinacnan an linga, cuando no
hay conaxidn de Internat no 5= puads trabajar en ellas,

En cuanto a la sequridad de la red, la Direceién Tarmilonal Sucte no realizz ninguna laboe de
eontiel o de monitores a la saguridad de |2 red; 88 informa que desde la sade cantral del IGAC
la Oficina de |Informélics y Telecomunicaciones reallza las actividedes de mondares y
mantenimpentya para garantizar la segurldad v el eorracto funcionamiente de la Infraealructura

Fislca v 1dglca de la red,

Entre las actividades realizadas para la gestidn de la red se encuemra |a actualizacion
permanente de usuarios ce kB Diraccidn Temitorial en el dirsctorio actlvo de la sede cantral, qua
pemrite conlrelar al acceso a la mfomnacion y SOMparur recurscs de manera segura,

Cabmeade Estruciurado

Con respecio a la red sléellea, s observa que hay Una red de epargia regulada ¥ olra no
requlada, gue cuentan coh polo a fema, cuya fimcion basicaments es, deswar solracarjas de
erargia haciz 13 lizrra v asi proteger @ 1as personps v [os aparstos gue estan conectados & la
red elécinga

El cableado de red con al qua cuerta la Terrlorlal Sucre es de categoria 5 (CATE). Esfa
cotegoria ya o6 ahsolets y sdlo permite transmitir hagts 100 Mbps » fresusncias de haste 100
MMz motive por el cuel |3 Iranemision de la irformacian as lenta, v awnque & provaedor de
internet (Clara) suministre mayor capacided de tranemision, esta no puade sar apwovechads
dabide & las caracleristizas dal cableade de la red.

Se hizo una inspecclén a ta organizacion dal cabicado estructurada y del eableads elecinco de
la Diracaitn Teertarial, encontranda que el cableada de |3 rad elbetrlca no estd comectamants
dispuesto, ya que se encuaniran cables expuestes ¥ conexiones peligrosas, gensrands rieago
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de corto chreuito o scendis, Ademaz, no hay suflcientss puntos de conaxidn, pot kb que Se
utlizan extensionas para cenectar mas da un equips al misma punto.

Como respaido de epergla la zade pooed uha UPS que sirve de apoyo an caso de fatta de
aneTgla a los disposiivos gue tenga coneclados, Er b Cllimea ravigidn teenica realizada a la UP3
el 14 da noviembra de 2017, mediante conbrale 852 da 2047, se informed que [as balenas se
ancontrabsn en buen sstedo y que s carga 9o garantics hesta por 2 afos, fempo que S8
cumpht &l 14 de novismone de 2018, Se recumignda ineulr ka UPS en al plan de mantenimianio
parg & afia 2020 ¥ dare priondad, va que 1as batertas podrian noe soporter todos los equUIpos de
la Tamitorlal #n cazo da una fala en al fluido ekécirko.

Se abserva que hay un riesgn da pérdida de infermacedn, si las balerias de @ UPS no sopartan
la totalldad de los equipes de edmputo de 1a Direcclon Terrtonal, < s la UPS o enfra an
tunelonamiento por ka descarga de las baterias.

En o cuarto donde $e ancusntra ubicada la UPS tamblén se ancuenbra 2l rack para el cablzado
ssructurade y de alecirornca de red. Adickanaimentes, &8 enconlrd fua hay otrgs elemenlios que
puedan atectar &f funclenamianto de ta LIPS, como un cortroladar léclkn gue no 44 sncuenlig
comactamente dispuesio, ya que esta colocada sobra una silka.

&5, Seguridad del Uauarls.

Para poder hacer use de los aplicabvos del 1GAL Las usuaros son creados, modificadoes yio
eliminados an €l diraslorle active de la red en 1a sede cenlral de Bogoba mediants incidencia
colocads desde |a Direccidn Tedrilorial en ot sislema Sohgae.

Para eplicacionas especificas, s usuanos san cieados por los sdmitisiradorss de eshas
aplicaciones {Por ajemplo, SIlF, SNL],

A niviel da adminisirasisn de wingows Bi funcicnarly del area e sistemas de la temmigrlal posee
usuanp can pvRegios y caracterisicas que |8 parriten administrar los equipes de la Diregaldn
Temitoriak,

4.7. Copins de eapaldo ¥ recuperac|én.

Crahido @ gue el soceso al shmacenamients MAS ze encuentra fues fe servcsd, No S8 cusAla
eon el espacle suficients para raalizar copias de respaldo a tocos [os equipos. por lo lanto, 12
oficing e sizterngs de la Terrtorlal Sucrs no reafiza copias de respaldo a los equipos de los
funclanarios.

Se prasanla € nesgs da pérdida da 12 informaclon ei los equipas de computo se daiian o llegan
al mAximo de su capacidad de almacenamisnto.

4.5 Mamenlmients

Se informa que durante 8l aio 2019 no s& ha reslzado mantenimieno prevantivo o caractive a
lee equipos de (o Direcclén Teriterlal.
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Sa encontrd que 1a LUnidad de almacenamiento NAS de |a territadal no funciona ¥ alngue 86 ha
solicitads au arragle po ba se ha realizeds el respactivo mantanimisatao,

La Cficing de Infermdtles y Tekecomunicagionss da |a Sada Central del ISAC informa que para
el afio 119 sa ha establesido un plan d& mantenimients pars los equipts de sistemsas en las
Cirecclones Tenmorakes ¥ Unldadas Operativas, perg al praguntar al funcianario de sistaras an
ta Direccion Terlional, manifiesta no conocer dicha programation.

Se anconimd que |o% 4 Polter para impresion de plancs de carograffa no funcionan, esla
situacion alecta el servicio que e preste 3 |a cludadania, tenlendo &n cusnta que un de los
serdeiog gue prazta el IGAL e la venta de planos catasirakes, por este motive, (0= usuarios han
apteds por pagar los plancs qua necesitan ¥ sclicitan &1 archlvo en formalo pdf en un ¢d para
imprimirkss en alro slhe.

Ademds da loz plotters mencichados, hay 5 portatiles, 2 compuiadores, 4 impresoras y 2
raultifuncionales dadados que s2 encuentran en aapera de un sevicio de mabtenimbenio o para
ser dpdos de baja. Adicionalments, hay 1 servidor que presenta dafios an sus discos.

S evidencia faltz da manlanimisnto preventiva da los aoupos, sttuscidn gue puade ocasionar
pérdide de la infarmacisn, incunic en costos e reparaciin y afactacidn en 1z atancion de los
ciggladanos.

4.%. Seguridad de Conlrasefias.

Debldo a que ks servicios ¢ informackin del IGAC aegtén cantrallzados, se utilizan controladerss
tla dominia o DG, que Propercionan servicios y delos que permiten administrar las Contrasefias
quE LtiZen 1og usuanos para aulenticarsa contra el dominio y de esta manera poder acceder a
e recursos de ta enbdad, Estas contrasenas solaments son amacanadas en & comralador da
dominic de ta sede cantral en Bogota ¥, por 1o tanio, en la Direccion Temtorlal soio sa reslizan
recomendacicnes por parte del funtionano de sisiemas, relaclonsdas con la slaboracion de
cofntraseftas seguras ¥ con |3 imptancia de la corfidencialidsd da [a migma.

4.10 Plan de Contingencia

En cusmts a la capacidsd da recuparacion ante | osurrencia de ncidentas calastréficos, se
avidencia que no hay un plan de contmgencla gue garantice a rectpersdan de informacion en
cass de ger Netesarie,

CONCLUSIDHES

Es importare resaltar la buena disposicidn del Direciar Temtoral = sedor Amands Manusl
Anaya, guien brinds tde la informaclen solcitada por el grupo auditor y estuwe prasto a que las
lunciDnanod suivinistraran la informadidn necesaria para evidenclar la correcta ejecucion de |os
procasos,

Copmemst JFH 7 - 31
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En @ aspecta léonico s¢ logrd evidanciar ol cofracto manejo de los proo2sos por cada
jurcionarip ¥ Condraligta entrewslado en zada uno da los rales, de acverdo con s
gorrespondientas manuslgs y procedimientos establocidos desde Ta sede central del Insfituto
Geografico Agustin Codazzl.

La anirevista [nigial con el CHreclor Terllnial, 2l jefe de conservacion y log responsables en 2
process de actualizacion, pedmitleon conocer de primesa mana |4 Imfermacion basica dal
mahejo de la Direcelon Teritorlal, las melas definldas para cada ura de las vigencias ayditadas,
a| recurso humano, fzcrolgicn ¥ 106 MEUMOS uliizados en cada uno Ge los proghnes Q8 5€
levaron & cabo v g& estan manejanas en la aciualidad.

Se logro evidenciat ¢l correcio mansjo de 1a niormacion y s procedimientos de acwsrde con
tas polllicas definldes desde (@ sade central an los proceses de conservacion catasiral, donde el
Qletama Nacianal Catastral a8 la columna vertstal del proceso, Se evideqctaron las fallas que
tiane el Sictarna Nacional Catastral, principalments en el maduin de edicitn de la infrmacidn y
sa mencionaron obres &0 cuanle @ la consuts de informacion y a la asignamon dae trarmiles qua,
Wa acuprds & lo mencionado por e Dimector Tesrllorial, estd debidamenle irformads an las
ingidunalas reportadas y en las mesas de ayuda. La Chreccidn Terrboral deslaca que 108
hamites de congarvacion no ea han poclde realizar fluidements paiquUe &n el mas de celybre al
funcionamlento del Slatema Naclonal fas crlilca  hecho goe refigjo una disminucion en
realizaclén de mémitas de oficing y temano.

El estado general da la infraestructuia fisica de la sede g9 ancirerrs condicionss aormakes
lanto fisicas comp amiNeniclas.

Se resalla & apoyo ¥ 13 colaboracién gue se hrindd durants 12 gjecuccn de la awdlioria con &
auralvisho de la nformaclon requerda por parte del responsable dasignade, tonge 2l objetivo
principal 22 el de fortslecer oz processs en relacidn con o gumplimeente da lat Sxigencias
normatives e instiuccnakea,

Se doba prEstar ung Mayor Asesoria ¥ apoeyo 3 nivel teritonial por parte da los procesos da la
seche contral.

De acoerdo con elercicio de audiionz @erna se puede concluir gue & Sistemg de Coniral
Inteme en ol Ares admiistrativa de 1a Cirecdidn Temitorkal Sucre, cumple con 9% prNCIECS del
autocentrol ¥ autogeshisn, que garantlzan |a efectiidad en cada uno de los proceses que lo
commponen, aplicando e ciclo PHYA (Plangar, Hacer, Yerdlear y Actuary.

A la Tacha de cuminacion de |2 auditora en el drea ds Tescreria, & ohservd adecuada
aplicacian de la normakividad vigants, Manuales de Precadimiznios ¥ aplicaiivas prapaos para @
desarralls da las labores del proceso, sin embargo, se& enconrd gus, en las Gomiskones
reallzadaz, hay dos comisiones a nombre del funcionano Armando Manusl Anaya, por 12 sUma
de 5516540, & los municlpios de Ovejas y Cologo, para dar cumplmiento al compromiss [GAC-
Alcaldia relacioneda con el progesa de conzervacién dinamlca del comegimients Chinulito-
Coboso y supemizitn avances aclualizacion catastral del Municipic de Ovejas, respeclivaments.
fue no fienen valor, ni fecha de legahzacion.
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Er el apdllsls da retacion de elemantos de consuma hay dos alamentos que no 22 usan: Papel
raantaqullla plingo (55 unidadeth y Famato carta catastral (48 unidades).

Ern & cotejo de aslemanles devolutives, reslzads & 7 Rinomaneries s& encontrd 4 clementos
Faltantes, slementos bajo lo evstadia ga funcionarias equivocadas, elementos oon placas s
v slementos sin plasas, siluackin gue demuestra fafs de comimyl sobts los elamentas que se
encuentrsn  bap su custodia lantc del almacensla, oo de los funcionarios y el
desconocimiento del Manual de Precadimignios F20700-03H18.41-Ingreso v egraso da blenas,
de diciembre de ZHT

Se evidencio en el oiado realizado 2 la reserva de caja uia diferencia de $100000,00.

Evaluadas ing aspectos relaconadas con |2 sequridad de la informacidn y de 105 sStemas como
alcance ded Sisterna de Gesldn da Saguridad de la iformacion s concluys que:
La hreccidn Terrltorial Secre de acuerds & andliss ¥ evaluatién da resgos reallzado presenta

un riesgo tolarable. Esto quiere decr qua, aungue se presanisn debilldades en la seguridad de
I Infermacion, la tarmtoral euld en capacidad de prestar un serviclo un sarvizlo con efactividad
¥ seguridad razoneds.

ol melaciin & los controles sstablecidos en el mapa de nssgos M proceso de Gestion
|nformnatica, se avidencia que, aungus se han identlficado rlesgos reladonados con @ segundad
de Iz informacicn, no sa han estableckdo conrples qum apliquen en 3% Dirscoones Tamilonaes.

El registro de huclla dgital dal control de acceso pera los funcionamos de la femfonial na
funciona.

! 35 lineas telefdrncas de da Direccidn Teriterial ma Iunconan.

Se encontrd gue bbs equipes {(Ploblars, Impreserss, computadarss y UPS] no reciben el
mantanimients Coreclivd ¥ preventivo adecuedo para asegurar su cormtinuz disponibilidad e
integridad, incumplisndo el numetal A 9.2.4 Mantenimiento de |05 equipcs de la Noma IGOAED
27001,

Se eddancia que ol cablesde estnichikado da la sede de la Direccide Territorlal presenta
unignes, darlvacionas y extensiones qua he aa realizaron de forma sdecusda, v 8l cableado de
la red zléctica presenla cables expuestos y conexanes pellgrsas, generanda risags de cono
circuite o incendle, incumpliendo & numeral A8.2.3 Segurided del cableado de la MNoreg
ISOMET 2700,

Debide a que &l acieso 3l slmacenamlento NAS se encusntra fuera da servicke no se puade
raalizar copias de respaldo 8 oS equipos de 1a Terrllonal. Se prasanta el rissyo de pdrdda de la
informacion =i los equipos de cHmpule e dafian o llagan & maximo de U capackiad de
almacenamientc
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El fubure

e ge 1oelas

El aglicative del Sletema Macional Cataglral=SNG prasenta laflas en la realizacion de oo
tramiles, en la generacion de fae fichas, perdida dal jramita. tiempos muertss; Bloquecs ¥
damoras que impiden la raalizacion de los ramites.

El ingraso & 18 oficina donda se encuentran |os sanddores no cuenta con medides de segundad
que reetrinjan el accAsc a4 personas no aierizadas. Mo 32 cumple con e numeral A5.2.1
Ubicacisn y peteccion de las eaquipos de fa Narma [SONEC 27001

RECOMENDACIONES

Ei soparte decumentsl s& ast reglizando deade |2 Sede Caniral pos o] S3IT de Gastion Cetastral
por parte de los grupos intarnos de trabaja de ls Subdirecciin de Catastre, no obstante, =&
racomiends ¢ue T8 Dinsgslin Temitonal mantenga la documeanlacion necesara de 0§ procesos
de actualizacion ¥ mas el Revada a cabe en al municiple de Ovejas, puasto gue al arsa rural
sare la parliculatdad que se estd tomeands come insUEns Iz infermacion levantada por Un ente
axtesto gl 1GAC, y en & parte urbana ag esta Implerentande el manajn da iz mfanmacion &n
tampo mediante |2 (tEracion g dlsposilivoes miviles,

Ex nooesario que e revise por parte de la Direccton Terrilodal |8 administracién que s ¢ aala
apllcande al riesge de detectar avalucs gue se encueniren por ancima del avalio comarzal,
situacicn observada en al predio 7000101 0100000E260083000000000 o cual en &l afe 2018
fue objeto de |2 resolucion 1457, resolucion mencionada an Bl pressnie documenis. Se sugisrs
raalizar validagiones y contrales para idenlificar este lipo de cagoes et [a bass calastral,

Se recomiends aclarar ¢l procedimiento que 5S¢ debs hacet &0 el caso o8 silacknes
parficulares a nivel calasiral como 8l caso evidenciado &b la mueslrs sslecoionada donde
juridicamente la conttruccidn excada &l limite peedial ¥ cubre &l drea de un predio colindants,
puastc que I3 ascldn de ka Direccién Termorial €5 darls 1 ares de consirucskin al eolindante,
siendes que segin ol erlerio pergonal dal audior dabib haberse gensrada una me|ora en predc
gjero para la poredn de la construccion ¢ua ocupa & mardio vecing e esta forma se egtadia
reflejande de manara més clara 12 comdicion de perttensncia tante dal iemeno coma |a
Conatruceian, teniends an cuenia &l agravants fua al predic varing se ancuentra en un ambarge
por €l no pago dal impusstte predisl. Se recomianda al area de conservasién reallzar las
respactivas congultss 2olve la base catesiral para identficar =i existen mas predios en el
Depanamento de Sucre que pressnten inconsistenciae similares y que se pueden solucionar da
forma preventva y asi mantaner una base de datos depurada,

Se rpcomichda consultar 51 SMC 1a sitveddn observada con respeclo a lgs predins con Arsa
construlda gue posterlofmanta son someticos a regimen de propedad horizonlal, pueste que 5
obaerva que et predlo matriz figura active y con el area de construccion que pregsnlaba antea
da| proceso de sometimignty a propladed horizontal, s& requiere varflcar i sm ha identiflcade
por parte del sistema esta situackon ¥ no tiene nropercusiones Impasitivas o del mansjo de las
satadizticas o ks procedimientos del SNC

Forlalacer a nivel insflucional &l procaso de induccidn y capatitacdn & (08 nuewss funcionarios

C3Tn JUiL" 11
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Bs e tardos

gue ingresan a EAC.

Se suplere implementar eslalegtaz de perticipecion 2 Wdo ol parsshal = aciidades
relacionadas con & Sistema de Salud ¥ Seguridadt #h e Trabaps SG-G5T.

Se gdebs implemerilas uh mecanismo de sonlrot para dar cumplimienio al horano y jmada
iaboral y gesliohar ante |a Sede Ceniral la habilitacion del sistema Biometrico.

Faralecer y der continudad a lag actividades de Gestion Dacumerial.

Sa requiare que 103 supervisores venibquen &f cumplimiente de [as obligaciones contractuales y
ageguren la entrega de la informacidn yo 1os producles generadns duranis |8 Ejecusitn de los
cantratos,

fnalizar of procaso de lxg comisiones, para valicar fechas de lsgallzacidn da las dos comsones
a nombra del finciohatle Armando Manuel| Anaya, por fa suma de 5516640, a ks municiplos da
Cmpas ¥ Caloso.

Revisar el procesg a seguil con l0s elemenios da consumo qua no tenen ralacion {Papsl
mantequilla plege (55 midades) y Formato carta catastral (48 unidadss), da acuerdo con el
Manual d& Pracedimientoe P20700-034 8. V1-Ingreso v agreso de blanes, de dicembee de 2017

De lp misma manera, con ke eamenlos davalulivos que fattan, los semanlaz bajo la cuslodia
de lunclonarios equivocades, slamentos con placas vielas y sin placas, aplicando los
lineamientos estabtecdos en el Manual de Piogedimientoa P2OTH-03A8 .V Ingrase v egreso
de bignes, da dickembre de 2017,

Raalizar andlisis oo la reserva caja, & fin de snconirar & que coresponcde 13 diferencia
BContrada.

Cactdinar con la Oficna da Informéatica y Telecornunleaciones de la Sede Gentral, ce maneara
urgente, las actividades necesaras para sl mantenintento de e eguipes de cdmpuio de |a
temitorial v o8 [a UPS, con e fin de garantizar |s corrects prostasion de servcio en la Direcclén
Tertdonal.

Revizat en of mapa de riesgos del procaso de gestidh informatica ia valoragian y tralamento de
rizagas an las Direcciones Terrlarialas.

Sogializer 2 pollica de segurldad de la infamacicn al peraonal de la Direccion Tearllowial para
brindar mayor protecoién a los actives de informadabn de la entidad.

Debido 8 gus = cableado con el que cuarda a Terdiorial Sucre es de catagoria 5, =a
recominda que en coordnaclkin con B Oficina de Informakica y telecimunleaciones s evalje
la posibilded da |3 actualizacon del cableado por uno gue olfezca mejer capaciiad &n
frecuensta y en velocidad de lransmision.

Caneny A H 4851
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Reallzar los tramitea novesarios para habiltar 2l servicio de las Thwas telefénicas 4 A
Nireccion Temional, ya que 32 puade estar incumiznds ¢n LR detmmantle patrimonial par astar
pagando LN SEvicko que no s asta utilizarco.

Gestonar ante la Oflcing de Informatica y Telecxmunicaciones y ante 12 Secralatfa General la
reglizacidn 4o rmamenimiente ¥ Teparacon a los Plofters de 12 Cirecclén Temtonal o Si se
deterrning que no es necesario fenerlos, entonoes, hacer la devolucidn n dardes oe baja cel
inventarls, porque %6 pusde presantar detnimanto patrironial por tener unos blanes qué no s
s51an utdizanco.

Se recomienda Incluir 1a UPS en el plan de mantenimlento pare el afo 2020 v darle protidad,
va que las balerias podifan no soportar toados o squipos de la Tesmitarial en caso de una falla
en &l fMuido electrss,

Cortamplar 1a positabdad de implemantar medides que disminuyan el rlesgo de pérdida o dafio
dm squipcs qua almacenan & informacién en (3 sacde da la Direccdn Temitarial Sucre instalando
LN circuito cemado de teleyvisiin, una alarma, ¥ agpersores conta incendns

1 3 PFORRAE BUITRAGG
B Ofrcing de Control inlaro

Propaas Luits AeM0 Pulidee Area Teonics
Daiar boreno=Area Adminletratea
Eaperanza Gargin B.-Area Financora.
Hare=y Hetiarede Mora Sanchaz - brap Sspaidad de b Iofamacs

R, Cupcbior .| orpe Strniied PoITay Elutrieis

Corera Al BdE
Eatniso ol Aattdars: HAA0u Exl 316 AeE¥
Brogea P.C

44



o

ol ki
oG
S HE SEGE WS DOOE HE HEFPR] [E SRS

15°9F QLR

TR yorisala ng eaee BLEE QLR Sl
ape|nGAsa otie) RP MR ‘SEPERESS SRANIRLIC SSUOD0E SUANDE 8 JENSIRIRL 7 DRRLH W00 2 JRLICHIHRY LO1RTRHT &

ATOR DY 73 viivd TVRHOLWYIL NQISOIE0 ¥ 30 SOSINOHANOD
‘UGNSES B 9P DJURLEIGIAL |2 158 OLARBANGLOUDD A S05E0 50| 3 GUN ELeY U SLUBEGIGD GUBTOE ‘0N |EWOLLIE]
L3 ] B[ U5 WA 35 2nb BoSsotld 50) o "S2rsel SRR Salemoe SE]J2RINS U SIS ‘DEOE ouUe (B eied oags0o 5
BOALLINEO

Sguotnp SoRRURU| A SOXDHR
‘SOURINY FOSINIR SO| 00 OPJIRNoe Hp fSaniBllod SSonee Jatusaduis A JR{RYaS |Eogius] UDDOLUN] B ¥P pepjaEsunds 53

"SOEAT0N S UR MRduessp
20 A0 2 e R A SPpoUpITIAD SPRLROURE S5 JEUesdns Bp odjsodosd @ U0 SUCR0R JAPURICAE SCED RI0TIISL URI3K] €

enuong 5P sosjuebig
o ap oqennbas cunang eied auodes A SepRpNe SeSUe SB ap spied sd UDMRIBDHRUDD AP GRG0 JSS UMNER BnD SNDENSR

LRUBLK]T 2% SHEND SB[ U "JyD-avpn ) unsnby odgesosh CIriusuUT [Bp 00seRD ap senpsd SIPEPIUR A S99 SAUADERI]
RIS #pos B Bp SEUspURdsp S21 e Eunypne ap osanox B PRIER ‘SL0RATY SNE 2P DRpGlR ue owlRgl] U] P By

SINCHIYEITISNGD

ueIE i B0 LE|d uanin @ uequIsns Dl oo &R
ELEMIO B 2p 2uap 'ofenng SRU04 opuSuy Aoy A& SCHIE JBLOTM || 105953] 'TREMEN BAELNY RN ORUALLNY U000 B SHUE

ONSTLN TOHLINOD 50 VIS0 P A FHONS RO LG Y71 3T NORGIENA v JuUNT
QLMIAIRYEOrIn 30 NY'1d

sopojeEpia 8

LMY 1]




El futuro
ns ol dnddos

1. ¢ cvidenclaron les fallaz que tene & Sistama
Maconal Cotastral, princpaiments en o mdouke de
adiciin de kb informadin se mendonaren oies en
cudnte & [a consolt de infarmacion y a la asignacidn
tmmites que, de acuerdo a o menclonado por e

la Direcridn Terrtial destacs que los bramikes de
Canserarkin no 3& han podido realizar Auidamenksz

{erremo.

Oirechar Terrdortal, estd debldaments Infacmade en .
i35 Incrdenclas reportBcas y ean s imeshs te ayuds, |

parque en & mes de octubre | funaanambente del
Sisbema Macional Ale clloo, hedo que refleld una
cEsmincion en |3 reallzacidn de tanWbes de oficing

Enviar Memorando a la

MARZO 12 DE 2020

1. Se& evidencia que a ka fecha de la
auditeria en e Plan institucional de
Capacitacicn — PIC  Direccion Tarritonial
no estd incluida en dicho plan, por tal
molva no se pudo warifcar ka sjecticion de
nlgin procsso de capacitackn por pante
de 3 misma.

Talente 1lumans, s& anexa
el plan de mejoramiento.

subiditecclon de catastrg, MARCUS
adjuntands 05 Corress ¥ MARR LG
las incidenclas reportadas DR AN}
en la mass de ayuda CANMCHILA
- GLPI, tramitar en orden

cde tadicagdn las

- soliciludes

. AREA ADMINISTRATIVA
| Elaharat ¥ Y,
Memetands al 3T de| ANA CABARCAS

MARZO 13 DE 2020

2.No e tlenzs un macanisme de control
efzctiva para dar  cumplimiento

Como macanismo de
control =a esfablecars un

Ap, CABARCAS

MARZO 12 DE 2020
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E futuro
s e ferefns

2En &l analiere de ratackin de slemenlas
de consumo hay dos alementce que no e
ugan: Fapel mantequilla pllego (55 unidades)
¥ Formato carta calasiral (48 unldadas).

Elabora ralac de

ik

glemantos de consymg de
baja rotacion y emdar a
Almacén  General, pera
procader o dar aplicacifn
lcs provadirnisnlos

- astablecidos,

PATREICTA ROSE0

Marzo 16 de 20020

) - Elabosar en pape] adhaslyo
3. En el cokjo de elementos

transcribir k2 informacesn,

dovoluinos, tealizain)s 7 foieamentos uﬁhmﬁm uhnﬂpﬁﬂﬂw ¥ez | PATRICIA ROSSG | Abril 17 de 2020
ancontrd 4 olamentos fakantes, akementos - 0 :
bajo la cusiocia de funcknanios equivocados, | TN 1as exielentes, se
elemenlos con placas vigjas v elemantos sin colocaran |a8 nuevas y 5o
placas, stuacion gue demusstra falta da . SNtiégara  wn  frventafic
control sobre e edameantos que se enclontren . flsko venficeds con cada
bajo su custodka tante det almacenista, como . fimcionarnio.
de log funclonarios v el desconncimiepto del |
Mztual de Procesdmmisntos F20700- :
OF18.v1-ngrase ¥ egieso de benes, oe
dicambra de 2017.
Elabarar ¥ enviar
4. Se evidencid en el cotejo realzadg Memoramnda a la oficina de DAVID Warza 17 de 2020
a la reserva de cala una diferencia de candrol irba e BaEra | FEREZ/PATRICIA
$10.000.06. manffeslar o emor  al RSSO
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El futyrsn

£c de todas
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._.m__u______n._..u.m_h .._, mmm:_.._nﬁh_n. DE _L-. _Z—un_mr.____rn_ﬂ_____ |

1. Con racion & o= controtes
estableckos &n el maps de fesgos dal | Elaborar W anvar ARMANDO
proceso de Gestin [mformalics, sa evidencia | Mamarande a ka oficina de | ANAYAMORLANDDO | Marzo 18 de 2020
que, Eunlse se han identificado viesgos | paneacion direccionando la CAMCHILA,
relaconados  con A saguridad  de  1a | oo inigag de
infarmaclon, no se han mstablecido | uramieato.
conlmles  ipe apibguen en klas Direcciones
TesribykHes,
1. El registro de huslla digital del contral de | Elaborar y srvear
acceso para bos funcionanos da la Tarritordal o Mamorando a 13 ofiting de CORLANDD Margo 18 e 2020
funciona. L irfardtze ¥ CAMCHILA
_tedecomunicaciones de la
" gede central, para reporier
| nipeyaments (3 slluacidn,
JLlas linmas telefénicas de Iz Direccidn | Elzgborer ¥ e
Tarrltonial ne funcionan, - Memorande a la oficing de ARMANDO Marzo 19 ga 2020
infrmaEtica ¥ | ANAYADRLANLDO
telecomunicasiones para CANGHILA
repartar la sibuaclon de las
linsas telsfinicas de Ia
Termigorial.
L4, S engontrd que los equipos (plotiers, | Elaborar ¥ mrHsiar
P impresoras, computadorss ¥ UPSino meoben | Memaorands & la oficing de ARMANDD Marzo 18 de 2020
. 8l mantenimnis v comedtive y preventho | informatica v | ANAYASORLANDD
adecuedo para asegurar  sU  conbinua | telacomunicacianes, CANCHILA

i disponiblidad & idggridad. Incumpliende el
Conumeral A 5.2 4 Mamenimendo de los eguipos

de la Norma ISOHIEG 27001

solicgiarde recursos para <l
manfenimiente e log

SQLipDS

Cenrmrel ¥ H 01
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EL fudere

gs de kodos

PERFECCGIONAMIENTO;

E| presente PLAN [E MEIORAMIENTC se suscribe por las partes en la cludad de Bagots alos dievisiebe (13} dias del mes de febrero
de dos mil veinte (2020) asi;

S

!
ando Marnwal Anaya Marvae:
Directar Territoral Swore < Oficing de Conteod Tnterng

Fpmaar Esparanig Garzdm - Aigs Fnancer
Gireaido fedoeercia Surkanin Acai - Arsa Advvueiaia
Lors A rta Feaipo Romend - Ame Tacom
Harpwy Hertamsn Moz Shacier — Amz Tesmngre y SeEUiad c f Ui eciin

Rewzd: Dok Jarpe Armandy Pares Swirago
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