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Introducción 

  
El Instituto Geográfico Agustín Codazzi, en función de los lineamientos establecidos en la 

Ley 1757 de 2015 y el Manual Único de Rendición de Cuentas, adelantó un espacio de 

diálogo con la ciudadanía a través de la modalidad de Audiencia Pública de Rendición de 

Cuentas Sectorial. Para ello, se articuló con el Departamento Nacional de estadísticas, 

DANE, como entidad cabeza de sector. Con este diálogo se orientó un ejercicio de 

participación ciudadana en la evaluación de la gestión a nivel del sector estadísticas. 

La Audiencia Pública de Rendición de Cuentas del Sector Estadístico se desarrolló como 

un ejercicio de transparencia activa, diálogo ciudadano y control social, en cumplimiento de 

los lineamientos del Modelo Integrado de Planeación y Gestión (MIPG), la Política de 

Participación Ciudadana y la Política de Transparencia y Acceso a la Información Pública. 

Este espacio permitió socializar los resultados de la gestión institucional, los avances 

estratégicos, el uso de los recursos públicos, así como los retos y compromisos asumidos 

por las entidades del sector estadístico durante el periodo 2024–2025. 

El presente documento, a manera de memoria, recopila información que describe los 

resultados del ejercicio de audiencia pública de rendición de cuentas, celebrada con 

participación en vivo el 20 de noviembre de 2025 en instalaciones de la Universidad de la 

Salle en Bogotá, y transmitida por YouTube. En esta jornada se presentaron avances y 

retos de la gestión misional y administrativa de cada entidad del sector estadísticas.  
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Jornada de audiencia pública de rendición de cuentas  
 

Descripción general de la jornada 
La Audiencia Pública de Rendición de Cuentas se adelantó de manera presencial, en 

instalaciones de la Universidad de la Salle, el 20 de noviembre de 2025. De manera 

presencial, se contó con la participación focalizada de invitados que fueron convocados 

directamente a través de bases de datos de las entidades del sector, el Departamento 

Administrativo Nacional de Estadística y el Instituto Geográfico Agustín Codazzi; hablamos 

de personas y organizaciones que se han acercado a través del tiempo para acceder a 

bienes, servicios y productos institucionales. A continuación, se presentan los detalles 

generales de la jornada:  

• Nombre del evento: Audiencia Pública de Rendición de Cuentas – Sector Estadístico 

2024–2025 

• Entidades organizadoras: Departamento Administrativo Nacional de Estadística – 

Instituto Geográfico Agustín Codazzi 

• Fecha de realización: 20 de noviembre de 2025 

• Modalidad: presencial y virtual 

• Canal de transmisión: YouTube (transmisión en vivo y grabación) 

• Enlace de transmisión: https://www.youtube.com/watch?v=QafS_r4mdKQ 

• Duración aproximada: 3 horas 

• Público objetivo: Ciudadanía en general, entidades públicas, academia, 

organizaciones sociales, gremios, servidores públicos y grupos de interés del sector 

estadístico 

 

Ilustración 1 Invitación Rendición de Cuentas 

 

Fuente: IGAC, 2025 

https://www.youtube.com/watch?v=QafS_r4mdKQ
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La Audiencia Pública de Rendición de Cuentas del Sector Estadístico se desarrolló como 

un ejercicio de transparencia activa, diálogo ciudadano y control social, en cumplimiento de 

los lineamientos del Modelo Integrado de Planeación y Gestión (MIPG), la Política de 

Participación Ciudadana y la Política de Transparencia y Acceso a la Información Pública. 

Este espacio permitió socializar los resultados de la gestión institucional, los avances 

estratégicos, el uso de los recursos públicos, así como los retos y compromisos asumidos 

por las entidades del sector estadístico durante el periodo 2024–2025.La transmisión de la 

jornada se difundió el 20 de noviembre a través de las redes sociales institucionales del 

IGAC y del DANE, a todo el territorio nacional. 

Ilustración 2 Redes Sociales IGAC 

 

Fuente: IGAC, 2025 (ver: https://x.com/igacColombia/status/1991519749528850573)  

 

Ahora bien, la transmisión puede ser visualizada a través de la memoria en video que se 

generó en el canal de youtube del instituto en el siguiente enlace: 

https://www.youtube.com/watch?v=QafS_r4mdKQ 

 

Objetivos del Evento 
 

Objetivo General 

Rendir cuentas a la ciudadanía sobre la gestión, resultados, impactos y retos del Sector 

Estadístico, promoviendo la transparencia, la participación ciudadana y la mejora continua 

de la gestión pública. 

Objetivos Específicos 

https://x.com/igacColombia/status/1991519749528850573
https://www.youtube.com/watch?v=QafS_r4mdKQ
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• Socializar los principales logros institucionales alcanzados por el DANE y el IGAC. 

• Presentar avances en procesos censales, estadísticos y geoespaciales. 

• Evidenciar la incorporación de enfoques territoriales, diferenciales e 

interseccionales. 

• Fortalecer la confianza ciudadana en la producción de datos oficiales. 

• Generar espacios de interacción y retroalimentación con la ciudadanía. 

 

Despliegue de la jornada 
La audiencia se estructuró en bloques temáticos, combinando: 

• Intervenciones institucionales. 

• Paneles de expertos. 

• Espacios de diálogo y reflexión. 

• Participación ciudadana a través del canal digital. 
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Bloque 1. Apertura Institucional y Contexto del Sector 

Se presentó el propósito del evento, el marco normativo de la rendición de cuentas y la 

relevancia del sector estadístico para la planeación, el desarrollo territorial y la formulación 

de políticas públicas basadas en evidencia. 

 

Bloque 2. DANE e IGAC en el Territorio 

Este segmento abordó: 

• La presencia institucional en los territorios. 

• El fortalecimiento de capacidades locales. 

• La articulación con entidades territoriales. 

• El uso de información estadística y geográfica para la toma de decisiones 

regionales. 

Se destacó el rol del IGAC en la gestión catastral, cartográfica y geográfica, y su 

contribución a la planeación del territorio y la seguridad jurídica de la tierra. 
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Bloque 3. Transformación Digital y Modernización Institucional 

Se expusieron avances en: 

• Digitalización de procesos. 

• Uso de tecnologías geoespaciales. 

• Interoperabilidad de sistemas. 

• Seguridad de la información y protección de datos. 

Este bloque evidenció cómo la innovación tecnológica fortalece la calidad, oportunidad y 

accesibilidad de la información pública. 
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Bloque 4. Territorio, Economía, Cultura y Enfoques Diferenciales 

Se socializaron experiencias relacionadas con: 

• Estadísticas económicas y productivas. 

• Reconocimiento de comunidades étnicas y poblaciones diversas. 

• Incorporación del enfoque diferencial, territorial y de género. 

• Producción de información para la reducción de brechas y desigualdades. 

 



Página | 11  
 

________________________________________________________________________ 

Instituto Geográfico Agustín Codazzi 

  Carrera 30 No. 48 - 51, Bogotá D.C., Colombia 

  (+57) 601 653 1888 

  www.igac.gov.co 

 

 

Bloque 5. Bienestar Institucional y Talento Humano 

Se resaltó la importancia del capital humano en la producción estadística, abordando: 

• Bienestar laboral. 
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• Formación y capacitación. 

• Cultura organizacional. 

• Reconocimiento del trabajo de los equipos técnicos y operativos. 

 

 

Esquemas de consulta 
Adicional a lo anterior, al final de cada bloque se invitó a los diferentes participantes a 

diligenciar un formulario, a través de código QR que facilitó el ejercicio de evaluación de la 

gestión del Sector por parte de la ciudadanía. 
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Fuente: DANE-IGAC, 2025 

 

En este formulario los participantes podían dejar sus impresiones y percepción respecto a 

la información suministrada, además de otros aspectos como la utilización de lenguaje 

claro, el diseño metodológico, calidad de la información, y desempeño de los expositores. 

Para la calificación de estos aspectos se solicitó asignar una nota entre 1 y 5. 

Adicionalmente, dicho formulario buscaba caracterizar los grupos de valor a los que 

pertenecían los asistentes. A continuación, se presentan los resultados obtenidos: 
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1. Caracterización grupos de valor 
 

La audiencia contó con la participación de una población diversa y heterogénea, reflejando 

el alcance nacional del evento. Se evidenció la participación de ciudadanía en general, 

servidores públicos, contratistas, academia y actores institucionales. 

La modalidad virtual facilitó la asistencia de personas ubicadas en diferentes regiones del 

país, ampliando la cobertura territorial. Los resultados indican un interés significativo de 

grupos de interés vinculados al sector estadístico y geográfico. 

 

El 96% de los encuestados autorizó el uso de sus datos personales.  

 

Un dato relevante es que el 35% de los encuestados decidió contestar de manera anónima.  
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Hubo paridad en la participación de hombres y mujeres; empero, el evento careció de la 

participación de personas con orientaciones sexuales e identidades de género diversas; 

este es un elemento fundamental al tratarse del sector estadístico.  

 

La mayor participación se concentró en personas adultas en edad productiva, lo que 

evidencia interés de población activa laboralmente. Se registró participación de jóvenes, 

especialmente estudiantes y profesionales en formación, interesados en temas estadísticos 

y de gestión pública. También se evidenció participación de personas mayores, lo que 

demuestra la accesibilidad del evento para distintos grupos etarios. La distribución por edad 

sugiere que la estrategia de convocatoria fue inclusiva y transversal, alcanzando distintos 

ciclos de vida 
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Hubo una gran diversidad en la ubicación geográfica de los participantes; aunque 

claramente la mayor cantidad de personas acompañaron la jornada desde el lugar de su 

realización, en Bogotá. 

 

La mayoría de los asistentes cuenta con formación técnica, tecnológica o profesional. Se 

evidenció una participación relevante de personas con formación de posgrado, 

especialmente vinculadas a la academia y al sector público. También se registró 

participación de personas con educación media, lo que indica que los contenidos fueron 

accesibles para públicos no especializados. El perfil educativo sugiere un público con 

capacidad de análisis e interés en la gestión pública y el uso de datos. 
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Solo una persona de las encuestadas señaló tener discapacidad, lo que invita a fortalecer 

la convocatoria a este grupo poblacional. 

 

Solo 1 persona se identifico como perteneciente a grupos o pueblos étnicos, lo que invita a 

fortalecer futuras convocatorias.  

 

 



Página | 18  
 

________________________________________________________________________ 

Instituto Geográfico Agustín Codazzi 

  Carrera 30 No. 48 - 51, Bogotá D.C., Colombia 

  (+57) 601 653 1888 

  www.igac.gov.co 

De forma interesante, un número importante de asistentes, el 62%, afirmó haber consultado 

información de manera previa a la relajación de la jornada; lo anterior, da cuenta de una 

participación informada.  

 

2. Evaluación de la jornada 
 

La calificación global de la audiencia evidencia una alta satisfacción por parte de los 

participantes, reflejando una percepción positiva del ejercicio de rendición de cuentas. La 

mayoría de las personas encuestadas valoró el evento como bueno o muy bueno, lo que 

indica un adecuado cumplimiento de los objetivos planteados. Se reconoce la audiencia 

como un espacio pertinente, necesario y oportuno para informar a la ciudadanía. Los 

resultados muestran una aceptación generalizada del formato virtual, especialmente por su 

facilidad de acceso. 

 

Los participantes manifestaron que la información fue clara, comprensible y bien 

estructurada. Se destaca positivamente el uso de lenguaje técnico accesible, que permitió 

la comprensión por parte de públicos diversos. La mayoría consideró que los contenidos 

presentados facilitaron la comprensión del rol y funciones del DANE y del IGAC. Se 

evidenció que los temas abordados fueron percibidos como relevantes y alineados con las 

necesidades de información ciudadana. Algunos comentarios sugieren fortalecer el uso de 

ejemplos prácticos y casos territoriales para facilitar aún más la apropiación de los 



Página | 19  
 

________________________________________________________________________ 

Instituto Geográfico Agustín Codazzi 

  Carrera 30 No. 48 - 51, Bogotá D.C., Colombia 

  (+57) 601 653 1888 

  www.igac.gov.co 

contenidos.

 

La audiencia fue percibida como un espacio que fomenta la participación y el diálogo entre 

la institucionalidad y la ciudadanía. Una proporción importante de los encuestados 

manifestó sentirse escuchada y tenida en cuenta durante el evento. Se valoró positivamente 

la posibilidad de formular preguntas, comentarios e inquietudes.  
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El 80% de los asistentes afirmó estas satisfecho o muy satisfecho con la jornada; empero, 

un 20% requiere de especial atención, pues seguramente hubo temas pendientes por tratar 

o que no fueron identificados institucionalmente. 

 

 

La gestión de ambas instituciones del sector es evaluada positivamente; solamente 1 

persona generó una ponderación negativa frente a la gestión del IGAC. 
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La audiencia fue percibida como un ejercicio efectivo de transparencia institucional. La 

mayoría de los encuestados considera que el evento contribuye de manera significativa a 

la rendición de cuentas públicas. Se reconoce el esfuerzo institucional por presentar 

resultados, avances y retos de forma abierta. Los participantes valoraron positivamente la 

disposición de las entidades para explicar decisiones, procesos y resultados. El ejercicio 

fortaleció la confianza ciudadana en la gestión del sector estadístico. 

 

3. Observaciones generales 
 

A continuación, se presentan las observaciones y sugerencias ciudadanas recibidas 

durante la jornada: 

Se debería hacer de una forma mas dinámica para que cualquier ciudadano se interese 
en conocer la entidad, mostrar imágenes no solo como un conversatorio. 

gracias 

Considero necesario abrir un espacio para preguntas para las personas que asisten 
personalmente 

Muchas gracias. 

Qué plan de acción ha tomado el DANE para compensar, problemas de riesgos 
psicosociales generados en funcionarios, por la carga excesiva de trabajo que genero el 
CENU. 

para cuando esta programado  el próximo censo de población y vivienda? 

A mediano plazo la computación cuántica será una escala más de evolución en el 
procesamiento de los datos y la generación de información con calidad... Ambas 
entidades ya se han acercado a explorar las herramientas disponibles para proyectarse 
en ese ambiente tecnológico? 

Que se organice estabilidad para los mejores contratistas en las diferentes 
investigaciones, sean tenidos en cuenta, porque son parte del activo de la entidad y 
conocen la respuesta del ciudadano a pie en el territorio. 

Se ha mencionado la gran cantidad de información disponible, pero el lenguaje técnico 
sigue siendo una barrera. ¿Qué estrategia concreta de 'alfabetización de datos' 
implementará el DANE para que los tenderos, microempresarios, líderes comunales y 
personas del común aprendan a usar la información del Censo Económico para tomar 
decisiones en sus negocios o barrios. 

Las preguntas fueron enviadas con antelación a la rendición de cuentas. 

Porque la actualización catastral no ha salido? 
Cuanto costó el CENU desde el 2019? 

Propongo que se le dé   espacio al(os)  sindicato(s)  existentes en la(s) entidad(es) para 
que exponga(n)  y/o se le respondan su(s) inquietud(es) en desarrollo de la audiencia 
misma. 

la información expuesta es completa 
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4. Conclusiones y recomendaciones 
 

A continuación, se presentan las observaciones y sugerencias ciudadanas recibidas 

durante la jornada: 

 

Conclusiones 

La evaluación de la Audiencia Pública de Rendición de Cuentas del Sector Estadístico 

2024–2025 evidencia que el evento fue percibido de manera ampliamente positiva por parte 

de la ciudadanía y los grupos de interés, consolidándose como un ejercicio efectivo de 

transparencia, acceso a la información pública y rendición de cuentas. Los altos niveles de 

satisfacción registrados reflejan el cumplimiento de los objetivos planteados y la pertinencia 

de los contenidos presentados. 

Los resultados de la encuesta permiten concluir que la información suministrada durante la 

audiencia fue clara, comprensible y relevante, facilitando la apropiación de los resultados 

de gestión del sector estadístico. La ciudadanía reconoce el esfuerzo institucional por 

comunicar de forma abierta los avances, logros y retos del Departamento Administrativo 

Nacional de Estadística y el Instituto Geográfico Agustín Codazzi, lo cual contribuye al 

fortalecimiento de la confianza en la gestión pública. 

La modalidad virtual del evento fue valorada como adecuada y funcional, permitiendo una 

amplia cobertura territorial y la participación de personas de diferentes regiones del país. 

La transmisión a través de plataformas digitales se consolidó como un mecanismo eficaz 

para promover la participación ciudadana, superar barreras geográficas y garantizar el 

acceso equitativo a la información. 

Asimismo, la caracterización de los asistentes y las percepciones recogidas evidencian 

avances en la implementación del enfoque diferencial, con la participación de personas de 

distintos rangos de edad, géneros, niveles educativos y pertenencias étnicas. Este 

resultado demuestra que el ejercicio de rendición de cuentas logró convocar a una 

audiencia diversa y plural, alineada con los principios de inclusión y participación efectiva. 

No obstante, la evaluación también pone de manifiesto oportunidades de mejora, 

particularmente en el fortalecimiento de los espacios de interacción directa con la 

ciudadanía, la optimización de los tiempos destinados a preguntas y respuestas, y la 

necesidad de mejorar los mecanismos de retroalimentación posterior al evento. 

 

Recomendaciones 
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A partir de los resultados de la evaluación, se recomienda fortalecer los espacios de 

participación ciudadana dentro de las audiencias públicas, ampliando los tiempos 

destinados a la interacción, el diálogo y la atención de inquietudes ciudadanas, con el fin 

de consolidar un ejercicio de rendición de cuentas más bidireccional y participativo. 

Se sugiere optimizar la planeación y distribución del tiempo del evento, equilibrando las 

intervenciones institucionales con los espacios de diálogo ciudadano, de manera que se 

garantice una mayor dinámica y fluidez en el desarrollo de la jornada, sin afectar la calidad 

de la información presentada. 

Con el propósito de mejorar la experiencia de los participantes, se recomienda continuar 

fortaleciendo los aspectos tecnológicos del evento, especialmente en lo relacionado con la 

calidad del audio, la visualización de presentaciones y el uso de recursos gráficos que 

faciliten la comprensión de la información estadística y geoespacial. 

Adicionalmente, se recomienda reforzar las estrategias de divulgación y convocatoria 

previas a la audiencia, utilizando canales diferenciados y lenguaje accesible, con el fin de 

ampliar la participación de grupos poblacionales subrepresentados y fortalecer el enfoque 

diferencial en futuros ejercicios de rendición de cuentas. 

Finalmente, se sugiere implementar mecanismos de seguimiento y retroalimentación 

posterior al evento, que permitan dar respuesta a las inquietudes ciudadanas no atendidas 

en tiempo real, sistematizar los aportes recibidos y articularlos con planes de mejora 

institucional, en concordancia con los lineamientos del Modelo Integrado de Planeación y 

Gestión (MIPG) y la política de participación ciudadana. 


