AGUSTIN CODAZZI

PLAN DE CALIDAD DE VIDA E
INCENTIVOS

VIGENCIA 2024-2026

VERSION 1

T T o
T — L ‘:“

,,,,,


http://www.igac.gov.co/

COLOMBIA
POTENCIA DE LA

VIDA

Elaboro

Reviso

Aprobé

Briggite Tatiana Rodriguez Perilla
Profesional Universitario

Subdireccidén de Talento Humano

Martha Lucia Parra Garcia

Secretaria General

Gloria Marlen Bravo Guaqueta

Subdirectora de Talento Humano

Comité Institucional
de Gestion y
Desempeno

Fecha aprobacion:
(30/01/2024)

Control de cambios

Version Vigencia

Cambios

1 30/01/2024 | Version inicial

Carrera 30 N.2 48-51

Servicio al Ciudadano (601) 6531888
Bogotd

WWW.igac.gov.co

P&gina 2 de 48



http://www.igac.gov.co/

COLOMBIA
POTENCIA DE LA IGAC Q

VIDA o

TABLA DE CONTENIDO

T INTRODUGCCION e e e e e eeeeeeeeeeeeeee e s e s s s s s s s s esesesaseseseeaseseeeeseeesesesesesesesesesessasaes 4
2. MARC O NORMATIVO .o e e ee et et et e e s e s e e eeseeeeeeeeeeeeeeeeeseeaeeeesesasesesasssesaseseseseseseseseeeseseneees 7
3. MARCO ESTRATEGICO EXTERNO ..ottt ettt ee e e eeeeeeeeeeeeeeseeaeesasesasesesasesessesesesesesesesesesesesaseens 9
3.1, LINEAMIENTOS INTERNACIONALES ..ot eee e eeeeeseeeseeseseseseseesesesessassesessesesesessesesesessssesesenes 9
3.2. MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION = MIPG ..ot 9
3.3.  PLAN NACIONAL DE DESARROLLO oottt e e e e eaeeeesesese s s s s sseseseseseseseseseseneees 10
3.4, PROGRAMA NACIONAL DE BIENESTAR 20232026 w..eveeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeeeresesseeseseseeeseseseseeseseseseeseseseseees 10
4. MARCO ESTRATEGICO INTERNO .. ..ot ee e e ee e e e eeeaeseaesesesesesesasesesesesesesesesssesesesesesesesesesaseens 14
4.1, PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL = PEl ..o e e e e seeeeesesesesesesesesesesesesesesesesesesesanaens 14
4.2. MODELO DE GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS -MGEP ... s s eeeeeeaenn 22
5. DIAGNOSTICOS .o e e e e e e et e e e e e e e s e s s s s s s s s s s s esssesesseseseseseseseseseseseses s s s sesesesesesesesesesesenaeeeen 23
6. RECURSOS .ot e e s s s s e s e e e e s eeeeeseseseseseseseses s s s s s s s s e seseeseesassesesssesesesesesesesesesesesesesasessanaes 37
7. ESTRUCTURA DEL PLAN <ottt eee e e e eeeeeeeeee e e s s s s s sesesesesesesaseseseseseesseeseeeeasasasasasasassssanas 38
7.1 OBUJETIVO GENERAL .o e e et e ee e et et e e s s e s s seseseseseseseseseseeeeseeseeeaeeseeeeasesesesasssasas 38
7.2, OBUJETIVOS ESPECIFICOS ..ot eeeeeeeeee e e e e e e et eee e s s s s s s s sesesesesesesessseseessessaeesesesesasesesasassassans 38
730 ALCANGCE .o ee et e e ettt e e e e e e e e et et et ettt ettt ettt e e e e e e e e e eeeeeeeeeeeeaeaeeeas 39
7.4. DESARROLLO DEL PLAN DE CALIDAD DE VIDA E INCENTIVOS oo e s e neneeens 39
8. INDICADORES. ..o e e e e e et et et et e s e e s s s s s seseseseseseseeeeeeeeeeeeeeeeee e et et ee s s e s s s s s s esenesesenenaneenn 42
9. CRONOGRAMA VIGENCIA 2024 ...eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeetete et e e eeeeeaes e eeeaeseesesesssssesseseeasesasasesesesssesoseeaes 43
Carrera 30 N.2 48-51 P&gina 3 de 48

Servicio al Ciudadano (601) 6531888

Bogotd

WWW.igac.gov.co


http://www.igac.gov.co/

POTENCIA DE LA IGAC

VIDA o

1. INTRODUCCION

COLOMBIA Q

El Instituto Geogrdfico Agustin Codazzi ha proyectado su Plan Estratégico Institucional (PEl) para
el periodo 2022-2026, con el propdsito de responder a siete (7) objetivos, que integran el capital
humano y socios estratégicos competentes; el modelo de gestion integrado, la gobernanza del
dato e informacion de valor publico, la regulacion y politica publica con enfoque territorial, la
gestion  del conocimiento para innovacién aplicada, automatizacién, integracion,

interoperabilidad para el territorio y el posicionamiento institucional.

De manera especial, la Subdireccién de Talento Humano (STH) lidera el primer objetivo
estratégico denominado “Capital Humano vy socios estratégicos competentes”, cuyo interés se
centra en "Promover la generacién de capacidades y competencias para contar con un capital
humano altamente calificado y motivado; que, de manera extendida, aporte a la consolidacion
de los cambios que requiere la gestion geogrdfica y catastral del pais”; la definicion de este
objetivo visibiliza el momento actual del instituto, lo que ha permitido entender que lo mds valioso
son las personas para alcanzar los planes y objetivos al interior del IGAC. Por esta razdn, la gestién
estratégica de personas adquiere especial relevancia para el cumplimiento de los fines del

Instituto en alineacién con la cadena de valor.

En cumplimiento de este objetivo, la STH ha avanzado en la estructuracion del modelo de
Gestion Estratégica de Personas, el cual se presenta en la imagen, como la forma mds adecuada
de generar equipos de alto rendimiento y comprometidos con las estrategias del instituto, este se
define desde un enfoque sistémico que integra en su funcionamiento estrategias enfocadas en la
gestidn por competencias, gestion del cambio, gestion del conocimiento, gestion del
desempeno y entorno laboral saludable; a través de los componentes de formacién vy
capacitacion, calidad de vida, provisidn de empleo, evaluacion del desempeno, administracion
del personal, planeacién de talento humano y seguridad y salud en el Trabajo, para promover en
las personas que laboran en el instituto, las competencias, actitudes y habilidades para contar

con un capital humano altamente calificado y motivado para lograr las metas del PEL.
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Modelo Gestidn Estratégica de Personas
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Fuente: (2023). Subdirecciéon de Talento Humano. (Modelo en Construccion).

Es importante senalar que, el modelo incluye como uno de los componentes el de Calidad de
Vida, que tiene como objetivo promover el bienestar, motivacién y satisfaccion de los
colaboradores a través de diferentes programas, iniciativas, servicios y beneficios que mejoren su

calidad de vida en la entidad.

Desde este enfoque de direccionamiento estratégico y alineado con los elementos normativos
derivados de lo estipulado para el diseno de los Planes Bienestar e Incentivos, el Instituto formula

su Plan de Calidad de Vida e Incentivos para la Vigencia 2024 -2026.

Ahora bien, de acuerdo con lo estipulado en el decreto 1567 de 1998 “Por el cual se crea el
sistema nacional de capacitacion y el sistema de estimulos para los empleados del Estado” vy el
Programa Nacional de Bienestar 2023-2026 del Departamento Administrativo de la Funcién
Publica, el cual fiene como objeto servir como herramienta en el desarrollo de programas vy
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actividades que favorezcan la satisfaccién laboral, clima organizacional y calidad de vida de los
servidores del IGAC vy sus familias; teniendo presentes los cinco ejes fundamentales que plantea el
Programa Nacional de Bienestar, formulados de acuerdo con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible. Apoyados por aliados como Cajas de Compensacion Familiar, Entidades Promotoras
de Salud, Fondos de Pensiones y Cesantias, Entidades Administradoras de Riesgos Laborales e

Instituciones con las que se fengan alianzas o se creen alianzas en el 2024.

Ahora bien, el Plan de Calidad de Vida e incentivos se entiende como el conjunto de prdcticas y
programas disenados y adoptados dentro de las entidades que se orientan a mejorar el
ambiente fisico, emocional, cultural y social de sus servidores, el cual tiene como propdsito buscar
el bienestar y el trabajo eficiente, orientado a los resultados por parte de los servidores. Este Plan,
permite acompanar a los servidores publicos en cada una de sus etapas laborales, y contribuye

en el mejoramiento de su calidad de vida y su entorno familiar.

Siguiendo las directrices del DAFP, desde la Subdireccidon de Talento Humano se realizé el

Diagndstico de Necesidades con servidores del nivel central y territorial.

A partir del resultado de este ejercicio y la priorizacidn de necesidades en el corto, mediano vy
largo plazo, se definid un portafolio de actividades de calidad de vida e incentivos, que
contribuird al logro de los objetivos institucionales y la mision de la entidad, siguiendo la
normatividad vigente y teniendo en cuenta los cinco (5) ejes temdaticos establecidos por el DAFP:
(i) Eje 1: Equilibrio Psicosocial, (i) Eje 2: Salud Mental, (i) Eje 3: Diversidad e Inclusion, (iv) Eje 4:

Transformacién Digital, y (v) Eje 5: Identidad y Vocacién para el Servicio Publico.

Este documento brinda el contexto sobre los lineamientos normatfivos, conceptuales y
metodoldgicos que son la base del Plan de Calidad de Vida e Incentivos, de igual forma
describe el proceso de identificacién de las necesidades y se establecen las estrategias para el
cumplimiento de los objetivos de éste en alineacién con el Modelo de Gestidn Estratégica de

Personas.
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2. MARCO NORMATIVO

Constitucion
Politica de

Colombia

Art. 53. Principios minimos fundamentales, relaciona entre ofros la

igualdad de oportunidades para los trabajadores.

Decreto Ley 1567
de 1998

Por el cual se crea el Sistema Nacional de Capacitaciéon y el Sistema de

Estimulos para los empleados del Estado

Ley 909 de 2004

Por la cual se expiden normas que regulan el empleo publico, la carrera

administrativa, gerencia publica y se dictan otras disposiciones

Ley 2306 de 2023

“Por medio de la cual se promueve la proteccion de la maternidad vy la
primera infancia, se crean incentivos y normas para la construccién de
dreas que permitan la lactancia materna en el espacio publico y se

dictan otras disposiciones"

Ley 1221 de 2008

Por la cual se establecen normas para promover y regular el Teletrabajo y

se dictan otras disposiciones.

Ley 894 de 2017

Por el cual se dictan normas en materia de empleo con el fin de facilitar y
asegurar la implementacion y desarrollo normativo del Acuerdo Final para
la Terminacion del Conflicto y la Construccién de una Paz Estable y

Duradera.

Ley 1823 de 2017

Por medio de la cual se adopta la estrategia salas amigas de La familia
lactante del entorno laboral en entidades puUblicas territoriales y empresas

privadas y se dictan otras disposiciones”.

Ley 1952 de 2019

Por medio de la cual se expide el cédigo general disciplinario se derogan
la ley 734 de 2002 y algunas disposiciones de la ley 1474 de 2011,

relacionadas con el derecho disciplinario.

Decreto 884 de | Por medio del cual se reglamenta la Ley 1221 de 2008 y se dictan ofras
2012 Disposiciones

Decreto 1083 de | Por medio del cual se expide el Decreto Unico Reglamentario del Sector
2015 de Funcién Publica

Decreto 648 de | Por el cual se modifica y adiciona el Decreto 1083 de 2015, Reglamentario
2017 Unico del Sector de la Funcién PUblica
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Resoluciéon 312 de | Pardmetros para formular los Programas de Capacitacion y Estimulos para
2013 modificada | los servidores del Departamento Administrativo de la Funcién PuUblica”
parcialmente por | Articulo 41° Senala el “procedimiento para la seleccidon de los mejores
la Resolucién 702 | servidores pUblicos”.

de 2019

Resoluciéon 448 de | Por medio de la cual se adoptan los valores Institucionales.
2021

Guia de estimulos para los servidores publicos Departamento Administrativo de la Funcidén
PUblica Versién 1, 2018.

Programa Nacional de Bienestar 2023-2026 del Departamento Administrativo de la Funcion
PUblica

Fuente. Subdireccion de Talento Humano del IGAC
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3. MARCO ESTRATEGICO EXTERNO

COLOMBIA Q

3.1.LINEAMIENTOS INTERNACIONALES

La Organizacién Internacional del Trabajo — OIT, la Organizacién para la Cooperacion y el
Desarrollo Econdmicos — OCDE, y la Organizaciéon Mundial de la Salud — OMS, han emitido
lineamientos sobre la gestidon de recursos humanos los cuales son atendidos por el MGEP, para
promover las mejores prdcticas en la gestion de personas y ayudar a las organizaciones a atraer,

desarrollar y retener el talento de manera efectiva.

OCDE — Recursos Humanos OMS — Entorno laboral
en el sector publico saludable

* Creacion de emploe * Liderazgo y Gobernanza * Ambiente fisico del
e Proteccion Social Estratégica trabajo
¢ Derecho en el trabajo * Planificacion Estratégica * Entorno psicosocial del
« Didlogo social de Recursos Humanos trabajo
* Seleccion y Contratacion * Recursos personales en
¢ Desarrollo y Gestién del el trabajo
Desemperio * Participacion de la
e Compensacién y empresa en la
Beneficios comunidad

* Gestion del
Conocimiento y Talento

* Relaciones Laborales y
Etica, Innovacién en la
Gestion de Recursos
Humanos

Fuente. Subdireccion de Talento Humano del IGAC

3.2. MODELO INTEGRADO DE PLANEACION Y GESTION - MIPG

La dimensién de Talento Humano es la primera y eje central del modelo, porque éste concibe al
talento humano como el activo mds importante con el que cuentan las entidades vy, por lo tanto,
como el gran factor critico de éxito que les facilita la gestion y el logro de sus objetivos y
resultados. El talento humano, es decir, todas las personas que laboran en la administracion
publica, en el marco de los valores del servicio publico, contribuyen con su trabajo, dedicacion y
esfuerzo al cumplimiento de la misién estatal, a garantizar los derechos y a responder las

demandas de los ciudadanos.
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cComo
Funciona?

3
modelo integrodo
de planeacién
y gestidén oo
ese

El Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion MIPG es =
una herramienta que simplifica e o \ §\
integra los sistemas de
d M dministrati Direccionamiento
esarrollo administrativo y estratégico y
gestion de la calidad y los planeacién
articula con el sistema de control
interno, para hacer los procesos
dentro de la entidad mas
sencillos y eficientes.

TODO INICIA CON Evaluacién
LA CIUDADANIA de Resultados

MIPG opera a través de la puesta
en marcha de siete (7)
dimensiones. Cada dimensioén
funciona de manera articulada

e intercomunicada, en ellas se
agrupan las politicas de

gestién y desempefio institucional
por drea que permiten que se
implemente el Modelo de manera
adecuada y facil.

Gestién con
valores para
resuitados

Gestion del
S . conocimiento y
Es nuestra mision como entidad la innovacién

identificar las oportunidades de
mejora y enfocar nuestro trabajo
en SATISFACER LAS NECESIDADES

Y PROBLEMAS Y GARANTIZAR
LOS DERECHOS DE TODOS

Fuente. Departamento Administrativo de la Funcidn Publica.

Adicionalmente, el modelo senala la dimensidn gestion con valores para resultados, que le
permitirle a la enfidad realizar las actividades que la conduzcan a lograr los resultados propuestos

y a materializar las decisiones plasmadas en su planeacién institucional, en el marco de los

valores del servicio publico.

3.3.PLAN NACIONAL DE DESARROLLO

El Plan Nacional de Desarrollo 2022-2026 Colombia, potencia mundial de la vida (Ley 2294 del 19

de mayo de 2023) establece el ejercicio pedagdgico para la transformacion institucional y

iacls

cQueé
esperamos?

de la buena

Mayor Confianza
Segundad en lo que hace
la entdad

@ camblo Cultural

Mayor apropiacion

Eficlencla
Cumplir adecuadamente
as funciones.

Generar
resultados

que atiendan los planes de desarrollo y
las

Y P!
de los cludadanos, con integridad y
calidad en el serviclo para generar
valor pidblico.

Valor Puablico

sy
que el estado debe alcanzar para
dar respuesta a las necesidades o
demandas sociales.

cultural de servidores y servidoras pUblicas como un direccionamiento politico.

3.4.PROGRAMA NACIONAL DE BIENESTAR 2023-2026

El Programa Nacional de Bienestar 2023-2026, define 5 ejes con sus respectivos componentes:
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Eje 1: Equilibrio Psicosocial

INICIATIVA

OBJETIVO

Factor Psicosocial

Desarrollar en los servidores el sentido de pertenencia y conexién con
la entidad, asi como contribuir con la humanizaciéon del trabagijo,
entendiendo que las necesidades de ocio y esparcimienfo son

necesarias

Equilibrio entre la vida

laboral y Familiar

Aquellas actividades asociadas a proteger la dimensidon personal y
familiar de las servidoras y los servidores pUblicos y con ello coadyuvar
en el bienestar laboral de estos, teniendo en cuenta que con el
equilibrio entre la vida laboral y familiar contribuye con la

generacion de bienestar de los servidores publicos.

Calidad de vida

Realizar actividades que se ocupen de las condiciones de la vida
laboral de las servidoras y los servidores puUblicos que conlleven a la
satfisfaccion de sus necesidades para el desarrollo  personal,
profesional y organizacional. Asi mismo, se enfocan en el
reconocimiento de la labor de las servidoras y los servidores y en la
creacién de ambientes por parte de la entidad que les permitan

desarrollar y/o fortalecer sus competencias, habilidades y destrezas.

Fuente: (2024) Plan Nacional de Bienestar 2023-2026. Funcién Publica.

Eje 2: Equilibrio Salud Mental

INICIATIVA

OBJETIVO

Higiene Mental o

psicoldgica

Comprende acciones orientadas a mantener la salud mental de
las servidoras y los servidores puUblicos, asi como a que estén en
armonia con su entorno sociocultural con el fin de contribuir a
mantener su bienestar y en procura de mejorar continuamente su

calidad de vida.
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Prevencién de nuevos

riesgos a la salud

Prevenir la salud de las servidoras y los servidores publicos con el fin
de contribuir a mejorar su bienestar y calidad de vida. Comprende
campanas orientadas a prevenir el sedentarismo; manejo del
estrés, la ansiedad y la depresidon, adopcidn de herramientas con
el fin de aumentar la resiliencia, practica ejercicio fisico, técnicas

de relajacién mental, meditacién y control de la respiracion.

Fuente: (2024) Plan Nacional de Bienestar 2023-2026. Funcién Publica.

Eje 3. Diversidad e Inclusion

INICIATIVA

OBIJETIVO

Fomento de la inclusion,

diversidad y la equidad

Este componente hace referencia a aquellas actividades
encaminadas a promover la inclusién laboral, la diversidad vy la
equidad en el dmbito laboral y a prevenir prdcticas irregulares
en cumplimiento de la normativa vigente con el fin de contribuir
a la construccion de un buen ambiente laboral y crear espacios
seguros y diversos para el mejoramiento continuo de la calidad

de vida de las servidoras vy los servidores publicos.

Prevencidn, atencion y

medidas de proteccién

Actividades relacionadas con la prevencion, atenciéon y medidas
de proteccion de todas las formas de violencias contra las
mujeres y basadas en género y/o cualquier ofro tipo de
discriminacién por razén de raza, etnia, religion, discapacidad u

otra razén.

Fuente: (2024) Plan Nacional de Bienestar 2023-2026. Funcién Publica.
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Eje 4: Transformacion Digital

INICIATIVA

OBJETIVO

Creacién de cultura digital

para el bienestar

Crear una cultura digital para facilitar a las servidoras y los
servidores de las entfidades la gestion de flujo de trabajo, la
distribucién y automatizacion de tareas vy la flexibilidad laboral,

entre muchos otros beneficios.

Andlitica de datos para el

bienestar

Este componente tiene como propdsito facilitar la toma de
decisiones, la segmentacion y la caracterizacion de las servidoras
y los servidores puUblicos, asi como la obtencién de datos
relevantes para la

implementacién de los programas de

bienestar.

Creacion de ecosistemas

digitales

Generar estrategias para facilitar el frabajo de las servidoras y los
servidores publicos, como flexibilidad en las entidades y organizar
los tiempos y flujos de trabajo, aumentar la comunicacion
interna, acceder de manera répida a la informacion disponible,

enfre otros beneficios

Fuente: (2024) Plan Nacional de Bienestar 2023-2026. Funcién Publica.

Eje 5: Identidad y Vocacion por el Servicio Publico

INICIATIVA

OBIJETIVO

Fomento del sentido de
pertenencia y la vocacion

por el servicio publico

Actividades encaminadas a desarrollar el sentido de pertenencia
en las servidoras y los servidores publicos respecto de la vision, la
misién y los objetivos estratégicos de la entidad, con el propdsito
de lograr su compromiso, que se sientan identificados con la
entidad publica y entiendan la importancia de la labor que
desempenan para prestar un servicio de calidad y eficaz que

satisfaga las expectativas de los grupos de interés.

Fuente: (2024) Plan Nacional de Bienestar 2023-2026. Funcidén Publica.
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4. MARCO ESTRATEGICO INTERNO

4.1. PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL - PEI

El Plan Estratégico Institucional define el marco de referencia para la gestion institucional, asi:

e Propdsito Central

Somos la mdxima autoridad en regulacion, produccién y articulaciéon con altos estdndares de
calidad, de la informacion geogrdfica, catastral y agroldgica del pais, contribuyendo con su

desarrollo, para la toma de decisiones y definicidn politicas publicas.

e Objetivo Retador

En 2025 ser reconocida como la principal entidad proveedora de informacién geogrdfica,
catastral y agrolégica confiable, actualizada y oportuna, que genera valor a partir de enfoques

innovadores, basados en la colaboracién y participacién de nuestras partes interesadas vy

aportando en el desarrollo sostenible y resiliente del pais.

Objetivo Institucionales y Estrategias

OBJETIVO ESTRATEGIAS
1. Capital humano y socios estratégicos | Construccion y/o generacion de capacidades
competentes. Promover la generacién de |sectoriales, multinivel y ciudadana fravés  del
capacidades y competencias para contar | fortalecimiento de los modelos de gestién, el

con un capital humano altamente
calificado y motivado, que de manera
extendida aporte a la consolidacion de los
cambios que requiere la gestidn geogrdfica
y catastral del pais.

acompanamiento a las autoridades competentes para
la territorializacion de sus acciones, y la vinculacién
efectiva de la academia y otros actores. Asi mismo,
cierre de brechas de capital humano para el despliegue
efectivo de las actividades técnicas a desarrollar.

2. Modelo de Gestion Integrado. Definir e
implementar un modelo de gestion
intfegrado por procesos, proyectos vy
resultados, que bajo un efectivo modelo de
gobernanza y de manera estandarizada

Administracién y gestion del territorio como proceso
integral y participativo, basado en la independencia
legal para la concurrencia y cooperacidon entre los
distintfos actores sectoriales y mulfinivel, bajo una
coordinacién efectiva mancomunada.
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permita conformar, difundir y mantener los
datos, la informacién y el conocimiento
geogrdfico, geodésico, agrolégico vy
catastral, para facilitar la administracién y
gestidon del territorio en el pais.

Cambios organizacionales y estructurales acotados a las
competencias y funciones segun la naturaleza juridica y
el guehacer de cada autoridad concernida, eliminando
las redundancias, las superposiciones funcionales-
institucionales y ampliando las economias de escala
para la obtencidon de los resultados esperados.

3. Gobernanza del dato y la informacién de
valor puUblico. Fomentar la produccion
masiva, estandarizada, simple y el
mantenimiento  sostenible  de  datos
geogrdficos, geodésicos, agroldégicos vy
catastrales, que, con altos niveles de
calidad vy confiabilidad, faciliten la
generaciéon de informacién y conocimiento
del territorio con valor publico.

Administracién 'y manejo de datos e informacion
geogrdfica, geodésica, agroldégica y catastral con
criterios de priorizacién -territorializacion de la gestiéon
catastral-, oportunidad, precision o alta calidad,
confiabilidad, integracién e interoperabilidad.

Disefo e implementacién del marco de gobernanza de
datos, modelo de datos y procesos con visibn completa
e integral de principio a fin 360 grados, considerando los
datos y la informacién, la estructura institucional
requerida, los estdndares y politicas, los procedimientos,
la documentacién y la auditoria, entre aspectos
relevantes.

Actudlizacién y levantamiento de datos e informacion
geogrdfica, geodésica, agroldgica y catastral bajo un
enfoque de minimo viable alcanzable en el corto y
mediano plazo, y sostenibles en el tiempo, sin perjuicio de
la escalabilidad.

4. Regulacién y politica publica con
enfoque territorial. Profundizar el rol de
mdxima autoridad geogrdfica, geodésica,
agrolégica y catastral del pais, mediante la
generaciéon y difusidn de regulaciones
técnicas que facilite la implementacion de
un modelo de gestidn publica integral con
orientacién hacia resultados, base para las
politicas y la administracién y gestion del
territorio.

Integracién y disposicion de la informacion geogrdfica
nacional a través de Colombia en Mapas como portal
Unico de informacion geogrdfica nacional.

Modificacién  y/o formulacién de normativa de
regulacion técnica que facilite la articulacién con otros
sectores y actores en el corto y mediano plazo, que
favorezca su sostenibilidad en el tiempo, sin perjuicio de
la escalabilidad.

Profundizar en el uso de la informacidn producida por el
instituto con cardcter multipropdsito para la toma de
decisiones como aporte a la definicion de politicas
pUblicas territoriales.

5. Gestion del conocimiento para la
innovacién aplicada. Definir y desarrollar
lineas de investigacién aplicada que
favorezcan el mejoramiento continuo de
los procesos y la gestion relacionada con la
produccion, procesamiento,
transformacién, andlisis y difusion de los
datos y la informacién geogrdfica,
geodésica, agrolégica y catastral, a través
de nuevas prdcticas e innovacion.

Fortalecimiento de los vinculos del IGAC y de otras dreas
responsables de la investigacidon en el instituto con otros
sectores, multinivel y ciudadana para una produccién de
conocimiento aplicada orientada por la innovacion que
facilite la territorializacion y el ciere de brechas de
capital humano
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6. Automatizacion, integracion e | Fortalecimiento/optimizacion de TIC para la gestién

interoperabilidad para el territorio. | abierta y efectiva de informacion geogrdfica,
Fortalecer la apropiacion y uso 6ptimo de | geodésica, agroldégica y catastral, a través de la
las TIC para la automatizacidon de los |integracion de datos dispuestos.

procesos y la gestion abierta y efectiva de
los datos e informacion geogrdfica,
geodésica, agrolégica y catastral, asi
como para suU integracion e
interoperabilidad con ofros sistemas de
informacion de administracién de la tierra y
del territorio.

Integracién con otros sistemas de administracién de la
tierra y el territorio que hacen uso o aportan informaciéon
a catastro predial, gestionados sin redundancias por
parte de sus custodios naturales en el marco de una
estructura de datos comun.

Posicionamiento nacional e internacional del IGAC
como Institucién técnica y cientifica en geografia,
cartografia, agrologia y catastro, con capacidad de
innovacién en sus procesos de investigacion y asesoria
técnica.

7. Posicionamiento institucional. Definir e
implementar acciones que permitan
visibilizar la gestién desplegada en materia
de geografia, geodesia, agrologia vy

catastro, para el posicionamiento como o o B
mdxima autoridad nacional y referente | Ampliacion de los canales de comunicacion y gestion

internacional  por sus aportes a la |entre la entidad (nivel nacional y direcciones territoriales)
administracion y gestién del territorio. y los ciudadanos para facilitar la apropiacion ciudadana
de los servicios que adelanta el Instituto.

Territorializacion de la gestion por medio de la
descentralizacién y el equilibrio entre la oferta y la
demanda de la gestidn catastral.

Implementacién del plan de mercadeo para la
promocion de los productos y servicios de la entidad.

Fuente. Plan Estratégico Institucional del IGAC 2023-2026

e Valores Institucionales
v Honestidad: Actio siempre con fundamento en la verdad, cumpliendo mis deberes con

transparencia y rectitud, y siempre favoreciendo el interés general.

v' Respeto: Reconozco, valoro y frato de manera digna a fodas las personas, con sus
virtudes y defectos, sin importar su labor, su procedencia, fitulos o cualquier otra

condicién.

v Compromiso: Soy consciente de la importancia de mi rol como servidor publico y estoy en
disposicidon permanente para comprender y resolver las necesidades de las personas con

las que me relaciono en mis labores cotidianas, buscando siempre mejorar su bienestar.
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v Diligencia: Cumplo con los deberes, funciones y responsabilidades asignadas a mi cargo

COLOMBIA Q

de la mejor manera posible, con atencidn, prontitud y eficiencia, para asi optimizar el uso

de los recursos del Estado.

v/ Justicia: Actlo con imparcialidad garantizando los derechos de las personas, con

equidad, igualdad y sin discriminacion.

v Trabajo colaborativo: Interactio con todos los integrantes de mi equipo, intercambiando
diferentes puntos de vista, aportando a la construccién de conocimiento y contribuyendo

a lainnovacidén, el desarrollo y la eficiencia de la entidad.

v Orientacién al servicio: Comprendo las necesidades y expectativas de nuestros usuarios y
partes interesadas, manteniendo una actitud de respeto, amabilidad, proactividad vy

diligencia.
e Mapa de Procesos

CADENA DE VALOR icaclSy
GEOGRAFIA PARA LA VIDA
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Fuente. Plan Estratégico Institucional del IGAC 2023-2026

e Organigrama
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Direccidn de Regulacion
y Habilitacion

Observatorio Inmobiliano

Direccion de Geston de
Informacion Geografica

Subdireccidn Cartogrifica &
cmca

Subdireccidn de

i |

DIRECCION GENERAL

Geode:

Subdireccicn de Agrologia

Laboratorio Nacional

de Suelos

Fuente. Instituto Geogrdfico Agustin Codazzi

e Caracterizacion planta de personal

La planta de personal del IGAC estd compuesta por 1125 empleos, la cual, con corte a
diciembre 31 de 2023, cuenta con 895 cargos provistos, correspondiente al 79.5%, de los cuales el
48.4% se refiere a mujeres
nivel asistencial, 36.6% al nivel profesional, 22% al nivel técnico, 5% directivo y 0,7% asesor, como

se observa a continuacion:

CONSEJO DIRECTIVO

Oficina Asesora Planeacién

Oficina Asesora Juridica

Subdireccion de Talento
Humano
Subdireccién Administrativa
y Financiera
Direccion de Gestion Catastral

Subdireccion de Proyectos

Oficina Asesora de Comunicaciones

Oficina Control Intemo

Oficina Control interno Disciplinario

Oficina de Relacién con el Ciudadano

Direccion de Tecnologias de la
recciones Territoriales I y G

Subdireccidn deinformacion
Subdirecciin Sisternas de
Informacion
Subdireccion deInfraestructura
Tecnologca

y 51.5% a hombres. El 36% de los cargos ocupados corresponden a

NIVEL MASCULINO | FEMENINO TOTAL PORCENTAJE
Asistencial 135 186 321 35,87%
Profesional 172 156 328 36,65%
Técnico 126 69 195 21,79%
Directivo 26 19 45 5,02%
Asesor 3 3 6 0,67%
Total general 462 433 895 100%

Fuente: (2024) Subdireccién de Talento Humano.

La distribucion a nivel nacional por niveles de empleo se encuentra de la siguiente manera:
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Nivel de

empleo Total

Directivo 47

Asesor 7

Profesional | 427

Técnico 272

Asistencial 373

Caracteristicas

Comprende los empleos a los cuales corresponden funciones de direccidn
general, de formulacién de politicas institucionales y de adopcién de planes,
programas y proyectos.

Agrupa los empleos cuyas funciones consisten en asistir, aconsejar y asesorar
directamente a los empleados publicos de la alta direccién de la Rama
Ejecutiva del orden nacional.

Agrupa los empleos cuya naturaleza demanda la ejecucion y aplicaciéon de
los conocimientos propios de cualquier disciplina académica o profesion,
diferente a la formacién técnica profesional y tecnoldgica, reconocida porla
ley y que, segin su complejidad y competencias exigidas, les pueda
corresponder funciones de coordinacién, supervision, control y desarrollo de
actividades en dreas internas encargadas de ejecutar los planes, programasy
proyectos institucionales.

Comprende los empleos cuyas funciones exigen el desarrollo de procesos y
procedimientos en labores técnicas misionales y de apoyo, asi como las
relacionadas con la aplicacion de la ciencia y la tecnologia.

Comprende los empleos cuyas funciones implican el ejercicio de actividades
de apoyo y complementarias de las tareas propias de los niveles superiores, ode
labores que se caracterizan por el predominio de actividades manuales o
tareas de simple ejecucion.

Fuente: (2024) Subdireccién de Talento Humano.

Los servidores publicos del Instituto son adultos activos laboralmente, que desarrollan su jornada

de trabajo en tiempo completo.

Frente al tiempo de antigledad en el IGAC, se observa que el 55% de los servidores tienen mds

de cinco anos en la Entidad, o que representa un aumento de 6% respecto al ano anterior. En la

siguiente grdfica se visualiza el porcentaje de servidores por rango de anos de antigledad
laborando en el IGAC:
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Porcentaje de Servidores por Rango de
Antiguedad
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6,50%

20%

9,50% >

10,50%

39%

15,50%

n<1afio =1-4afios =5-9afios =10-19afios = 20-29afios = > 30 afios

Fuente: (2024) Subdireccion de Talento Humano.

Respecto a la clasificacion de edad, se observa que el 47.5% de los servidores publicos son

mayores de 50 anos. La distribucion por edad se observa en la siguiente gréfica:

Distribucion Poblacional por Edad

17%
13%
1% e
10%
| £ o A o o

18-25 26-30 31-35 36-40 41-45 46-50 51-55 56-60 61-65 66-69 >70
afios afios afios afios afios aflos afios afios afios afios afios

Fuente: (2024) Subdireccién de Talento Humano.

Se cuenta actualmente con un total de 240 servidores en edad pre-pensional y pensional,

distribuidos como aparece en la tabla siguiente.
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PRE-PENSIONADOS (POR EDAD) 2024
Género Edad Poblacion
Mujeres >= 54 < 57 anos 10
Hombres >=59 < 62 anos 50

Total 60
PENSIONADOS (POR EDAD) 2024
Género Edad Poblacion
Mujeres >= 57 <70 8¢9
Hombres >= 62 <70 91
Total 180

Fuente: (2024) Subdireccién de Talento Humano.

Durante el 2024 se tiene previsto el ingreso de los cargos que se encontraban en concurso OPEC
2022, los cuales son un total de 514 cargo. Actualmente estos cargos se encuentran en encargo,

en nombramiento provisional o vacantes, como se observa en la siguiente tabla.

Estado de la vacante Cantidad de Vacantes
Encargo 146
Nombramiento Prowvisional 262
Vacante 106
Total general 514

Fuente: (2024) Subdireccién de Talento Humano.

Por lo tanto, se espera un movimiento importante de servidores publicos durante el primer
semestre del 2024, distribuidos de acuerdo a las vacantes ofertadas en OPEC 2022, como se

muestra en la siguiente tabla.

Vacantes ofertadas en el Proceso de Seleccion No. 2246
Nivel Carrera de 2022
jerarquico Administrativa Nivel
% Ascenso | Abierto Total % p?r !ve
jerarquico
Profesional 425 19,98 53 160 213 50,12
Técnico 272 7,79 9 74 83 30,51
Asistencial 369 20,45 32 186 218 59,08
Total 1066 48,22 94 420 514
empleos
Fuente: (2024) Subdireccién de Talento Humano.
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Teniendo en cuenta lo anterior, este movimiento tendrd un impacto tanto en ingresos, retiros y

COLOMBIA Q

personal en encargo que volverd a su cargo titular.

4.2, MODELO DE GESTION ESTRATEGICA DE PERSONAS -MGEP

La Subdireccién de Talento Humano del IGAC, viene avanzado en el Modelo de Gestion
Estratégica de Personas - MGEP alineado con las politicas nacionales e internacionales vy
normatividad vigente en materia, lo cual permite evidenciar estrategias a lo largo del ciclo de
vida del servidor sobre pilares fundamentales para el desarrollo de personas buscando maximizar
el valor que los servidores aportan a la organizacion y en consecuencia elevar los beneficios

tangibles en términos de rendimiento, cultura organizacional y competitividad.

En este orden, se articulan la gestion del cambio, la gestién del desempefo, la gestién de
competencias y la gestidn del conocimiento sobre los cuales se implementan componentes
como la seguridad y salud en el trabajo, la calidad de vida, la provision del empleo, la
evaluacién del desempeno, la administracién de personas y la formacidén y capacitacion

buscando un entorno laboral saludable.

Desde esta perspectiva, el componente de calidad de vida a través de la ejecucion del Plan de
Calidad de Vida e Incentivos y las estrategias definidas para su cumplimiento, se arficula y aporta
a cada uno de los pilares del Modelo Gestidn Estratégica de Personas en tanto proyecta
fortalecer, mejorar y favorecer las competencias funcionales y comportamentales de los
servidores en cada etapa de su ciclo de vida laboral promoviendo de esta manera el
cumplimiento de los objetivos estratégicos del Instituto, sus compromisos frente al Plan Nacional
de Desarrollo y las metas definidas para cada dependencia en funcidén de la misionalidad del
IGAC.
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5. DIAGNOSTICOS

Las fuentes de informacién para realizar el diagndstico del estado en que se encuentra el

Bienestar e Incentivos en los servidores pUblicos del IGAC fueron:

e Matriz Estratégica de Talento Humano

e Autodiagndstico de la Politica de Integridad

e Resultados de la encuesta Clima y Cultura Organizacional
e Diagndstico de necesidades de Bienestar Laboral

e Sugerencias de diferentes instancias del Instituto

Matriz Estratégica de Talento Humano

Al redlizar el autodiagnéstico de la Subdireccién de Talento Humano 2023, en el que se obtuvo un
puntaje de 71,2, lo gque muestra un incremento frente al ano anterior, donde el puntaje fue de
68.9.

Uno de los componentes de este autodiagndstico se denomina “Desarrollo”, dentro de los cuales

se encuentran los siguientes componentes, cuyos resultados se pueden verificar a continuacioén:

N N R EEEEEEEEEE N

- -
80 85 - 83 85
- 77 - 78
- 68 - 70
60 - 61
- 55
9
3
40
20
5

0

Diversidad e Gestién de la Gestion del Capacitacién Bienestar Administracién Glima Seguridad y Valores Contratistas Negociacion  Gerencia Publica

Inclusién informacién desempefio deltalento  organizacionaly  saluden el colectva
humano cambio cultural trabajo

Fuente: (2024) Subdireccién de Talento Humano.

Dentro de este componente observamos una calificacién de 68 en bienestar, 78 en Clima

Organizacional y Cambio Cultural como se observa en la anterior ilustracion.
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Otro de los componentes de este autodiagndstico se denomina “Retiro”, dentro de los cuales se

encuentran los siguientes componentes, cuyos resultados se pueden verificar a continuacién:

80 == 80
== G5
60 == G0 == 60
40
20
0
Gestion de la informacion  Administracion del talento humano Desvinculacion asistida Gestion del conocimiento

Fuente: (2024) Subdireccion de Talento Humano.

Dentro de este componente observamos Desvinculacion Asistida con una calificacion de 65,

como se observa en la anterior ilustracion.
Autodiagnéstico de la Politica de Integridad

El autodiagndstico diligenciado con el Equipo Lider de Integridad y Conflicto de Intereses
realizada durante el primer semestre del 2023, dio como resultado un puntaje de 95,3 lo que
indica una disminucién frente al autodiagndstico del ano inmediatamente anterior, en el que se

obtuvo un puntaje de 98,5.

A continuacion, se muestra la informacion segregada.

Categorias del componente 1:
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Condiciones institucionales idoneas para la implementacion y gestion del Codigo
de Integridad

COLOMBIA Q

100

80

3 b

Realizar el diagnostico del Paso 1.Generar espacios de Paso 2. Fomentar los

estado actual en temas de retroalimentacion mecanismos de sensibilizacion,
integridad induccién, reinduccion y

afianzamiento
Fuente: (2024) Subdireccién de Talento Humano.

Categorias del componente 2
Promociéon de la gestién del Codigo de Integridad

Ejecutar el Plan de gestion del Cédigo de Evaluacion de Resultados de la implementacion
integridad del Codigo de Integridad

4= 91,7

80

Fuente: (2024) Subdireccién de Talento Humano.

Para el componente denominado *Condiciones institucionales idéneas para la implementacion y

gestion del Cédigo de Integridad” se obtuvo un puntaje de 97,9, mientras en el componente

“Promocién de la gestion del Cédigo de Integridad” el puntaje fue de 91,3, como se observa en

las anteriores ilustraciones.

Resultados de la Encuesta Clima y Cultura Organizacional

La aplicacién de la encuesta de clima y cultura organizacional, fue realizada durante el mes de

octubre de 2022, con una participaciéon del 92,59% equivalente a 800 servidores publicos a nivel

nacional, En la evaluacién de clima organizacional, se observa un indice general de clima con
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un 82,18%, asi como un indice de orgullo de trabajar en el IGAC con el 94,22% y un 82,9% de

indice general de cultura organizacional.
En clima organizacional se midieron fres niveles:

e Macroclima: Percepciones de la enfidad en su imagen conjunta, donde se obtuvo un
puntaje de 75.14%

e Microclima: Percepciones de su equipo de trabagjo e interaccién con ofros equipos,

donde se obtuvo un puntaje de 82.86%

e Clima personal: Percepciones en cuanto al proceder individual dentro de la enfidad,

donde se obtuvo un puntaje de 88.47%

R indices de
Cll Posicionamiento

Los servidores consideran que el IGAC es una gran entidad.
Adicionalmente, expresan un de orgullo realmente alto por pertenecer al IGAC,
lo cual debe ser resaltado en el despliegue de resuitados.

P inice de Orgutlo
indice
Top Of Mind

81.09 % 94,22 %

El IGAC es la mejor entidad para trabajar Me siento orgulloso(a) de trabajar en el IGAC

Fuente: (2022) Subdireccién de Talento Humano.

Algunas conclusiones de esta medicién son:

e El indice general de clima (82,1%) se encuentran en un nivel propicio donde se pueden
perfeccionar varias categorias como reto organizacional, habiendo mejorado respecto a

la medicion realizada en el ano 2020, donde este indice fue de 75,5%
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e En Niveles de Evaluacion se evidencia mejor percepcion en Clima Personal, indicando

COLOMBIA Q

que los servidores consideran mejor su propia gestion, desde lo que pueden aportar para
el mejoramiento del clima, que la del drea o dependencia a la que pertenece o la

gestiéon de la entidad por si misma.

e Lasiguiente puntuacién mdés alta, corresponde a Microclima, lo que en coherencia con lo
anterior indica que se trabaja internamente desde cada drea para lograr mantener un

clima organizacional que favorezca el frabajo.

e Por ofro lado, la puntuacién de Macroclima es aceptable. Lo que hace referencia a la

manera en que se percibe la entidad como un TODO.

Las percepciones de los servidores de la entidad a nivel transversal se destacan por alcanzar
puntuaciones muy altas en las dimensiones de Orientacién Organizacional y Trabajo en Equipo,

tal y como se observa en los resultados por dimensidon que se muestran a continuacion:

Administracion del talento humano 78,85 %
Comunicacion e integracion 82,04 %
Liderazgo Activo 80,15 %
Liderazgo Transaccional 81,31 %

Liderazgo Transformacional 76,36 %
Orientacion organizacional 87,19 %
>nocimiento de Capacidad profesional 81,96 %
Trabajo en equipo 85,39 %

Fuente: (2022) Subdireccién de Talento Humano.

Resultados por dimension del clima organizacional

e La principal fortaleza identificada en el Instituto Geogrdfico Agustin Codazzi es
Orientacién Organizacional, la calificacién general mds alta de todas las variables

evaluadas, lo cual resulta ser un buen indicador de la claridad que tienen los servidores

Carrera 30 N.2 48-51 P&gina 27 de 48
Servicio al Ciudadano (601) 6531888

Bogotd

WWW.igac.gov.co


http://www.igac.gov.co/

POTENCIA DE LA IGAC

VIDA o

sobre la mision, los objetivos, las estrategias, los valores y las politicas del IGAC, asi como el
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compromiso de las dreas y colaboradores en el cumplimiento de sus funciones.

La segunda y tercera fortaleza identificada al interior de Instituto Geogrdfico Agustin
Codazzi corresponden a Capacidad profesional, este indicador aborda fortalezas
relacionadas con la forma en la que se frabaja de manera conjunta para el alcance de

objetivos laborales.

Las puntuaciones de la encuesta de clima organizacional por dimensién y nivel se observan a

confinuacion.

m MACROCLIMA | MICROCLIMA | PERSONAL

NIVEL m Administracion del talento humano 73,38 % 7532 % @ 87,86 % Q
7468 %@ 8425%@ 87,19% @

Comunicacion e integracion
MACROCLIMA 75,14 % @

Liderazgo Activo 7545% @) 81,13%@ 8386% @

:?:?gf\clleMA 223{; Z:g Liderazgo Transaccional 73,22 % @ 80,13 % Q 90,58 % Q
’ Liderazgo Transformacional 7242 % @ 80,30 % Q

Orientacion organizacional 79,70 % @ 85,64 % 9 96,23 % Q

Reconocimiento de Capacidad profesional 7603 % @) 8805 % Q 81,80 % Q

Trabajo en equipo 7628% @ 8809% 91.80% @

Fuente: (2022) Subdireccién de Talento Humano.

Algunas recomendaciones del prestador de servicio que realizd la encuesta son:

Es necesario realizar una lectura contextualizada de los resultados, especialmente de las
variables que presentan puntuaciones inesperadas o que se encuentran en la categoria
Aceptable y Poco Favorable reconociendo las fortalezas de sus servidores vy lideres e
identificando elementos que se deseen instaurar en el clima. De este modo, se podrd

realizar un frabajo focalizado a los objetivos que sean trazados.

El indice de Clima, TOM y Orgullo (El Instituto Geogrdfico Agustin Codazzi es la mejor
entidad para trabajar) son aspectos muy positivos dentro de los resultados, por lo cual es
recomendable que sean extendidos a todos los servidores de manera continua durante el
despliegue de los resultados, comunicaciones internas, las actividades de intervencion y
de bienestar. De esta forma es posible mantener los resultados en un éptimo e incluso
mejorarlos, generando un mayor nivel de compromiso y satisfaccion con el trabajo

realizado.
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Por ofro lado, los niveles de evaluacion en el tema de cultura organizacional fueron:

e Artefactos: Productos visibles de la entidad, su ambiente fisico, lenguaje, productos, estilo

corporizado

e Creencias Adoptadas y Valores: Creencias y valores promulgadas por los fundadores o

lideres.

e Presunciones Bdsicas y Subyacentes: Implementacion de creencias y valores en las

labores desarrolladas

e Responsabilidad Social Empresarial: Compromiso de la entidad con el desarrollo de la

sociedad y preservacion del medio ambiente.

A continuacion, se observan los resultados obtenidos en la medicién de cultura organizacional:

Puntuaciones Dimension Cultura Cultura Global

85,13 % 4Extern

“ /

0
82.09 %
1Est, ° . 3Flexibilidad
76,63 %

b Puntuaciones Nivel Cultura

2Interno ' 8330% frstactes AL

Fortaleza 8375% Presunciones bisicas subyacentes

RE 81,88 %

Fuente: (2022) Subdireccién de Talento Humano.

Algunas recomendaciones entregadas por la Caja de Compensacion Familiar por nivel son:

e Nivel artefactos: Realizar un diagndstico y mejorar los productos visibles del grupo tales

Ccomo:
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o La arquitectura del ambiente fisico
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o Sutecnologiay productos

o Sus creaciones artisticas

o Su estilo, corporizado en la vestimenta, y expresiones emocionales, los mitos e historias
dichos acerca de la enfidad

o Sulista de valores publicados

o Susrituales.

e Nivel creencias adoptadas y valores: Evaluar las creencias y valores que los servidores
expresan y que comunmente son promulgadas por fundadores o lideres. Buscar que estas
creencias cumplan el objetivo de reducir la incertidumbre en las dreas criticas del
funcionamiento grupal, por medio de la coherencia y solucion pronta de los problemas que

se puedan presentar.

e Nivel Presunciones bdsicas y subyacentes: Verificar la implementacion de las creencias y
valores en las labores de la entidad. Tener en cuenta que presentan poca variacion y, una
vez se han arraigado fuertemente en la entidad los miembros las adoptardn como la Unica
manera de enfrentar los problemas, por lo cual es sugerido desarrollar planes a largo plazo
para construir y fortalecer la aplicacion de las creencias y valores promulgados dentro de la
enfidad.

e Nivel Responsabilidad Social Empresarial: Realizar una valoracién conjunta con los servidores,
sobre el compromiso voluntario de la entidad con el desarrollo de la sociedad y la
preservacion del medio ambiente, desde su compromiso social y un comportamiento

responsable hacia las personas y grupos sociales con quienes se interactia.

Diagnostico de Necesidades Calidad de Vida 2023

Encuesta General

Se realiza encuesta de necesidades Plan de Calidad de Vida, se recibieron 220 respuestas,

dando como resultado el siguiente diagndstico de necesidades.
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A la pregunta: sUfilizas la bicicleta como medio de transporte hacia el lugar de tfrabagjo?

COLOMBIA Q

Respondieron:

Si 10
No 181
Ofro 29

Fuente: Encuesta de Calidad de vida 2024.

El 4% de los servidores evaluados utilizan como medio de transporte para llegar a sus lugares de

trabajo la bicicleta.

En la seccion jCuéntanos actividades de tu interés! Los servidores dieron las siguientes respuestas.

Artes y Artesanias
Pintura 99
Bisuteria 36
Decoracion 100
Tejido 32
Bordados 29

Fuente: Encuesta de Calidad de vida 2024

El mayor nUmero de preferencias estuvo en decoracién con un 45.5% y pintura con un 45%.

Actividades Deportivas, Recreativas y
Vacacionales
Futbol 40
Baloncesto 29
Voleibol 29
Tejo o mini-tejo 35
Pin pon 24
Rana 31
Caminatas 113
Ciclo paseos 34
Softbol 4
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Natacion 54
Gimnasio 72
Olimpiadas 67
Oftras 37

Fuente: Encuesta de Calidad de vida 2024

El mayor nUmero de preferencias estuvo en caminatas 51.3%, gimnasio 32% y Olimpiadas 30%.

Los servidores encuestados respondieron al tipo de vivienda en la que viven:

Propia 92
Familiar 46
Alquiler 82

Fuente: Encuesta de Calidad de vida 2024

Un nUmero importante de servidores vive en casa familiar y arrendada 58%, esto quiere decir que

no cuentan con casa propia.

De los 220 trabajadores del IGAC encuestados el 15% respondié No tengo hijos, el 85% tiene hijos

en las edades mencionadas en la siguiente tabla.

En qué edades se encuentran tus hijos?
1 hijo 2 hijos 3 hijos 4 hijos Mas de 3 hijos
De 0 a 5 anos 4] 5 1 0
De 6 a 12 anos 47 6 1 0
De 13 al7 anos 47 5 3 0
Mds de 18 anos 61 36 13 1
No tengo hijos 32 2 0 0

Fuente: Encuesta de Calidad de vida 2024
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EL 21% de los encuestados tienen hijos de 0 a 5 anos, edad de primera infancia, el 53.5% tienen

COLOMBIA Q

hijos entre 6 a 12 anos, edad de ninez, 53% de los encuestado manifestd tener hijos entre 12 y 17
anos, edad de adolescencia y el 50.5% manifestd tener hijos mayores a 18 anos, edad de adultez

temprana y adultez.

A la pregunta s Alguno de tus hijos tiene alguna discapacidad? Los funcionarios respondieron:

Si 13
No 207
Fuente: Encuesta de Calidad de vida 2024

El 6% de los encuestados respondidé que si tiene hijos con algun tipo de discapacidad.

A la pregunta sEn qué actividades te gustaria participar y/o tu familio? Los servidores

encuestados respondieron:

Taller para Parejas 55
Taller para Familia 74
Talleres para Jovenes 33
Taller para Padres 36
Taller para Solos y Solas 40
Taller manejo de 120
Finanzas

Fuente: Encuesta de Calidad de vida 2024

Teniendo como eleccién principal el taller de finanzas con un 54.5%, seguido del taller para

familia con un 37% de preferencia.

Estas necesidades y preferencias serdn tenidas en cuenta dentro de los diferentes programas del
plan de Calidad de Vida.
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Encuesta Organizaciones Sindicales

Se realizé encuesta de Calidad de Vida a las organizaciones sindicales SINTRAGEOGRAFICO,
UDEMERITOS y SINTIERRAS, recibiendo de ellos las siguientes respuestas:

En general, ¢Cual es su grado de
satisfaccion con el Plan de
Calidad de Vida e Incentivos?

1 2 3

Fuente: Encuesta de Calidad de vida Organizaciones Sindicales 2024

o 2 NW s

En promedio manifiestan tener un grado de satisfaccién con el Plan de calidad de Vida e

incentivos de 3 sobre 5.

A las preguntas incluidas en Actividades son de su interés:

Artes y Artesanias, se evaluaron actividades como: Pintura, Bisuteria, Decoracién, Tejido Bordados

Cocina Saludable, sus preferencias fueron:
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Artes y Artesanias

m Todas las anterioes
o Instrumentos musicales

M Ninguna

Fuente: Encuesta de Calidad de vida Organizaciones Sindicales 2024

En Actividades Deportivas, Recreativas y Vacacionales, se preguntaron estas preferencias: FUtbol,
Baloncesto, Voleibol, Tejo y minitejo, Ping Pong, Rana, Caminatas, Ciclo paseos, Softbol,

Natacién. Se recibieron las siguientes respuestas:

Actividades Deportivas, Recreativasy
Vacacionales

H Todas las anterioes
® Olimpiadas

M Bolos

Fuente: Encuesta de Calidad de vida Organizaciones Sindicales 2024
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En cuanto a la satisfaccion con la caja de compensacion familiar con la que cuenta el IGAC, las

organizaciones sindicales manifestaron:

Satisfaccion de las Organizaciones Sindicales con
la Caja de Compensacion Familiar

¢Qué tanto te gustaria que la entidad... I ——
Precios [

Horarios

Calidad [

Oportunidad =

Atencion -

0 1 2 3 4 5 6

Series3 M Series2 M Seriesl

Fuente: Encuesta de Calidad de vida Organizaciones Sindicales 2024

Lo que indica un nivel de satisfaccién promedio de 3.5 sobre 5

En el campo de comentarios y sugerencias, se recibieron las siguientes:
% La Direccion General del IGAC debe priorizar la vinculacién a ofra caja de compensacion
familiar DISTINTA a COMPENSAR, ya que dicha caja de compensacién ha defraudado y
decepcionado TOTALMENTE a la base de trabajadoras/es del IGAC Sede Central y DT
Cundinamarca. En el pliego de solicitudes sindicales que radicaremos préoximamente,
solicitaremos cambiar de caja de compensacion familiar, para el caso particular de
Bogotd y Cundinamarca, que seamos dfiliados a COLSUBSIDIO o CAFAM. Que la decision

se tome con consideracién de la voluntad de la base de trabajadoras/es del IGAC.

% Dar un incentivo econdmico para las dreas que den cumplimiento a las metas
institucionales, otorgar un dia libre en cada semestre para realizar una actividad de
bienestar, dar estimulos econdmicos a los funcionarios estén cursando y terminando

estudios en actividades relacionadas con la institucion.
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6. RECURSOS

Para la ejecucion del Plan de Calidad de Vida e Incentivos del Instituto Geogrdfico Agustin

Codazzi, se tienen definidos los siguientes recursos:

e Recursos Humanos

Un equipo de profesionales idoneos que presten el apoyo a la Subdireccidon de Talento Humano
en la ejecucién de todas las actividades relacionadas con el desarrollo del plan como lo son,

entre otras: planeacién, ejecucién, coordinacion, gestion etc., tanto interna como externamente.

Para el desarrollo de los requerimientos identificados en el presente Plan, se realizardn alianzas
estratégicas a costo cero para el IGAC con entidades como las Cajas de Compensacion
Familiar, Fondos de pensiones y cesantias, empresas de seguros, empresas financieras, entre

ofras.

e Recursos Fisicos:

v' Espacios e infraestructura necesarios para el desarrollo de las actividades del Plan.
v Mobiliario para almacenamiento de elementos, equipos y materiales.

v" Mobiliario para archivo y custodia de informacidn.

e Recursos Técnicos - Tecnolégicos:

Evidenciados en elementos como:

Equipos de cémputo

Equipos de proyeccion y difusion

Elementos de Oficina

Dispositivos para almacenamiento digital de la informacién

Red de internet

DN N N N NN

Licencia de programas para consolidar informacién
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. Recursos Financieros:

El Plan de Calidad de Vida e Incentfivo cuenta con mil millones de pesos ($1.000.000.000), que

corresponden a recursos de funcionamiento y propios.

7.1.

7. ESTRUCTURA DEL PLAN

OBJETIVO GENERAL

Definir e implementar estrategias y actividades que promuevan el bienestar, motivacion vy

satisfacciéon de los servidores a través de diferentes programas, iniciativas, servicios y beneficios

que mejoren su calidad de vida, mantenga el equilibrio entre su vida personal, familiar y laboral y

se fomente su productividad social en los servidores publicos del IGAC.

7.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Alinear el cumplimiento de los objetivos estratégicos institucionales y la cadena de valor
en el Instituto, con el objeto de contribuir al bienestar, motivacion y satisfaccién de los
servidores en el IGAC.

Generar espacios que respondan a las necesidades, intereses y expectativas de los
servidores puUblicos del IGAC en materia de Bienestar donde se vele por el desarrollo
integral y la mejora de la calidad de vida, generando compromiso institucional y sentido
de pertenencia.

Organizar alternativas y espacios recreativos, deportivos, sociales y culturales que
permitan la participacion y satisfaccion del personal vinculado vy su familia fomentando su
desarrollo personal, para el mejoramiento de la calidad de vida del servidor(a) publico(a),
fortaleciendo el buen clima laboral.

Contribuir en la promociéon y prevencién orientadas a la salud fisica y mental de los
servidores pUblicos mediante estrategias tanto virtuales como presenciales

Implementar mecanismos de bienestar laboral por medios virtuales en el marco de la

transformacion digital
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7.3. ALCANCE
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Las actividades establecidas dentro del Plan de Calidad de vida e Incentivos estdn dirigidas a

todas las personas que laboran en el Instituto Geografico Agustin Codazzi IGAC vy sus Familias.

Las actividades de Incentivos estdn dirigidas a los servidores publicos con derechos de carrera

administrativa y de libre nombramiento y remocién del Instituto.

7.4. DESARROLLO DEL PLAN DE CALIDAD DE VIDA E INCENTIVOS

La metodologia para el diseho del programa constd de tres fases:

a) Recoleccion de la informacién
b) Elaboracion del diagnostico

c) Diseno y formulacion del programa

Recoleccion de la informacion

Fuentes de informacién Para la formulacidén del programa se utilizaron fuentes primarias vy

secundarics.

FUENTES
PRIMARIAS SECUNDARIAS

Evaluacion de Clima y Cultura
Laboral IGAC 2021

Encuesta de Necesidades
Calidad de Vida

Ley 909 de 2004

Decreto Ley 1567 de 1998

Matriz Estratégica de Talento
Decreto 1083 de 2015

Humano
Programa Nacional de Autodiagndstico de la Politica de
Bienestar 2023-2026 Integridad
Acta de Acuerdos Sindicales Sugerencias de diferentes
2023-2024 instancias del Instituto
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Nota: La Subdireccién de Talento Humano realizd la evaluacion de riesgo psicosocial durante el
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Ultimo trimestre del 2023 y actualmente se encuentran en proceso de tabulacion, por esta razdn

no se relaciona dentro de la tabla.
Elaboracién del Diagnostico

El diagndstico se realizd en los tférminos sehalados en un capitulo anterior.

Disefio y formulacién del programa

EL diseno y formulacién del plan de Calidad de Vida e incentivos 2024 — 2025 del IGAC fue
elaborado a partir de la identificacidh de necesidades que afectan el bienestar de los
servidores(as) publicos(as), la calidad de vida personal, laboral y familiar de las servidoras y los
servidores puUblicos; asi mismo, se establecieron acciones para aporta el desarrollo del Plan

Estratégico Institucional y la cadena de Valor “Geografia parta la Vida".

El Plan de Calidad de Vida e Incentivos IGAC 2024-2026, se apoya en los cinco (5) ejes que
componen el Programa Nacional de Bienestar Social 2023-2026 del Departamento Administrativo
de la funcién Publica, para su estructura y ejecucion. Igualmente se tiene en cuenta lo senalado
el decreto 1567 de 1998 “Por el cual se crea el sistema nacional de capacitacién y el sistema de
estimulos para los empleados del Estado.” donde se establece la finalidad de los Programas de
Bienestar Social y las Areas de Intervencién, dando la siguiente directriz: “los programas de
bienestar social que adelanten las entidades pUblicas deberdn enmarcarse dentro del drea de

proteccion y servicios sociales' y del drea de calidad de vida laboral2.”

Con lo anterior, se busca definir e implementar estrategias y actividades que promuevan el

bienestar, motivacion y satisfaccién de los servidores a través de diferentes programas, iniciativas,

1 El drea de proteccidn y servicios sociales, comprende las actividades orientadas a cubrir las necesidades de ocio,

aprendizaje del empleado y su familia, identidad, proteccién, vivienda, cultura, recreacién y educacion.

2 El drea de calidad de vida laboral, Hace referencia a un ambiente de trabajo que es percibido como satisfactorio,
propicio y motivante por parte del servidor publico; dentro de las actividades que se encuentran en este programa estdn:
medicién del clima laboral, cambio organizacional y desvinculacion asistida y retiro.
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servicios y beneficios que mejoren su calidad de vida, mantenga el equilibrio entre su vida
personal, familiar y laboral y se fomente su productividad social en los servidores puUblicos del
IGAC.

De otra parte, los incentivos buscan reconocer el buen desempeno de los servidores publicos
tanto de manera grupal como individual en el cumplimiento de sus labores y en la consecucion
de resultados de gestion. En el IGAC, se otorgan los estimulos necesarios para lograr un mejor
desempeno institucional, de esta manera se logra incrementar el sentido de pertenencia en los
servidores, la motivacién en la ejecucidon de las actividades orientando su actuar en el

compromiso con el logro de Obijetivos Estratégicos Institucionales.

Su implementacién se lleva a cabo acorde con los lineamientos definidos en la normatividad
vigente vy los lineamientos definidos por el DAFP, en lo que respecta a los incentivos pecuniarios y

No pecuniarios:

Incentivos no pecuniarios Incentivos pecuniarios

Dirigidos a servidores puUblicos de carrera | Dirigido a equipos de trabajo, que obtengan el
administrativa, libore nombramiento y remocidén | primer lugar, con un  reconocimiento
y equipos de trabagjo. Entre los que se pueden | econdmico sujeto a los recursos con los que
encontrar: cuente la entidad.
< Traslados, encargos, comisiones
< Becas
< Publicaciones y reconocimiento
publicos

7

< Programas de turismo.

Los incentivos que se reconocen en el IGAC, son:

7

% Mejor servidor pUblico de cada nivel

KD

< Equipos de Trabajo

Adicionalmente se realizan estimulos por:
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« Tiempo de servicio

% Integrantes de Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo - COPASST - Comité de
Convivencia Laboral - CCL y Brigadas de Emergencia

% Incentivo a la Investigacion
8. INDICADORES

El Plan de Calidad de Vida e Incentivos del IGAC se evaluard con los siguientes indicadores:

. Linea base a Fuente de
Indicador Dic 31 de Meta Férmula Periodicidad | . >
informacion
2023
N° de las Re_g|stro§ de
e asistencia /
o actividades Registros
Cumplimiento 87% >=100% |ejecutadas/Total | Anual gistros
e Fotogrdaficos /
actividades {6705
programadas*100 P D
comunicativas
] N° de personas
Sin )
o impactadas/Total
Cobertura mediciones >=80% Anual )
\ de Registro de
anteriores ) ) ]
tfrabajadores*100 asistencia
N° Encuestas con
Sin calificacién Resultados de
Satisfaccion mediciones >=80% excelente y Semestral | las encuestas
anteriores bueno/No. De aplicadas
encuestas *100
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VIDA o

9. CRONOGRAMA VIGENCIA 2024

COLOMBIA é

A continuacion, se observa el cronograma de actividades para la vigencia 2024, el cual serd actualizado de manera anual:

EJES DEL PROGRAMA

TRIMESTRE

PROGRAMA

Equilibrio
ACTIVIDAD Psicosocial

Salud
Mental

Diversidad
e Inclusién

Transformacioén

Digital

Identidad y
vocacion X
servicio piblico

FPS

CCD

ADB

CED

-

PV

z

PLANEACION

Elaboracion Plan de Calidad de Vida 2024

Aprobacién Plan de Calidad de Vida 2024

Socializacién Plan de Calidad de Vida 2024

ENTORNO LABORAL SALUDABLE

Socidlizacién e implementacién del protocolo de prevencién y
atencidén de violencias basadas en género

Espacios de esparcimiento e integracién

Caminatas ecoldgicas

Promocion del uso de la bicicleta

Gimnasio- Clases de yoga, pilates, rumba

Espacios saludables - Orden y aseo

Juegos de la Funcion Publica

Adaptacién Laboral

Entrega de dotacion de vestido y calzado

Taller de responsabilidad ambiental
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EJES DEL PROGRAMA TRIMESTRE
o
L
< e ]
5 Equilibrio Salud Diversidad | Transformacién | 32 a
5 ACTIVIDAD Psicosocial Mental | e Inclusién Digital ;:: 2 :8 Ll lmlv
o) 382
o ]
FPS | EQU | CVL |HMP | PRS | FID | PAP |CCD | ADB | CED | FPV
Reconocimiento Dia del Nifno
Politica PUblica - Dia de la Familia
<
S | Celebracion Dia Dulce
(18]
=
O | Vacaciones Recreativas para hijos de servidores publicos
<
g Mensaje de felicitacion a servidoras publicas embarazadas.
X Descanso Compensado - Semana Santa / Festividades fin de ano para
= | compartir en familia
Dia del abuelo
Jornada laboral flexible
< | Taller de manualidades
=
'g Rincon de la lectura
(6)
: Clases de Coro - DO RE MI IGAC
=
: Clases de Danzas -DANZANDO CON EL ALMA
S
5_«
oza . L
5‘8 & | Programa de Desvinculacion Laboral
2]
g <
Z o |Espacios de Calidad de Vida
N
g Programa Somos Humanos
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EJES DEL PROGRAMA TRIMESTRE
o
>x 2
< ) o >é 2
5 Equilibrio Salud Diversidad | Transformacién | 32 a
& ACTIVIDAD Psicosocial Mental | e Inclusién Digital ;:" 2 :g Ll lmlv
o) 382
o ]
o.
FPS | EQU | CVL |HMP | PRS | FID | PAP |CCD | ADB | CED | FPV
Gestion en alianza con la Oficina Comunicaciones para difusion y
Z @ | apoyo en actividades de Bienestar
\9 ~
Q o ;, Taller Higiene digital
23z . .
O £ W Diagnostico de Calidad de Vida 2025
N O N~
Z0o
Medicién de las actividades de calidad de vida
- Difusién del Programa SERVIMOS
o
O Promocién Programas de vivienda
>
oz
& | Asesorias Caja de Compensacién Familiar y ofros aliados.
>
(%]
é Convenios interinstitucionales
(V8]
[T 59
Ferias de Calidad de Vida
<=z
2 0 |Evaluacion de Clima 'y cultura 2024
09
: S < | Socializacion de resultados Evaluacion Clima 'y Cultura 2024
g
>
=0
g o) Plan de intervencién Clima y Cultura 2024-2025
_ Un Espacio para Conversar con los Servidores PUblicos y el Equipo de
A o |Talento Humano
- =
‘0 g Implementacion de teletrabajo
=
Qo - -
(U Implementacion y medicion del programa Estado Joven
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EJES DEL PROGRAMA TRIMESTRE
o
>x 2
< ; ] >é =
5 Equilibrio Salud Diversidad | Transformacién | 32 a
& ACTIVIDAD Psicosocial Mental | e Inclusién Digital ;:" S8l n|mlwv
e} T2
= g
o
FPS | EQU | CVL [HMP | PRS | FID | PAP |CCD | ADB | CED | FPV
g Reuniones del Equipo Lider de Integridad - ELI 2024
oz
Q | Ejecucion del Plan de Intervencién para la implementacion de la
'g politica de Integridad
Reconocimiento Género
Reconocimiento Dia de la secretaria
Reconocimiento Dia del Conductor
o |Reconocimiento Dia de la Familia IGAC
=3
z
g Aniversario 89 del IGAC
0
g Reconocimiento Dia Nacional del Servidor PUblico
(o]
9 Trabajo en equipo para la decoracién de oficinas en fechas especiales
oz
w
a Reconocimiento Dia del Empleado PUblico IGAC
!
8 | Cierre de Gestidn
Reconocimiento Social - Profesiones .
Novenas Navidenas
Felicitacion - Cumpleanos servidores puUblicos
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EJES DEL PROGRAMA

TRIMESTRE

ACTIVIDAD

PROGRAMA

Equilibrio
Psicosocial

Salud
Mental

Diversidad
e Inclusién

Transformacion

Digital

X
servicio pUblico

.z

Identidad y
vocacion

FPS | EQU | CVL

Mejores Equipos de Trabajo

Mejor Servidor PUblico IGAC 2024

Mejor Servidor PUblico por Nivel a nivel nacional 2024

Integrantes de COPASST, Comité de Convivencia Laboral y brigadas de
emergencia

Mejores Servidores PUblicos por Evaluacion de Desempefio -
Sobresaliente 2024- 2025

INCENTIVOS

Mejor Gerente PUblico 2024

Tiempo de Servicio

Grupos de Investigacién

Servidores publicos que laboran en zonas de conflicto y posconflicto

Siglas: FPS: Factores psicosociales, EQU: Equilibrio entre la vida personal, familiar y laboral, CVL: Calidad de vida laboral, HMP: Higiene mental o psicolégica, PRS: Prevencidén de nuevos riesgos a

HMP | PRS

FID | PAP

CCD

ADB

CED

-

PV

la salud, FID: Fomento de la inclusién, la diversidad y la equidad, PAP: Prevencidn, atencién y medidas de proteccién, CCD: Creacién de cultura digital para el bienestar, ADB: Analitica de

datos para el bienestar, CED: Creacidén de ecosistemas digitales, FPV: Fomento del sentido de pertenencia y la vocacién por el servicio pUblico
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